zapytanie ofertowe — numer: MZKZG/0/20/24

Gdansk, dnia 08 pazdziernika 2024 roku

ZAPYTANIE OFERTOWE

na przygotowanie i przeprowadzenie badan marketingowych preferencji i zachowan
komunikacyjnych mieszkancow gminy Wejherowo na rzecz
Metropolitalnego Zwiazku Komunikacyjnego Zatoki Gdanskiej

numer: MZKZG/0/20/24

I. NAZWA, ADRES, NIP, REGON ZAMAWIAJACEGO, NUMER TELEFONU, ADRES
POCZTY ELEKTRONICZNEJ, DNI I GODZINY PRACY:

Metropolitalny Zwigzek Komunikacyjny Zatoki Gdanskiej

ul. Sobotki 9

80-247 Gdansk

NIP: 957-097-61-68

REGON: 220453903

numer telefonu: 58-342-25-00

adres poczty elektronicznej: sekretariat@mzkzg.org

Dni i godziny pracy Zamawiajacego:
od poniedziatku do piatku (dni robocze) w godz. 7.30 — 15.30

II. TRYB PROWADZENIA POSTEPOWANIA:

Niniejsze postgpowanie prowadzone jest zgodnie z postanowieniami:

a) ,,Regulaminu udzielania zamowien o warto$ci nizszej od kwoty 130 000 ztotych przez Metropolitalny
Zwigzek Komunikacyjny Zatoki Gdanskiej” dostgpnego na stronie internetowej Zamawiajacego:
http://bip.mzkzg.org (dalej jako ,,Regulamin”);

b) w trybie zapytania ofertowego na podstawie §20 lit. ¢) Regulaminu wskazanego w lit. a) — zasada
konkurencyjnosci.

I11. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:

1. Przedmiotem niniejszego postgpowania o udzielenie zamodwienia jest przygotowanie
1 przeprowadzenie badan marketingowych preferencji i zachowan komunikacyjnych mieszkancow
gminy Wejherowo.

2. Badania nalezy przeprowadzi¢ w gospodarstwach domowych metoda wywiadu bezposredniego
typu CAPI (ang. Computer Aided Personal Interview), standaryzowanego z wykorzystaniem
elektronicznej ankiety opracowanej przez Wykonawce na podstawie kwestionariusza
przygotowanego przez Zamawiajacego. Wzor kwestionariusza zawarty zostat w zatagczniku numer
5 do zapytania ofertowego (WZOR KWESTIONARIUSZA). Zamawiajacy zastrzega sobie prawo
do dokonania zmian (stylistycznych w pytaniach i odpowiedziach, zmiany liczby pytan
o maksymalnie 25%) w kwestionariuszu do terminu rozpoczgcia przez Wykonawce prac nad
elektroniczng wersja kwestionariusza. Wykonawca jest zobowigzany do przeprowadzenia badania
zgodnie ze standardami ESOMAR dla badan jakosciowych i ilosciowych stanowiacych przedmiot
niniejszego zamowienia.

3. Badaniami objetych bedzie 848 (slownie: osiemset czterdzie$ci osiem) osob w przedziale
wiekowym 16-75 lat, zamieszkatych w gminie Wejherowo.

4. Realizacja badan (przygotowanie oraz badania w terenie) moze trwa¢ maksymalnie
do dnia 14 grudnia 2024 roku z wylaczeniem wszystkich niedziel, wszystkich
poniedzialkow oraz dni: 1 listopada, 2 listopada i 12 listopada 2024 roku.
Harmonogram realizacji badan w poszczegolnych etapach zawiera pkt. 22

5. Badania mogg by¢ realizowane w dni powszednie (wtorek, Sroda, czwartek i pigtek) wylacznie
po godzinie 15:00, a w soboty od godziny 10:00.

6. Obowiagzkiem Wykonawcy jest opracowanie i przygotowanie badan metoda RANDOM ROUTE
w zakresie:
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7.

9.

a. proby badawczej m.in.: przygotowanie operatu, wyliczenia struktury populacji, wyliczenia
struktury préby, ustalenia proporcjonalnych wielkosci proby dla poszczegdlnych obszarow
gminy (stotectw), okreslania ilosci wigzek oraz ich liczebnosci, przypisanie poszczegdlnym
wigzkom cech respondentow (obszar zamieszkania, pte¢, wiek), wylosowanie proby adresowej
dla kazdej wigzki z operatu GUS;

b. opracowania metodologii realizacji badania w terenie metoda RANDOM ROUTE;

c. opracowania - w terminie 7 (slownie: siedmiu) dni od daty podpisania umowy - elektronicznej
wersji kwestionariusza przy merytorycznej wspolpracy z Zamawiajacym. Zamawiajacy
w terminie 5 (stownie: pigciu) dni roboczych od daty udostepnienia kwestionariusza
elektronicznego przez Wykonawce zglosi, w formie elektronicznej, ewentualne uwagi
do kwestionariusza. W przypadku zgloszenia uwag przez Zamawiajgcego — Wykonawca
w terminic 5 (slownie: pigciu) dni od daty ich otrzymania wprowadzi poprawki.
Zamawiajacemu przystuguj prawo do natychmiastowego odstgpienia od umowy i niezaptacenia
Wykonawcy wynagrodzenia naleznego z tytutu realizacji przedmiotu umowy w przypadku
braku przedstawienia elektronicznej wersji kwestionariusza w terminie 7 (slownie: siedmiu)
dni od daty podpisania umowy. Przygotowanie elektronicznej wersji kwestionariusza zostanie
potwierdzone protokotem odbioru podpisanym przez przedstawiciela Zamawiajacego.

d. przygotowania dodatkowych niezbgdnych instrukcji dla ankieterow.

W terminie 7 (stownie: siedmiu) dni od daty podpisania umowy Wykonawca dostarczy

Zamawiajacemu w wersji pisemnej Raport Metodologiczny zawierajacy szczegdtowy opis

opracowania i przygotowania badan metoda RANDOM ROUTE w zakresie opisanym w punkcie

6. Zamawiajacy w terminie 5 (slownie: pigciu) dni roboczych od daty przekazania Raportu

Metodologicznego zastrzega sobie prawo akceptacji elementéw wymienionych w punkcie 6.

W przypadku zgloszenia uwag przez Zamawiajacego - Wykonawca w terminie 5 (stownie: pigciu)

dni zobowigzany jest do zlozenia wyjasnien 1 wprowadzenia ewentualnych poprawek

w zastosowanej metodologii przedstawiajgc nowy Raport Metodologiczny. Realizacja badan

w terenie moze rozpocza¢ sie dopiero po akceptacji przez Zamawiajacego Raportu

Metodologicznego. Przygotowanie Raportu Metodologicznego zostanie potwierdzone protokotem

odbioru podpisanym przez przedstawicicla Zamawiajacego. Zamawiajgcemu przystuguje prawo

do natychmiastowego odstgpienia od umowy 1 niezaptacenia Wykonawcy wynagrodzenia
naleznego z tytutu realizacji przedmiotu umowy w przypadku braku przedstawienia Raportu

Metodologicznego w terminie 7 (stownie: siedmiu) dni od daty podpisania umowy.

Opis doboru préby do badania — podstawowe zalozenia:

populacja — mieszkaniec gminy Wejherowo w wieku 16-75 lat;

obszar realizacji badan: gmina Wejherowo podzielone na 18 sotectw;

sposob doboru proby: losowo-kwotowy;

metoda doboru préby: random route;

wielko$¢ proby: 848 (stownie: osiemset czterdziesci osiem);

dobor elementéw proby: proporcjonalnie uwzgledniajac miejsce zamieszkania (wyznaczony

obszar gminy — 18 solectw), pte¢ i wiek;

g. operat doboru proby: zbior adreséw mieszkan TERYT-NOBC pochodzacy z GUS (Wykonawca
zakupi zbior we wlasnym zakresie. Po zrealizowaniu badan zbior zostanie przekazany w wersji
elektronicznej, z wykorzystanie poczty email Zamawiajacemu);

h. do wyliczenia liczby mieszkancow poszczegdlnych obszaréw zamieszkania postuzg informacje
uzyskane z Urzgdu Gminy Wejherowo. Dane te zostang przekazane przez Zamawiajacego
w dniu podpisania umowy.

W jednym gospodarstwie domowym (pod jednym adresem) mozna zrealizowac tylko 1 (stownie:

jeden) wywiad.

Mmoo o

10. W ramach przedmiotu zamoéwienia Wykonawca zobowigzany jest do:

a. zapewnienia urzadzen (sprzgtu) oraz przygotowania oprogramowania do przeprowadzenia
badania metoda CAPI, w tym do zapewnienia minimalnej liczby urzadzen oraz ewentualnych
urzadzen dodatkowych takich jak powerbanki, pamigci itp. Zamawiajacy dopuszcza mozliwosc¢
prowadzenia badan z wykorzystaniem tabletéw o minimalnej przekatnej ekranu 10 (stownie:
dziesigc) cali;

b. przeprowadzenia bezposrednich wywiadow przez przeszkolonych ankieterow;
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11.

12.

13.

14.

15.

c. przygotowania Bazy Danych, ktéora powinna zawiera¢ zbiory danych jednostkowych
w formacie arkusza kalkulacyjnego Microsft Excel i w formacie SPSS, ktorych struktura $cisle
odpowiada danym z kwestionariusza; przetworzone wyniki w postaci Bazy Danych powinny
zosta¢ dostarczone Zamawiajacemu w wersji elektronicznej mailowo lub na 2 (stownie: dwoch)
ptytach CD; struktura Bazy Danych zostanie opracowana przy wspétludziale Wykonawcy
i Zamawiajagcego w terminie 7 (stownie: siedmiu) dni od daty zaakceptowania przez
Zamawiajacego elektronicznego kwestionariusza ankiety na urzadzenia mobilne;

d. przygotowania do Bazy Danych w formacie arkusza kalkulacyjnego Microsoft Excel instrukcji
objasniajacej jednoznacznie kody uzyte w zbiorze danych i pozwalajace na jednoznaczne
przyporzadkowanie pytan i odpowiedzi z kwestionariusza do oznaczen w zbiorze danych (wraz
z opisem oznaczen typow brakow danych);

e. utrzymania stalej wspolpracy pomiedzy Stronami przy analizie danych. Przez statg wspotprace
pomigdzy stronami Zamawiajgcy rozumie udzielanie odpowiedzi przez Wykonawce badania
dotyczacych realizacji badania oraz przekazanej Bazy Danych w tym weryfikacj¢ ewentualnych
btedow w danych i braku danych;

f. Baza Danych oraz instrukcja musi by¢ dostarczona Zamawiajgcemu w terminie 7 (slownie:
siedmiu) dni od daty zakonczenia prowadzenia badan;

g. udostepnienia  Zamawiajacemu podgladu Bazy Danych w trakcie realizacji badan,
pozwalajacego okresli¢ stopien zaawansowania realizacji badan oraz prowadzenie kontroli
w tym m.in. (danych adresowych, metryczkowych oraz pozycji GPS zrealizowanych
wywiadow). Dane z realizowanego wywiadu musza by¢ dostepne w systemie tego samego dnia
do potnocy. Baza powinna by¢ udostgpniona w sposob umozliwiajacy jej eksport do programu
Microsoft Excel;

h. wydrukowania na wiasny koszt 50 (stownie: piecdziesiat) sztuk plakatow (format A2, wzor
przygotowany przez Zamawiajacego) informujacych o badaniu marketingowym. Plakaty
zostang przekazane Zamawiajacemu w terminie 7 (stowni: siedmiu) dni od daty rozpoczecia
badan w terenie. Zamawiajacy rozwiesi plakaty w autobusach realizujacych zadania w sieci
MZK Wejherowo i ZKM w Gdyni na obszarze gminy Wejherowo.

Zamawiajacy nie bedzie ponosit Zzadnych kosztow zwigzanych ze sprzgtem i oprogramowaniem

wykorzystywanym w trakcie badan.

Zamawiajacy wymaga aby urzadzenia wykorzystywane do prowadzenia badan umozliwialy

geolokalizacje, przynajmniej jednym z ponizej opisanych sposobow:

a) do kazdego rekordu w Bazie Danych (wywiadu) zostanie dotaczona informacja (pozycja
GPS) dot. lokalizacji urzadzenia, na ktérym zrealizowano wywiad z godzing jego
realizacji;

b) Wykonawca udostgpni Zamawiajagcemu poprzez aplikacje lub serwis internetowy podglad
na zywo lokalizacji urzadzen wykorzystywanych w czasie badan na mapie Google lub
innej alternatywnej mapie. W Bazie Danych do kazdego rekordu zostanie dotaczona
informacja (pozycja GPS) dot. lokalizacji urzadzenia, na ktorym zrealizowano wywiad.

Ankieterzy przed przystgpieniem do prowadzenia badan zobowigzani beda do uczestnictwa

w szkoleniu przeprowadzonym przez Wykonawce przy udziale przedstawiciela Zamawiajacego.

Termin szkolenia zostanie uzgodniony z Zamawiajacym. W przypadku zatrudniania nowych

ankieterow w trakcie trwania badan - Wykonawca zorganizuje dodatkowe szkolenia w terminie

uzgodnionym z Zamawiajagcym [nie cz¢s$ciej jednak niz raz na 10 (stownie: dziesig¢) dni
roboczych]. Wywiady zrealizowane przez ankietera, ktory nie wezmie udzialu w szkoleniu nie
zostang uznane za zrealizowane. Wykonawca zobowigzany jest wyposazyC ankieterow

w legitymacje ze zdjeciem, ktorymi postugiwac si¢ beda przy prowadzeniu badan. Legitymacije

powinny jednocze$nie identyfikowac firm¢ Wykonawcy.

Wykonawca zobowigzany begdzie do wydrukowania tzw. kart pomocy, czyli wydrukowanych na

osobnych kartach formatu A4 wyznaczonych pytan. Karty te nalezy kazdorazowo okazywac

respondentom podczas prowadzenia wywiadow. Wzdér karty pomocy zostanie przekazany

Wykonawcy w formie elektronicznej w dniu podpisania umowy.

Badanie nalezy przeprowadzi¢ w bezposredniej rozmowie z respondentem (nie dopuszcza si¢

prowadzenia wywiadow przez domofon, telefon itp.).
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Ankieterzy zobowigzani bedg do rejestrowania wszystkich dziatan zwigzanych z probami
przeprowadzenia wywiadu w ,,karcie realizacji badan”, ktorej wzor zawarty zostal w zataczniku
numer 6 do zapytania ofertowego (WZOR KARTY REALIZACJI BADAN). Wykonawca
zobowigzany begdzie do wydrukowania, niezbednej do przeprowadzenia catosci badan liczby ,kart
ankietera”.
Karty realizacji badan beda przekazywane Zamawiajacemu najpozniej po 7 (stownie: siedmiu)
dniach po zrealizowaniu ostatniego wywiadu z danej wiazki. Kartg nalezy ztozy¢ do sekretariatu
MZKZG przy ul. Sobotki 9 w Gdansku. Przy odbiorze Karty realizacji badan pracownik MZKZG
opisze date i godzing zdania Kart realizacji badan, nazwisko (lub numer) ankietera na Formularz
odbioru. Ankieter zobowigzany begdzie poswiadczy¢ zdanie Karty realizacji badan podpisem.
W szczegolnych przypadkach po wezesniejszym uzgodnieniu telefonicznym Zamawiajacy moze
dopusci¢ dostarczenie Karty realizacji badan z opdznieniem. W przypadku zawinionego przez
Wykonawce opdznionego zdania Karty realizacji badan - Formularz odbioru danej karty wraz
z podpisem ankietera bedzie podstawa do nalozenia kar umownych opisanych w pkt. 23.
Wykonawca moze zastgpi¢ papierowa Karte realizacji badania (opisang w ppkt. 16 i 17) kartg
elektroniczng wypelniang przez ankietera na urzadzeniu mobilnym. Podglad karty musi by¢
dostepny w systemie w osobnej tabeli w systemie najp6zniej nastgpnego dnia po dniu realizacji
danego badania. Dodatkowo w kazdym wierszu z probg realizacji badania zostanie dotgczona
informacja (pozycja GPS) dot. lokalizacji urzadzenia, pod ktorym podjgto probe realizacji badania
wraz z godzing podjecia proby.
Zamawiajacy zastrzega mozliwos$¢ dolaczania do pracujacych ankieterow swoich przedstawicieli
w celu kontroli i weryfikacji poprawnos$ci prowadzenia badan.
Zamawiajacy zastrzega mozliwo$¢ wysylania pod adresy, gdzie przeprowadzono wywiady, swoich
przedstawicieli w celu sprawdzenia, czy wywiad faktycznie zostal przeprowadzony,
czy zostal przeprowadzony poprawnie, z wlasciwa osobg itp.
Pelne wynagrodzenie z tytulu realizacji przedmiotu umowy przyshugiwaé bedzie Wykonawcy
w przypadku spelnienia lgcznie nastepujacych warunkow:
o realizacji tacznie 848 (stownie: osiemset czterdziesci osiem) wywiadow;
e realizacji wywiadow zgodnie z harmonogramem poszczegdlnych etapow opisanych w ppkt. 22;
e braku stwierdzenia przez Zamawiajgcego uchybien opisanych w ppkt. 23 lit. a), b), c), d), e), f)
oraz g).
Etapy realizacji badan marketingowych:

a) do 14 listopada 2024 r. Wykonawca przeprowadzi minimum 340 wywiadow;

b) do 30 listopada 2024 r. Wykonawca przeprowadzi minimum 679 wywiadow (tacznie).
Zamawiajacy dokona obnizenia wynagrodzenia naleznego Wykonawcey z tytulu realizacji
przedmiotu umowy w nastepujacych przypadkach:

a) W przypadku realizacji tacznie mniej niz 848 (slownie: osiemset czterdziesci osiem) wywiadow,
Zamawiajacy natozy na Wykonawce kary umowne w wysokosci 0,1% (stownie: jedng dziesigta
procenta) warto$ci umowy za kazdy niezrealizowany wywiad.

Laczna liczba zrealizowanych Kara “ kazdy
s niezrealizowany
wywiadow .
wywiad
liczba wywiadéw < 848 0,1%

b) Zamawiajacy kazdorazowo obnizy wynagrodzenie nalezne z tytulu realizacji przedmiotu
umowy o 10 zt (stownie: dziesieé¢ ztotych) brutto w przypadku opdznionego (nie uzgodnionego)
przekazania Zamawiajacemu Karty realizacji badania w siedzibie MZKZG lub elektronicznej
Karty realizacji badania w systemie — za kazda karte ankietera za kazdy dzien op6zZnienia,

¢) Zamawiajacy kazdorazowo obnizy wynagrodzenie nalezne z tytulu realizacji przedmiotu
umowy o 100 zt (stownie: sto ztotych) brutto w przypadku udowodnionego przeprowadzenia
wywiadu pod adresem spoza kolejnosci wynikajacej ze $ciezki adresowej w danej wigzce.
W takim przypadku wywiady z danej wigzki adresowej nie zostang zaliczone jako zrealizowane.
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d) Zamawiajacy kazdorazowo obnizy wynagrodzenie nalezne z tytulu realizacji przedmiotu
umowy o 100 zt (stownie: sto zlotych) brutto w przypadku udowodnionego przeprowadzenia
wywiadu z niewlasciwg osobg. W takim przypadku wywiad nie zostanie zaliczony jako
zrealizowany.

e) Zamawiajacy kazdorazowo obnizy wynagrodzenie nalezne z tytulu realizacji przedmiotu
umowy o 100 zt (stownie: sto ztotych) brutto w przypadku udowodnionego rozpoczecia badan
pod niewlasciwym adresem (dla danej wigzki adresowej). W takim przypadku wywiady
z danej wigzki adresowej nie zostang zaliczone jako zrealizowane.

f) Zamawiajacy kazdorazowo obnizy wynagrodzenie przystugujace Wykonawcy o 1% (stownie:
jeden procent) wartosci wynagrodzenia brutto Wykonawcy za kazdy dzien opdznienia
przekazania Bazy Danych.

g) Zamawiajacy kazdorazowo obnizy wynagrodzenie przystugujace Wykonawcy o 0,1% (stownie:
jedna dziesigta procenta) warto$ci umowy za kazdy niezrealizowany wywiad na danym etapie.

Zapisy w lit. a, b, ¢, d, e, f oraz g nie wykluczaja sig.

W przypadku wystapienia wigcej niz jednego z opisanych w w/w podpunktach przypadkow - na taczny
wskaznik obnizenia wynagrodzenia sktada¢ si¢ bedzie suma wskaznikow w poszczegdlnych punktach.

24. Odstapienie od umowy:

a. W przypadku realizacji mniej niz 765 (stownie: siedemset sze$c¢dziesigt pie¢) wywiadow,
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od niniejszej umowy bez wyplacenia
Wykonawcy wynagrodzenia naleznego z tytutu realizacji przedmiotu umowy. Nie bierze si¢
wowczas pod uwage zapiséw z ppkt. 23.

b. Zamawiajacy zastrzega prawo do natychmiastowego odstgpienia od umowy i niezaplacenia
Wykonawcy wynagrodzenia naleznego z tytutu realizacji przedmiotu umowy w przypadku
udowodnionego fatszowania wynikow badan.

IV. OFERTY CZESCIOWE:

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.

V.FORMA ZLOZENIA OFERTY:
1. Ofert¢ (na FORMULARZU OFERTY stanowigcym zatgcznik numer 1 do zapytania ofertoweo ) wraz
z zatgcznikami nalezy ztozy¢ w formie pisemnej (osobiscie, listownie) na adres:

Metropolitalny Zwigzek Komunikacyjny Zatoki Gdanskiej
ul. Sobotki 9
80-247 Gdansk
Sekretariat

2. Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim, czytelnie.

2. Oferta musi by¢ podpisana przez Wykonawce (osobg uprawniong do reprezentowania Wykonawcy
zgodnie z dokumentami potwierdzajagcymi dopuszczenie do obrotu prawnego) lub jego
upelnomocnionego przedstawicicla (pelnomocnictwo winno zostaé zlozone wraz z oferta —
w_formie oryginalu, kopii poswiadczonej za zgodnos$¢ z oryginalem przez WYKONAWCE
lub kopii poswiadczonej notarialnie).

3. Zamawiajacy nie dopuszcza zlozenia oferty, oswiadczen , dokumentow , pelnomocnictw w
formie/postaci elektroniczne;j.

4. Oferte wraz ze wszystkimi zalgcznikami nalezy umie$ci¢ w zamknigtej kopercie opatrzonej
nastgpujacymi napisami:
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ZAPYTANIE OFERTOWE — numer: MZKZG/0/20/24

Oferta —- BADANIE PREFERENCJI

Nazwa i siedziba WYKONAWCY

Nie otwiera¢ przed: 15 PAZDZIERNIKA 2024 ROKU GODZ. 10.30

W_PRZYPADKU UMIESZCZENIA OFERTY W KOPERCIE NIE
ZAWIERAJACEJ WYZEJ WYMIENIONYCH _OZNACZEN -
ZAMAWIAJACY NIE BEDZIE PONOSIL ZADNEJ
ODPOWIEDZIALNOSCI Z TYTULU OTWARCIA KOPERTY PRZED
UPLYWEM TERMINU SKEADANIA OFERT.

VI. MIEJSCE I TERMIN SKEADANIA OFERT, MIEJSCE I TERMIN OTWARCIA
OFERT, TERMIN ZWIAZANIA OFERTA:
1. Miejsce sktadania ofert:
Metropolitalny Zwigzek Komunikacyjny Zatoki Gdanskiej
ul. Sobotki 9
80-247 Gdansk
Sekretariat
Termin sktadania ofert: 15 pazdziernika 2024 roku do godz. 10.00

2. Termin zwigzania oferta — 30 (stlownie: trzydziesci) dni od uptywu terminu sktadania ofert.

VIL. OPIS WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU:

O udzielenie zamowienia mogg ubiegaé si¢ Wykonawcy, ktdrzy spetniajg nastepujace warunki udziatu
W postepowaniu:

a) w zakresie wiedzy 1 doswiadczenia:

Wykonawcy s3 zobowigzani wykaza¢ si¢ nalezytym wykonaniem (a w przypadku $wiadczen
okresowych lub ciggtych roéwniez wykonywaniem) w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalno$ci jest krotszy, to w tym okresie co najmniej dwoch
badan marketingowych preferencji i zachowan Kkomunikacyjnych oséb (obejmujacych
m.in. badanie podroézy ludno$ci na podstawie dzienniczkéw podroézy) zrealizowanych technika
CAPI lub PAPI w gospodarstwach domowych na prébie nie mniej niz 500 osob dla kazdego z tych
badan.

UWAGA:

Ocena spetniania przez Wykonawce w/w warunku udzialu w postepowaniu zostanie dokonana na
podstawie zlozonych w tym postgpowaniu przez Wykonawce — dokumentdéw i oswiadczenia
wskazanych w punkcie IX ppkt. 2 ppkt.2.2, ppkt.4, ppkt.5 wg formuty ,,spetnia/nie spetnia”.

b) w zakresie dysponowania osobami - Wykonawca jest zobowiazany wykaza¢, ze dysponuje
co najmniej 1 osobg, ktéra bedzie pelita w trakcie realizacji zaméwienia funkcje Koordynatora
Projektu, ktora legitymuje si¢ wyksztatlceniem wyzszym oraz posiada doswiadczenie w koordynowaniu
i nadzorze nad realizacja co najmniej 2 (dwdoch) badan marketingowych preferencji i zachowan
komunikacyjnych oséb zrealizowanych technikg CAPI lub PAPI, na probie nie mniej niz 500 osob dla
kazdego z tych badan.

UWAGA:

Ocena spetniania przez Wykonawce w/w warunku udzialu w postepowaniu zostanie dokonana na
podstawie zlozonych w tym postgpowaniu przez Wykonawce — dokumentdéw i oswiadczenia
wskazanych w punkcie IX ppkt. 2 pppkt.2.3, ppkt.6 wg formuly ,,spetnia/nie spetnia”.
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¢) W celu potwierdzenia, ze oferowane ushugi odpowiadajg, okreslonym przez Zamawiajacego
wymaganiom — Wykonawcy zobowigzani do ztozenia nastgpujacych dokumentow:

- Certyfikat Programu Kontroli Jakosci Pracy Ankieterow (PKJPA) w dziedzinie badan realizowanych
technikg ankieterskich wywiadow osobistych/audytoryjnych - PAPI lub badan realizowanych technikg
ankieterskich wywiadéw osobistych ze wspomaganiem komputerowym - CAPI wydany przez
Organizacj¢ Firm Badania Opinii i Rynku (OFBOR)

lub

- rownowazny certyfikat wystawiony przez inny niezalezny podmiot (w tym majacy siedzibe w innym
panstwie cztonkowskim Europejskiego Obszaru Gospodarczego) potwierdzajacy stosowanie przez
Wykonawce rownowaznych do Certyfikatu PKJPA srodkoéw zapewnienia jakosci w dziedzinie badan
realizowanych technikg ankieterskich wywiadéow osobistych/audytoryjnych - PAPI lub badan
realizowanych technika ankieterskich wywiadow osobistych ze wspomaganiem komputerowym - CAPI
(nalezy wowczas wskazac ten certyfikat i wskaza¢ organ wydajacy)

lub

- inny dokument potwierdzajacy stosowanie przez Wykonawce réwnowaznych do Certyfikatu PKJPA
srodkow zapewnienia jakosci w dziedzinie badan realizowanych technikg ankieterskich wywiadow
osobistych/audytoryjnych - PAPI lub badan realizowanych technika ankieterskich wywiadoéw
osobistych ze wspomaganiem komputerowym - CAPI (nalezy wowczas wskaza¢ ten dokument
i wskaza¢ organ wydajacy).

UWAGA:

Ocena spetniania przez Wykonawce w/w warunku udzialu w postepowaniu zostanie dokonana na
podstawie zlozonych w tym postgpowaniu przez Wykonawce — dokumentéw i o$wiadczania
wskazanych w punkcie IX ppkt. 2 pppkt. 2.4, ppkt. 7 wg formuly ,,spetia/nie spetnia”.

VIII. WYKLUCZENIE WYKONAWCY Z POSTEPOWANIA:

a) Z niniejszego postepowania Zamawiajacy wykluczy Wykonawce w okolicznosciach wskazanych
w §11 ust.1 Regulaminu.

W celu potwierdzenia, ze Wykonawca nie podlega wykluczeniu z postgpowania, Zamawiajacy zada
ztozenia (wraz z oferta):

a/ aktualnego na dzien skladania ofert o§wiadczenia o braku podstaw do wykluczenia Wykonawcy
Z niniejszego postgpowania;

b/ dokumentu wskazanego w punkcie IX ppkt.1 niniejszego zapytania ofertowego [w celu potwierdzenia
braku podstaw wykluczenia z postgpowania wskazanych w §11 ust.1 lit. ¢) Regulaminu].

UWAGA:

Ocena braku podstaw wykluczenia Wykonawcy z postgpowania zostanie dokonana na podstawie
ztozonych w tym postgpowaniu przez Wykonawce — dokumentow 1 oswiadczen wskazanych w punkcie
IX ppkt.1 oraz ppkt.2 pppkt.2.7 - wg formuty ,,spelnia/nie spetnia”.

b/ Z niniejszego postgpowania Zamawiajgcy wykluczy Wykonawce w okoliczno$ciach wskazanych
w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraing oraz shuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego
(4. Dz.U. z 2024 1. poz. 507). Wykluczenie wskazane w zdaniu poprzedzajacym nastgpowac begdzie na
okres trwania ww. okoliczno$ci. W przypadku Wykonawcy wykluczonego na podstawie
art. 7 ust. 1 ustawy, Zamawiajacy odrzuci ofert¢ takiego Wykonawcy. Jako sankcj¢ przewidziano
roOwniez kar¢ pieni¢zng nakladang na osoby lub podmioty podlegajace wykluczeniu na podstawie
art. 7 ust. 1 ustawy, ktore w okresie tego wykluczenia ubiegaja si¢ o udzielenie zamowienia Przy czym,
przez ubieganie si¢ o udzielenie zamowienia rozumie si¢ ztozenie oferty.
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UWAGA:

Ocena braku podstaw wykluczenia Wykonawcy z postgpowania zostanie dokonana na podstawie
ztozonego w tym postepowaniu przez Wykonawce —oswiadczenia wskazanego w punkcie IX ppkt.2
pppkt.2.8 - wg formuly ,,spetnia/nie spetnia”.

IX. WYKAZ DOKUMENTOW 1 OSWIADCZEN, JAKIE ZOBOWIAZANI SA
ZE0ZYC WYKONAWCY WRAZ Z OFERTA:

Wykonawca jest zobowigzany do zlozenia wraz z oferts:

1. aktualny odpis z wilasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci
gospodarczej sporzadzonych nie wczesniej niz 3 miesigce przed jej zlozeniem jezeli odrgbne
przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji.

W przypadku, gdy rejestr jest dostepny w formie elektronicznej w ogoélnodostepnych
i bezplatnych bazach danych, nie wymaga si¢ zlozenia tego dokumentu (dotyczy np. rejestru
przedsigbiorcow KRS, CEIDG)*,

2. o$wiadczen (na zalgczniku numer 1 do zapytania ofertowego - FORMULARZ OFERTY)
potwierdzajacych, ze :

2.1  Wykonawca zapoznal si¢ z zapytaniem ofertowym dotyczacym postgpowania — numer:
MZKZG/0O/20/24 (w tym - opisem przedmiotu zamdwienia) i nie wnosi do niego zastrzezen;

2.2 Wykonawca posiada wiedzg¢ i doswiadczenie niezbedne do realizacji przedmiotu zamowienia;

2.3  Wykonawca dysponuje co najmniej 1 osobg, ktora bedzie pelnita w trakcie realizacji
zamowienia funkcje Koordynatora Projektu, ktora legitymuje si¢ wyksztalceniem wyzszym
oraz posiada do§wiadczenie w koordynowaniu i nadzorze nad realizacjg co najmniej 2 badan
marketingowych preferencji i zachowan komunikacyjnych 0sob zrealizowanych technika CAPI
lub PAPI, na probie nie mniej niz 500 os6b dla kazdego z tych badan;

2.4  oferowane uslugi odpowiadaja, okreslonym przez Zamawiajgcego wymaganiom;

2.5 jest zwigzany oferta przez okres 30 (stownie: trzydziestu) dni od upltywu terminu
sktadania ofert;

2.6  zobowiazuje si¢ do zawarcia umowy zgodnej ze wzorem umowy stanowigcym zatgcznik numer
2 do zapytania ofertowego, w miejscu i terminie wskazanym przez Zamawiajacego;

2.7 nie podlega wykluczeniu z niniejszego zapytania ofertowego na podstawie §11 ust. 1
Regulaminu;

2.8 nie podlega wykluczeniu z postepowania w okoliczno$ciach wskazanych w art. 7 ust. 1 ustawy
z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdélnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
wspieraniu agresji na Ukraing oraz shuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego
(4. Dz.U. 2 2023 1. poz.1497 ze zm.);

2.9 wypehit obowiazki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO1) wobec 0sob
fizycznych, od ktorych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem w celu ubiegania
si¢ 0 udzielenie zamowienia w niniejszym postgpowaniu;**

3. wypelionego FORMULARZA OFERTY stanowigcego zalacznik numer 1 do zapytania
ofertowego;

4. wykazu ustug wykonanych/wykonywanych w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie - przez
Wykonawce wraz z podaniem przedmiotu ustugi, dat wykonania, wielkosci proby, oznaczenia
podmiotow, na rzecz ktorych ustugi zostaly wykonane, techniki realizacji badania oraz informacji
czy ustuga obejmowata badania podrozy ludnosci na podstawie dzienniczkéw podrozy. Wzor
wymaganego wykazu ustug Zamawiajacy przekazuje na zataczniku numer 3 do zapytania ofertowego;

5. dowodow potwierdzajacych, ze ustuga/ ustugi wskazana/e w wykazie ustug zostata/y wykonana/e lub
jest/sa wykonywana/e nalezycie;

6. wykazu osob, ktore beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zamdéwienia, wraz z informacjami na temat
ich doswiadczenia zawodowego niezbednego do wykonania zamdwienia, a takze zakresu
wykonywanych przez nie czynno$ci oraz informacja o podstawie do dysponowania tymi osobami.
Wzor wymaganego wykazu osob, ktore beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zamowienia Zamawiajacy
przekazuje na zatgczniku numer 4 do zapytania ofertowego;
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7. Certytikat Programu Kontroli Jako$ci Pracy Ankieteréw (PKJPA) w dziedzinie badan realizowanych
technika ankieterskich wywiadow osobistych/audytoryjnych - PAPI lub badan realizowanych technika
ankieterskich wywiadow osobistych ze wspomaganiem komputerowym - CAPI wydany przez
Organizacje Firm Badania Opinii i Rynku (OFBOR)

lub

- rownowazny certyfikat wystawiony przez inny niezalezny podmiot (w tym majacy siedzibe w innym
panstwie cztonkowskim Europejskiego Obszaru Gospodarczego) potwierdzajacy stosowanie przez
Wykonawce rownowaznych do Certyfikatu PKJPA srodkow zapewnienia jakosci w dziedzinie badan
realizowanych technikg ankieterskich wywiadéw osobistych/audytoryjnych - PAPI lub badan
realizowanych technika ankieterskich wywiadow osobistych ze wspomaganiem komputerowym - CAPI
(nalezy wowczas wskaza¢ ten certyfikat i wskaza¢ organ wydajacy)

lub

- inny dokument potwierdzajacy stosowanie przez Wykonawce rownowaznych do Certyfikatu PKJPA
srodkow zapewnienia jakosci w dziedzinie badan realizowanych technika ankieterskich wywiadow
osobistych/audytoryjnych - PAPI lub badan realizowanych technika ankieterskich wywiadow
osobistych ze wspomaganiem komputerowym - CAPI (nalezy wowczas wskaza¢ ten dokument
1 wskaza¢ organ wydajacy).

*Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast:

1)  dokumentu wskazanego w ust.1 - sklada dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktorym Wykonawca
ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajgce odpowiednio, zZe nie otwarto jego likwidacji, nie
ogtoszono upadiosci, jego aktywami nie zarzqdza likwidator lub sqd, nie zawart ukladu z wierzycielami, jego
dzialalnos¢ gospodarcza nie jest zawieszona ani nie znajduje sie on w innej tego rodzaju sytuacji wynikajgcej
z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia tej procedury;,

2) dokument, o ktorym mowa w pkt.1) powinien by¢ wystawiony nie wezesniej niz 3 miesigce przed jego ztoZeniem;

3) jezeli w kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, nie wydaje si¢ dokumentow,
o ktorych mowa w pkt.1), zastgpuje sie je odpowiednio w calosci lub w czesci dokumentem zawierajgcym
odpowiednio oswiadczenie Wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo 0sob uprawnionych do jego reprezentacji,
lub oswiadczenie osoby, ktorej dokument mial dotyczy¢, ztoZone pod przysiegq, lub, jezeli w kraju, w ktorym
Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania nie ma przepisow o oswiadczeniu pod przysiegq, zlozone
przed organem sqdowym lub administracyjnym, notariuszem, organem samorzqgdu zawodowego Ilub
gospodarczego, wlasciwym ze wzgledu na siedzibe lub miejsce zamieszkania wykonawcy. Postanowienie pkt.2)
stosuje sie.

4) Zamawiajgcy moze zqgdac¢ od Wykonawcy przedstawienia tHumaczenia na jezyk polski pobranych samodzielnie
przez Zamawiajgcego wpisow do rejestru lub ewidencyji.

** Rozporzgdzenie PE i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0soéb fizycznych w zwiqzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogolne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, z dnia 4.5.2016r., str. 1-88)

Kazdy z Wykonawcow jest zobowigzany zlozy¢ dokumenty wymagane przez
Zamawiajacego w jednej z nast¢pujacych form:

- oryginaly

- kserokopie poswiadczone za zgodno$¢ z oryginalem przez Wykonawce

X. KRYTERIA OCENY OFERT I ICH RANGA :

1. Dokonujac wyboru oferty - Zamawiajacy bedzie si¢ kierowal nastepujacymi kryteriami - ocenionym
wg podanych nizej zasad:

1.1 Oceniane kryteria oceny ofert iich ranga w ocenie:

Lp. Kryterium Ranga
1. |Cena (Py) 90%
2. | Karta realizacji badania w wersji elektronicznej (KRBel) 10%

1.2 Sposob obliczania warto$ci punktowej za poszczegolne kryteria oceny ofert:
gdzie:
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YPK = P; + KRBel, gdzie:

PK- liczba punktow za wszystkie kryteria,

P;- liczba punktow za kryterium ,,cena”,

KRBel - liczba punktow za kryterium ,,Karta realizacji badania w wersji elektroniczne;j”,

1.3 Opis sposobu przyznawania punktacji za poszczegolne kryteria oceny ofert:

Warto§¢ punktowa za kryterium cena (waga kryterium 90%) - obliczona bgdzie wg nastepujacego
wzoru:

Cmin
Pi= - x 100 x R
Coad
gdzie:
P, — punktacja za kryterium ,,cena”,
Cmin — najnizsza zaoferowana cena (brutto) - na podstawie danych zawartych
w FORMULARZU OFERTY (zatacznik numer 2 do zapytania ofertowego, pkt. II),
Chaa  — cena oferty rozpatrywanej (brutto) - na podstawie danych zawartych

w FORMULARZU OFERTY (zaltgcznik numer 2 do zapytania ofertowego, pkt. II),
R —ranga przyznana kryterium ,,cena”.
Maksymalna liczba punktéw, ktora moze zosta¢ przyznana Wykonawcy w ww. kryterium wynosi 90.

(KRBel) Karta realizacji badania w wersji elektronicznej — waga kryterium 10%

Sposob obliczania punktacji:

Wykonawca nie zastgpi papierowa Karte realizacji badania kartg elektroniczng wypelniang przez
ankietera na urzadzeniu mobilnym — 0 pkt

Wykonawca zastgpi papierowg Karte realizacji badania kartg elektroniczng wypetniang przez
ankietera na urzgdzeniu mobilnym — 10 pkt

Podstawa do oceny ww. kryterium bedzie oswiadczenie zawarte przez Wykonawcg w FORMULARZU
OFERTY (zatacznik numer 1 do zapytania ofertowego, pkt. I11.)
Maksymalna liczba punktow, ktdra moze zosta¢ przyznana Wykonawcy w ww. kryterium wynosi 10.

Oferta maksymalnie moze uzyska¢ 100 punktow.

Oferty zostang sklasyfikowane zgodnie z liczbg uzyskanych punktéw. Realizacja zamowienia zostanie
powierzona Wykonawcy, ktdrego oferta uzyska najwyzsza liczbe punktéw tacznie za wszystkie kryteria
oceny ofert.

1.4. Zamawiajacy udzieli zamowienia Wykonawcy, ktorego oferta:

e odpowiada wszystkim wymaganiom okreslonym w ,,Regulaminie zamdwien o wartosci
nizszej od kwoty 130 000 zt przez Metropolitalny Zwigzek Komunikacyjny Zatoki
Gdanskiej”,

e odpowiada wszystkim wymaganiom i warunkom okre$lonym w zapytaniu ofertowym,

e zostala uznana za najkorzystniejsza w oparciu o podane kryteria oceny ofert (uzyskala
najwicksza liczbg punktow).

1.5. Wykonawca jest zobowiazany do okreslenia w FORMULARZU OFERTY (zalacznik numer 1 do
zapytania ofertowego) ceny jako ceny ryczaltowej, kompletnej i jednoznaczne;j.

1.6. Cena ryczattowa musi obejmowac:
- warto$¢ przedmiotu zamdwienia (opisanego w punkcie III niniejszego zapytania ofertowego),
- podatek VAT.

1.7.Cena ryczaltowa przedstawiona przez Wykonawcg w FORMULARZU OFERTY
nie bedzie podlegata zmianom w trakcie realizacji przedmiotu zamdwienia.

Cena musi by¢ zaokraglona do dwoch miejsc po przecinku, czyli z doktadnoscia

do jednego grosza (zgodnie z zasadami matematyki).

1.8. Waluta ceny — PLN.
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XI. INFORMACJE DOTYCZACE OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH
POZYSKANYCH PRZEZ ZAMAWIAJACEGO W DOKUMENTACH SKEADANYCH
PRZEZ WYKONAWCE:

1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 1 2 oraz art. 14 ust. 1 i 2 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych, Dz. Urz. UE L 119
7 04.05.2016, str. 1 - dalej RODO), Zamawiajacy informuje, Ze:

1) administratorem danych osobowych Wykonawcy bedacego osobg fizyczng oraz o0sob
fizycznych, od ktorych dane osobowe bezposrednio lub posrednio Wykonawca pozyskat
w celu ubiegania si¢ o udzielenie zamdwienia w trybie niniejszego zapytania ofertowego
(np. 0sdb, ktorych dane stuza do wykazania spetniania przez Wykonawce warunkow udziatu w
niniejszym postgpowaniu, osob kierowanych do realizacji zamoéwienia, osob fizycznych
prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza, ktdre zostang wskazane jako podwykonawca - dalej
lacznie jako: Podmioty Danych) jest: Metropolitalny Zwigzek Komunikacyjny Zatoki
Gdanskiej z siedziba w Gdansku przy ul. Soboétki 9, 80-247 Gdansk, wpisany do Rejestru
zwigzkow miedzygminnych w dniu 5 czerwca 2007 r. pod pozycja 283, obwieszczenie
w Dzienniku Urzegdowym Wojewodztwa Pomorskiego z dnia 19 czerwca 2007 r.,
Nr 109,poz. 1770, NIP 957-097-61-68, REGON 220453903, www.mzkzg.org,
sekretariat@mzkzg.org (dalej: Administrator);

2) kontakt z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych powotanym przez Administratora, drogg
elektroniczng mozliwy jest na nast¢pujacy adres e-mail: iodo@mzkzg.org lub droga poczty
tradycyjnej na adres: ul. Sobotki 9, 80-247 Gdansk z dopiskiem ,,Inspektor Ochrony Danych”;

3) dane osobowe Wykonawcy bedacego osoba fizyczng przetwarzane beda w celu:

a) przeprowadzenia postgpowania o udzielenie zamoOwienia na przygotowanie
i przeprowadzenie badan marketingowych preferencji i zachowan komunikacyjnych
mieszkancéw gminy Wejherowo na rzecz Metropolitalnego Zwigzku Komunikacyjnego
Zatoki Gdanskiej, numer: MZKZG/0/20/24, prowadzonego w trybie zapytania ofertowego
(dalej: ,,postepowanie’) — podstawa prawna przetwarzania danych osobowych art. 6 ust. 1
pkt. b) oraz art. 10 RODO;

b) prowadzenia negocjacji, zawarcia lub wykonania umowy — podstawa prawna przetwarzania
danych osobowych art. 6 ust. 1 pkt. b) RODO;

c) realizacji obowigzkéw publicznoprawnych zwigzanych z wykonywaniem umowy,
wynikajacych przede wszystkim z postanowien odpowiednich przepisow podatkowych
i rachunkowosci - podstawa prawna przetwarzania danych osobowych art. 6 ust. 1 pkt. ¢)
RODO;

d) realizacji prawnie uzasadnionych interesow Administratora polegajacych w szczegdlnosci
na mozliwosci ustalenia Iub dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed takimi
roszczeniami przez Administratora — podstawa prawna przetwarzania danych art. 6 ust. 1
pkt. f) RODO;

4) dane osobowe Podmiotow Danych przetwarzane beda w celu:

a) prowadzenia postgpowania o udzielenie wyzej w pkt. 3 okreSlonego zamodwienia,
prowadzenia negocjacji, zawarcia lub wykonania umowy lub ustalenia lub dochodzenia
ewentualnych roszczen Iub obrony przed takimi roszczeniami - podstawa prawna
przetwarzania danych art. 6 ust. 1 pkt. f) oraz art. 10 RODO;

b) realizacji obowigzkow publicznoprawnych zwigzanych z wykonywaniem umowy,
wynikajacych przede wszystkim z postanowien odpowiednich przepisow podatkowych
i rachunkowosci - podstawa prawna przetwarzania danych osobowych art. 6 ust. 1 pkt. ¢)
RODO;

5) dane osobowe Podmiotow Danych udostepniane sa Administratorowi przez Wykonawce
w zakresie okre§lonym w zapytaniu ofertowym, Regulaminie oraz umowie, w zakresie
okreslonym przez Wykonawce w przedstawionej Administratorowi dokumentacji lub
w kierowanej do Administratora korespondencji, a w szczego6lnosci:
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- w stosunku do 0sob, ktorych dane stuzg do wykazania spetniania przez Wykonawce warunkow udziatu
w postgpowaniu (osoby bedace cztonkiem organow administracyjnych, zarzadzajacych lub nadzorczych
Wykonawcy lub podwykonawcy, lub posiadajace w przedsigbiorstwie Wykonawcy lub podwykonawcy
uprawnienia do reprezentowania, uprawnienia decyzyjne lub kontrolne): imig, nazwisko, stanowisko
pracy, migjsce pracy, dane dotyczace wyrokow skazujgcych lub naruszen prawa;

- w stosunku do oso6b upowaznionych do reprezentowania Wykonawcy: imi¢ i nazwisko, stanowisko
stuzbowe lub inne dane umozliwiajace identyfikacje tozsamosci takiej osoby;

- w stosunku do o0s6b upowaznionych przez Wykonawce do kontaktu z Administratorem,
przekazywania wzajemnych uwag wynikajacych z realizacji ewentualnej umowy oraz nadzoru nad
realizacja ewentualnej umowy: imi¢ i nazwisko, stanowisko stuzbowe, numer telefonu, dni i godziny
pracy, adres e-mail;

- w stosunku do 0so6b wskazanych przez Wykonawce do uczestnictwa w wykonaniu zamowienia: imi¢
1 nazwisko, zakres wykonywanych czynnosci, podstawa dysponowania tym zasobem osobowym przez
Wykonawcg;

- w stosunku do podwykonawcow Wykonawcy: imi¢, nazwisko, firma/nazwa podwykonawcy,
NIP, adres pocztowy, telefon, adres e-mail, adres internetowy;

- w stosunku do os6b wyznaczonych przez podwykonawcow Wykonawey do kontaktu
z Zamawiajacym: imi¢, nazwisko, firma/nazwa podwykonawcy, stanowisko stuzbowe, numer telefonu,
dni i godziny pracy, adres e-mail;

- w stosunku do osob upowaznionych do reprezentowania podwykonawcy Wykonawcy: imi¢
i nazwisko, stanowisko stuzbowe lub inne dane identyfikujace tozsamos¢ takiej osoby.

6) odbiorcami danych osobowych Wykonawcy oraz Podmiotéw Danych bedg osoby lub podmioty
prowadzace w imieniu Administratora niniejsze postepowanie, pracownicy lub
wspotpracownicy Administratora, podmioty $wiadczace uslugi na rzecz Administratora,
w tym ushugi ksiggowe, rejestracji korespondencji, rozliczania rozmow telefonicznych,
operatorzy pocztowi i kurierzy, banki oraz inne podmioty $wiadczace ustugi ptlatnicze,
podmioty bedace dostawcami systemow informatycznych i ustug IT dla Administratora,
podmioty swiadczace ustugi prawne lub podmioty §wiadczace ustugi archiwizacji dokumentow.
Ponadto dane mogg by¢ przekazywane innym podmiotom, z ktorymi Administrator prowadzi
wspotprace, w tym w szczegdlnosci dostawcom oraz kontrahentom, z poszanowaniem
obowigzujacych przepisoéw prawa. Dane osobowe moga by¢ takze przekazywane uprawnionym
organom lub innym podmiotom, w zakresie wymaganym przez obowigzujace przepisy prawa;

7) dane osobowe beda przechowywane przez okres prowadzenia niniejszego postgpowania,
obowigzywania umowy, jej rozliczenia i dochodzenia ewentualnych roszczen z nich
wynikajacych. Po tym okresie dane beda przechowywane jedynie w zakresie i przez czas
wymagany przepisami prawa;

8) podanie danych osobowych przez Wykonawce jest niezbedne do przeprowadzenia
postgpowania, zawarcia umowy oraz w pewnym zakresie wymagane na podstawie przepiséw
prawa. Brak podania danych bedzie skutkowat niemozliwoscia przeprowadzenia postepowania
lub zawarcia umowy;

9) w odniesieniu do danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposob
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

10) osoby, ktorych dane osobowe dotycza, posiadaja:

a) napodstawie art. 15 RODO prawo dost¢pu do danych osobowych;
b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania danych osobowych;
c) na podstawie art. 17 RODO prawo do usuni¢cia danych osobowych;
d) na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;
e) na podstawie art. 20 RODO prawo do przenoszenia danych;
f) na podstawie art. 21 RODO prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych
osobowych przez Wykonawce na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO;
g) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna sie,
ze przetwarzanie danych osobowych dotyczacych tej osoby narusza przepisy RODO.
2. Administrator przetwarza dane osobowe zebrane w niniejszym postgpowaniu w Sposob
gwarantujacy zabezpieczenie przed ich bezprawnym rozpowszechnianiem.
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3.

XI.

p.
tel.:

Do przetwarzania danych osobowych o wyrokach skazujacych lub naruszeniach prawa (art. 10
RODO) dopuszczone sg wylgcznie osoby posiadajgce pisemne upowaznienie Zamawiajgcego oraz
obowigzane do zachowania takich danych w poufnosci.

Ponadto Zamawiajacy informuje, ze Wykonawca ubiegajgc si¢ o udzielenie zamdOwienia jest
zobowigzany do wypelnienia wszystkich obowigzkow formalno-prawnych zwigzanych z udziatem
w postgpowaniu. Do obowigzkow tych naleza m.in. obowigzki wynikajace z RODO,
w szczegblnosci obowigzek informacyjny przewidziany w art. 13 RODO wzgledem o0sob
fizycznych, ktérych dane osobowe dotycza i od ktorych dane te Wykonawca bezposrednio pozyskat.
Jednakze obowigzek informacyjny wynikajacy z art. 13 RODO nie bedzie miat zastosowania, gdy
i w zakresie, w jakim osoba fizyczna, ktorej dane dotycza, dysponuje juz tymi informacjami (vide:
art. 13 ust. 4). Ponadto Wykonawca bedzie musiat wypehi¢ obowigzek informacyjny wynikajacy z
art. 14 RODO wzgledem o0sob fizycznych, ktorych dane przekazuje Zamawiajagcemu i ktorych dane
posrednio pozyskat, chyba Zze ma zastosowanie co najmniej jedno z wytaczen, o ktorych mowa w
art. 14 ust. 5 RODO.

OSOBA UPRAWNIONA DO POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI:

Adam Raszpunda - Glowny specjalista ds. promocji 1 badan marketingowych,
58 342-25-00 — dni robocze w godzinach: 7:30 — 15:30.

ZATWIERDZAM ODMAWIAM ZATWIERDZENIA

data i podpis Przewodniczqcego Zarzgdu MZKZG data i podpis Przewodniczqcego Zarzqdu MZKZG
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ZALACZNIK NUMER 1 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO
FORMULARZ OFERTY

/pieczqtka nagtowkowa Wykonawcy/ /miejscowosc/

OFERTA

na przygotowanie i przeprowadzenie badan marketingowych preferencji i zachowan
komunikacyjnych mieszkancow gminy Wejherowo na rzecz
Metropolitalnego Zwiazku Komunikacyjnego Zatoki Gdanskiej

numer: MZKZG/0/20/24

I. DANE WYKONAWCY:

NUMET tEIETONUL ..o
adres e-mail Wykonawcy do korespondencji z Zamawiajagcym droga elektroniczng

W NINICJSZYM POSEEPOWAINILL ...ttt ieeiiieiieeiieetieeteetteseteeteessreesseessseensaessseenseessseeseessseenseesssesnsens

NUMER RACHUNKU BANKOWEGO: ......coiiiiiiiiiiieieceeeecece e

II. CENA RYCZALTOWA:

Oferuj¢ wykonanie przedmiotu zamdwienia za:

CENA RYCZALTOWA (brutto)* - ...............c....... zh (stownie: ..o

*Cena ryczaltowa musi obejmowac:
- warto$¢ przedmiotu zamowienia (opisanego w punkcie III zapytania ofertowego),
- podatek VAT.

UWAGA: cena musi by¢ zaokragglona do dwoch miejsc po przecinku, czyli z doktadnoscig
do jednego grosza ( zgodnie z zasadami matematyki).
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III._ OSWIADCZENIE WYKONAWCY DOTYCZACE KRYTERIUM
OCENY OFERT . KARTA REALIZACJI BADANIA” W _ WERSJI
ELEKTRONICZNEJ (KRBel):

OSWIADCZAMY, ze zastapimy papierowg Karte realizacji badania kartg elektroniczna

wypetniang przez ankietera na urzadzeniu mobilnym (zgodnie z punktem III -
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA, ppkt. 18 zapytania ofertowego)

[zaznaczy¢ WYLACZNIE jedno wiasciwe 7 listy ponizej|

[ TAK
[ ] NIE

IV. OSWIADCZENIA:

Oswiadczam, ze:

2.1  Wykonawca zapoznal si¢ z zapytaniem ofertowym dotyczacym postgpowania — numer:
MZKZG/O/20/24 (w tym - opisem przedmiotu zamdwienia) i nie wnosi do niego zastrzezen;

2.2 Wykonawca posiada wiedz¢ i doswiadczenie niezbgdne do realizacji przedmiotu zamowienia;

2.3  Wykonawca dysponuje co najmniej 1 osobg, ktora bedzie pelnita w trakcie realizacji
zamoéOwienia funkcje Koordynatora Projektu, ktora legitymuje si¢ wyksztalceniem wyzszym
oraz posiada do§wiadczenie w koordynowaniu i nadzorze nad realizacjg co najmniej 2 badan
marketingowych preferencji i zachowan komunikacyjnych 0sob zrealizowanych technika CAPI
lub PAPI, na probie nie mniej niz 500 os6b dla kazdego z tych badan;

2.4 oferowane ustugi odpowiadaja, okreslonym przez Zamawiajgcego wymaganiom;

2.5 jest zwigzany oferta przez okres 30 (stownie: trzydziestu) dni od uplywu terminu sktadania
ofert;

2.6  zobowigzuje si¢ do zawarcia umowy zgodnej ze wzorem umowy stanowigcym zatgcznik numer
2 do zapytania ofertowego, w miejscu i terminie wskazanym przez Zamawiajacego;

2.7 nie podlega wykluczeniu z niniejszego zapytania ofertowego na podstawie §11 wust. 1
Regulaminu;

2.8 nie podlega wykluczeniu z postgpowania w okoliczno$ciach wskazanych w art. 7 ust. 1 ustawy
z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdzialania
wspieraniu agresji na Ukraing oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego
(4. Dz.U. 2 2024 1. poz.507);

2.9 wypehit obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO" wobec 0sob
fizycznych, od ktorych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem w celu ubiegania
si¢ 0 udzielenie zamdOwienia w niniejszym postgpowaniu*;

1) Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).

* W przypadku, gdy Wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczacych lub zachodzi

wylaczenie stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO tresci o§wiadczenia
Wykonaweca nie sktada (usunigcie tresci o$wiadczenia np. przez jego wykreslenie).
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V. DANE OSOBY UPOWAZNIONEJ DO KONTAKTU

7 7ZAMAWIAJACYM (kontakt, przekazywanie wzajemnych uwag wynikajacych
z realizacji ewentualnej umowy oraz nadzor nad realizacjg ewentualnej umowy):

TMNIE 1 NAZWISKO L.vvieiiieiieeiiiiecie ettt ettt ettt e s e e st essseeseessaeasbeassesssesssesssenseensesnssensss
StANOWISKO STUZDOWE ...c.vviviiiiiciiiciic ettt et ettt et e s vesabesbeesteestnesane e
F0L0 100 Lo <] (53 0] 1 L0 TSRO PR PSR
AN T ZOAZINY PIACY ..vvveiieiieeiiierieieeteeteeteesteeteebeeteebestresebeesbeesbessseessesssessseesreesseessesssesssesssesnns

AATES E-INAIL © ..oeeiiiiiiiieeieie ettt e e e e e e et et eeeeeeaa—a e eeeesaatteeeeeesannaaes

VI. DANE DOTYCZACE PODWYKONAWCOW:

Wykonawca, ktorego reprezentuje:
[zaznaczyé WYLACZNIE jedno wlasciwe z listy ponizej]

i zamierz wierzy¢ w i zamoOwieni
[] nie amierza owierzy¢ konania amowienia
podwykonawcy/podwykonawcom

[] zamierza powierzyé wykonanie podwykonawcy/podwykonawcom

nastepujaca /nastepujace czes¢ /czesci zamowienia

/opisac/
Firmy podwykonawcow (jezeli sq znane):

/pieczatka i podpis osoby upowaznionej do reprezentowania Wykonawcy/
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ZALACZNIK NUMER 2 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO
WZOR UMOWY

UMOWA NUMER MZKZG/0/20/24

zawarta w wyniku przeprowadzenia postgpowania w trybie zapytania ofertowego — numer:
MZKZG/0/20/24, z wytgczeniem stosowania ustawy Prawo zamowien publicznych

W dNIU Lo 2024 roku w Gdansku pomigdzy

1/ Metropolitalnym Zwigzkiem Komunikacyjnym Zatoki Gdanskiej z siedzibg w Gdansku

(80-247), przy ul. Sobotki 9 (zarejestrowanym w rejestrze zwigzkow migdzygminnych prowadzonym

przez Ministra Spraw Wewngtrznych i Administracji pod numerem 283, zarzadzie czteroosobowym),

NIP: 957-097-61-68, reprezentowanym przez:

1. Przewodniczacego Zarzadu Metropolitalnego Zwigzku Komunikacyjnego Zatoki Gdanskiej —
Kamila Bujaka,

2

zwanym dalej ZAMAWIAJACYM lub MZKZG,

a:

2/ imig¢ i nazwisko ...../ adres gtéwnego miejsca wykonywania dziatalnosci ........ / adres do

dorgczen ....... / prowadzacy dzialalno$¢ gospodarczg pod firmg ........ /NIP.......... / REGON......./

lub

firma..... / siedziba .../ wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez ....... / pod numerem ....... / NIP......... / REGON ..........cooeevine. /wysokos¢
kapitatu zaktadowego ...... ( pokryty w cato$ci)/, reprezentowana przez ............

zwanym dalej WYKONAWCA - o nastgpujace;j tresci:

§1
1.1 ZAMAWIAJACY zleca, a WYKONAWCA zobowiazuje si¢ do przygotowania i przeprowadzenia
badan marketingowych preferencji i zachowan komunikacyjnych mieszkancow gminy Wejherowo
na rzecz Metropolitalnego Zwigzku Komunikacyjnego Zatoki Gdanskiej (zwanego takze w dalszej
tresci umowy takze ,,badaniem”).
Szczegotowy opis przedmiotu umowy zawiera zalagcznik numer 1 do niniejszej umowy —
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU UMOWY (tozsamy z: punktem Ill zapytania ofertowego).
1.2  WYKONAWCA  ponosi wobec ZAMAWIAJACEGO pelna  odpowiedzialnos¢
za przedmiot umowy, ktérego wykonanie powierzyl podwykonawcy/podwykonawcom oraz za wszelkie
dziatania i zaniechania podwykonawcy/podwykonawcow jak za swoje wlasne.
Uw przypadku, gdy Wykonawca nie przewiduje podwykonawstwa w ramach niniejszej umowy: pkt.1.2
otrzyma brzmienie: ,, WYKONAWCA jest zobowigzany do realizacji przedmiotu umowy samodzielnie,
bez udziatu podwykonawcy/podwykonawcow L.

§2
2.1 Wysokos$¢ wynagrodzenia ryczattowego WYKONAWCY z tytulu realizacji przedmiotu umowy
okreslonego w §1 pkt.1.1 niniejszej umowy Strony ustalajg na KWote ........c.cecceevveeervennnns zt (stownie:
................................................... ) brutto

Kwota ta zawiera:

- warto$¢ przedmiotu umowy,

- podatek VAT.
2.2 Kwota wynagrodzenia okreslona w pkt. 2.1 zostala ustalona na podstawie oferty zlozonej przez
WYKONAWCE w postepowaniu o udzielenie zamowienia prowadzonego w trybie zapytania
ofertowego — numer: MZKZG/0/20/24.
2.3 Strony ustalajg, ze w trakcie obowigzywania umowy kwota okreslona w pkt. 2.1 nie moze ulec
Zmianie.
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§3

3.1 Wynagrodzenie z tytutu realizacji przedmiotu umowy w wysokosci okreslonej w §2 pkt.2.1
niniejszej umowy przyshugiwac bedzie WYKONAWCY w przypadku spetnienia tgcznie nastepujacych
warunkow:

o realizacji lacznie 848 (stownie: osiemset czterdziesci osiem) wywiadow;

e braku stwierdzenie przez ZAMAWIAJACEGO uchybien opisanych w pkt. 3.2 ppkt. a), b), ¢),

d), e), f) oraz g).

3.2 ZAMAWIAJACY dokona obnizenia wynagrodzenia naleznego WYKONAWCY z tytutu realizacji
przedmiotu umowy w nastepujacych przypadkach:
a) W przypadku realizacji tacznie mniej niz 848 (stownie: osiemset czterdzieSci osiem) wywiadow,
ZAMAWIAJACY natozy na WYKONAWCE kary umowne w wysokosci 0,1% (stownie: jedng
dziesiatg procenta) wartosci umowy za kazdy niezrealizowany wywiad.

Laczna liczba zrealizowanych Kara “ kazdy
1 niezrealizowany
wywiadow .
wywiad
liczba wywiadow < 848 0,1%

b) ZAMAWIAJACY kazdorazowo obnizy wynagrodzenie nalezne WYKONAWCY z tytutu realizacji
przedmiotu umowy o 10 zt (stownie: dziesi¢¢ ztotych) brutto w przypadku op6znionego przekazania
ZAMAWIAJACEMU ,Karty realizacji badania” w siedzibie MZKZG lub elektronicznej ,,Karty
realizacji badania” w systemie — za kazda karte ankietera za kazdy dzien opdznienia,

c) ZAMAWIAJACY kazdorazowo obnizy wynagrodzenie nalezne WYKONAWCY z tytutu realizacji
przedmiotu umowy o 100 =zl (slownie: sto ztotych) brutto w przypadku udowodnionego
przeprowadzenia wywiadu pod adresem spoza kolejno$ci wynikajacej ze Sciezki adresowej w danej
wigzce. W takim przypadku wywiady z danej wiazki adresowej nie zostang zaliczone jako zrealizowane.
d) ZAMAWIAJACY kazdorazowo obnizy wynagrodzenie nalezne WYKONAWCY z tytutu realizacji
przedmiotu umowy o 100 =zt (slownie: sto ztotych) brutto w przypadku udowodnionego
przeprowadzenia wywiadu z niewlasciwg osobg. W takim przypadku wywiad nie zostanie zaliczony
jako zrealizowany.

e) ZAMAWIAJACY kazdorazowo obnizy wynagrodzenie nalezne WYKONAWCY z tytutu realizacji
przedmiotu umowy o 100 zl (stownie: sto zlotych) brutto w przypadku udowodnionego rozpoczgcia
badan pod niewtasciwym adresem (dla danej wigzki adresowej). W takim przypadku wywiady z danej
wigzki adresowej nie zostang zaliczone jako zrealizowane.

f) ZAMAWIAJACY kazdorazowo obnizy wynagrodzenie nalezne WYKONAWCY o 1% (stownie:
jeden procent) warto$ci wynagrodzenia brutto WYKONAWCY za kazdy dzien opoznienia przekazania
Bazy Danych.

g) ZAMAWIAJACY kazdorazowo obnizy wynagrodzenie nalezne WYKONAWCY o 0,1% (stownie:
jedna dziesiata procenta) wynagrodzenia brutto za kazdy niezrealizowany wywiad na danym etapie
Zapisy w lit. a, b, c, d, e, f oraz g nie wykluczaja sie.

W przypadku wystapienia wigcej niz jednego z opisanych w w/w podpunktach przypadkdw - na taczny
wskaznik obnizenia wynagrodzenia sktada¢ si¢ bedzie suma wskaznikow w poszczegolnych punktach.
3.3 W terminie 14 (slownie: czternastu) dni roboczych od daty zakonczenia catosci badan
{tj. dnia w ktorym WYKONAWCA zrealizuje prawidtowo wszystkie 848 (stownie: osiemset
czterdzie$ci osiem) wymaganych wywiadow lub najp6zniej od terminu zakonczenia badan okreslonego
w umowie} oraz przekazania Bazy Danych ZAMAWIAJACY sporzadzi raport z wykonania catosci
badan. Raport zostanie sporzadzony w 2 (stownie: dwoch) jednobrzmiacych egzemplarzach po jednym
dla kazdej ze Stron i podpisany przez WYKONAWCE i ZAMAWIAJACEGO. Raport bedzie stanowit
protokotu odbioru wykonanej ustugi.

3.4 WYKONAWCA wyraza zgode i upowaznia ZAMAWIAJACEGO do potracenia kar umownych
obliczonych zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy z wynagrodzenia naleznego
WYKONAWCY.
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3.4 Strony zastrzegg sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupelniajgcego przekraczajacego
wysokos¢ zastrzezonych kar umownych.

§4

4.1 ZAMAWIAJACY dokona platnosci wynagrodzenia wskazanego w §2 pkt. 2.1. umowy,
w terminie 7 (stownie: siedmiu) dni od daty zrealizowania przedmiotu umowy w catosci
potwierdzonego protokotem odbioru przedmiotu umowy podpisanym bez zastrzezen przez
upowaznionego przedstawiciela (przedstawicieli) ZAMAWIAJACEGO 1 doreczenia faktury
ZAMAWIAJACEMU.
4.2 Ptatno§¢ wynagrodzenia nastgpi przelewem na nastepujacy rachunek bankowy
WYKONAWCY i WYKONAWCA oswiadcza, ze rachunek wskazany
w zdaniu poprzedzajacym jest w okresie od 01 stycznia 2020 roku rachunkiem rozliczeniowym
zawartym w wykazie podmiotdow prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej,
zgodnie z art. 96 b ustawy z dnia 11 marca 2004 roku o podatku od towarow i ustug (dalej jako ,,wykaz
podmiotow™). W sytuacji, gdy w dniu dokonywania przez ZAMAWIAJACEGO zlecenia przelewu
z tytulu niniejszej umowy, ZAMAWIAJACY stwierdzi, ze rachuneck WYKONAWCY zawarty
w wykazie podmiotow jest inny niz wskazany w zdaniu pierwszym, ZAMAWIAJACY dokona zaptaty
na rachunek zawarty w wykazie podmiotow bez koniecznoséci dokonywania zmiany umowy, a zaplata
przez ZAMAWIAJACEGO na rachunek WYKONAWCY zawarty w wykazie podmiotow w dniu
dokonania polecenia przelewu stanowi wykonanie przez niego umowy w tej czesci zwalnia go z dtugu
w tej czeSci a WYKONAWCY nie przystuguja wobec ZAMAWIAJACEGO zZadne roszczenia z tego
tytutu np. o dokonanie zaptaty, o odszkodowanie, o wykonanie umowy, ktérych podpisujac niniejsza
umowe si¢ zrzeka. WYKONAWCA ma kazdorazowo obowigzek poinformowa¢ ZAMAWIAJACEGO
o kazdej zmianie rachunku rozliczeniowego zawartego w wykazie podmiotow w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci, najpozniej w dacie dorgczenia ZAMAWIAJACEMU faktury, ktorej platnosé
winna zosta¢ dokonana przez ZAMAWIAJACEGO na zmieniony rachunek rozliczeniowy zawarty
w wykazie podmiotow.
4.3 W przypadku przekroczenia terminu ptatnosci - okreslonego w pkt. 4.1- WYKONAWCA moze
dochodzi¢ odsetek od wartosci nie zrealizowane] ptatnosci - w wysokosci odsetek ustawowych - za
kazdy dzien zwloki.
4.4 Strony o$wiadczaja, ze sa podatnikami podatku od towaréw i ustug i w zwigzku z tym zostaty im
nadane nastgpujace numery identyfikacji podatkowej:

1) ZAMAWIAJACY: 957-097-61-68,

2) WYKONAWCA: ...
4.5 Strony umowy zobowiazuja si¢ do niezwlocznego wzajemnego informowania o zmianie swojego
statutu jako podatnika podatku VAT.
4.6 WYKONAWCA zobowigzuje si¢, ze w przypadku wykreslenia go z rejestru podatnikow VAT
czynnych, niezwlocznie zawiadomi o tym fakcie ZAMAWIAJACEGO i z tytulu §wiadczonych dostaw
bedzie wystawiat rachunki. W przypadku naruszenia powyzszego zobowigzania, Wykonawca wyraza
zgode na potracenie przez ZAMAWIAJACEGO, z naleznego mu wynagrodzenia, kwoty
stanowiacej rownowarto$¢ podatku VAT, w stosunku do ktérej ZAMAWIAJACY utracit prawo
do odliczenia, powigkszonej o odsetki zaplacone do Urzedu Skarbowego. WYKONAWCA
zobowigzany jest do ztozenia o§wiadczenia stanowigcego zatacznik numer 2 do umowy.
4.7 W przypadku braku mozliwosci dokonania potracenia, o ktorym mowa w pkt. 4.6 WYKONAWCA
zobowigzuje si¢ do zrekompensowania ZAMAWIAJACEMU wszelkich negatywnych konsekwencji
finansowych, w tym takze z tytulu utraty przez ZAMAWIAJACEGO prawa do odliczenia podatku
VAT, powstale w wyniku uchybien ww. warunkow lub powstate w wyniku zaistnienia okolicznosci, o
ktorych mowa w art. 88 ust. 3a lub art. 96 ust. 9 i 9a ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od
towarow i ustug, z tytutu ponoszenia przez Zamawiajacego odpowiedzialnosci, o ktorej mowa w art.
117ba ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa oraz z tytutu braku mozliwosci zaliczenia
wydatku do kosztéw podatkowych lub koniecznos$ci zmniejszenia kosztow uzyskania przychodow lub
zwigkszenia przychodow na zasadach okreslonych w art. 15d ustawy z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku
dochodowym od 0s6b prawnych.
4.8 Dopuszcza si¢ mozliwo$¢ ztozenia faktury w formie elektronicznej (eFaktura). Faktura w formie
elektronicznej sktadana bedzie poprzez formularz ,,Pisma Ogoélne” na Elektroniczng Skrzynke
Podawcza .......ooooiiiiiiin, znajdujaca si¢ na platformie ePUAP www.epuap.gov.pl, na ktorej
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istnieje adres skrytki odbiorczej/........... / SkrytkaESP. Kazda wystana wiadomos¢, do ktorej zataczona
bedzie eFaktura musi by¢ podpisana elektronicznie. Podpis moze by¢ zrealizowany za pomoca profilu
zaufanego lub podpisu elektronicznego, weryfikowanego waznym kwalifikowanym certyfikatem.
Osoba podpisujaca eFakture w imieniu WYKONAWCA Dbedzie (imi¢, nazwisko,
e-mail): ..o

4.9 WYKONAWCA przyjmuje do wiadomosci, iz ZAMAWIAJACY przy zaplacie wynagrodzenia
bedzie stosowatl mechanizm podzielonej ptatnosci, o ktorym mowa w art. 108a ust. 1 ustawy z dnia
11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug (tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 1570 ze zm.).

4.10 Zaptata:

a) kwoty odpowiadajacej catosci albo czesci kwoty podatku wynikajacej z otrzymanej faktury bedzie
dokonywana na rachunek VAT WYKONAWCY, w rozumieniu art. 2 pkt 37 ustawy z dnia 11 marca
2004 r. o podatku od towarow i ustug (tj. Dz. U. 22024 r. poz. 361 ze zm.),

b) kwoty odpowiadajacej wartosci sprzedazy netto wynikajacej z otrzymanej faktury jest dokonywana
na rachunek bankowy albo na rachunek w spotdzielczej kasie oszczednosciowo-kredytowe;,
dla ktorych jest prowadzony rachunek VAT WYKONAWCY.

4.11 Za termin zaptaty uwaza si¢ dzien obcigzenia rachunku bankowego ZAMAWIAJACEGO.

§5
5.1 Strony zobowiazuja si¢ do biezacej kontroli wlasciwego wykonywania ustug stanowigcych
przedmiot niniejszej umowy.
5.2 Funkcj¢ Koordynatora Projektu ze strony WYKONAWCY bedzie pehit:
1/ imi¢ i nazwisko / imiona lub nazwiska /;
2/ stanowisko stuzbowe /stanowiska stuzbowe/;
3/ dni pracy;
4/ godziny pracy;
5/ numer telefonu /numery telefonow/;
6/ adres poczty elektronicznej;
5.3 Do koordynowania realizacji przedmiotu umowy oraz przekazywania wzajemnych
uwag wynikajacych z realizacji niniejszej umowy upowazniony jest ze strony ZAMAWIAJACEGO:
1/ imi¢ i nazwisko / imiona lub nazwiska /;
2/ stanowisko stuzbowe /stanowiska stuzbowe/;
3/ dni pracy;
4/ godziny pracy;
5/ numer telefonu /numery telefonow/;
6/ adres poczty elektronicznej;
§6

Niniejsza umowa zostaje zawarta na czas okre$lony — do dnia 14 grudnia 2024 roku.

§7

Odstapienie od umowy:

a) W przypadku realizacji mniejszej niz 848 (slownie: osiemset czterdziesci osiem),
ZAMAWIAJACY zastrzega sobie prawo do odstgpienia od niniejszej umowy bez zaplaty
WYKONAWCY wynagrodzenia naleznego z tytutu realizacji przedmiotu umowy. Nie bierze si¢
wowczas pod uwage zapisow z §3 pkt.3.2.

b) ZAMAWIAJACY zastrzega sobie prawo do natychmiastowego odstagpienia od umowy
bez zaptaty WYKONAWCY wynagrodzenia naleznego z tytutu realizacji przedmiotu umowy
w przypadku udowodnionego fatszowania wynikow badan.

¢) W przypadku nieprzygotowania przez WYKONAWCE elektronicznej wersji kwestionariusza
w terminie 7 (stownie: siedmiu) dni od daty podpisania umowy ZAMAWIAJACEMU przystuguje
prawo odstapienia od umowy bez ponoszenia jakichkolwiek kosztow.

d) W przypadku nieprzygotowania przez WYKONAWCE w wersji pisemnej Raportu
Metodologicznego w terminie 7 (stownie: siedmiu) dni od daty podpisania umowy
ZAMAWIAJACEMU przystuguje prawo odstgpienia od umowy bez ponoszenia jakichkolwiek
kosztow.
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§8

8.1 Wszelkie informacje dotyczace przetwarzania przez ZAMAWIAJACEGO danych osobowych
WYKONAWCY oraz os6b fizycznych, od ktéorych dane osobowe bezposrednio lub posrednio
WYKONAWCA pozyskat i udostgpnit ZAMAWIAJACEMU w celu zawarcia i wykonania niniejszej
umowy, okre§la punkt XI zapytania ofertowego na przygotowanie 1 przeprowadzenie badan
marketingowych preferencji i zachowan komunikacyjnych mieszkancow gminy Wejherowo na rzecz
Metropolitalnego Zwigzku Komunikacyjnego Zatoki Gdanskiej - numer: MZKZG/O/20/24,
stanowigcego integralng cz¢$¢ niniejszej umowy.

8.2 WYKONAWCA zobowigzany jest w imieniu ZAMAWIAJACEGO zaznajomi¢ osoby fizyczne, od
ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio WYKONAWCA pozyskal i udostepnit
ZAMAWIAJACEMU w celu zawarcia i wykonania niniejszej umowy, o tresci punktu XI zapytania
ofertowego okreslonego w ust. 1 powyzej, w formie pisemnej lub za posrednictwem poczty
elektronicznej, zgodnie z postanowieniami art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogbélne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119
z 04.05.2016, str. 1). WYKONAWCA zobowigzany jest do wykonania niniejszego zobowigzania
w sposOb umozliwiajacy wykazanie jego wykonania i do udostgpnienia ZAMAWIAJACEMU
na kazde jego wezwanie, w terminie przez ZAMAWIAJACEGO wskazanym, jednak nie krétszym niz
2 (stlownie: dwa) dni od daty ztozenia stosownego zadania, dowodu jego wykonania.

§9
Strony o$wiadczaja, iz wskazane na wstgpie adresy sg adresami do korespondencji. O kazdej zmianie
adresu kazda ze Stron niezwlocznie zawiadomi na pismie listem poleconym drugg Strong¢. Do czasu
zawiadomienia o zmianie adresu wszelka korespondencja kierowana na dotychczas znany adres jest
uznawana za skutecznie doreczona.

§10
10.1 Zakazuje si¢ pod rygorem niewazno$ci dokonywania cesji wierzytelnosci, jak rOwniez zawierania
innych umoéw pod jakimkolwiek tytutem prawnym skutkujgcych przeniesieniem wierzytelnosci na inne
podmioty bez pisemnej zgody ZAMAWIAJACEGO.
10.2 W sprawach nie uregulowanych postanowieniami umowy stosuje si¢ odpowiednio przepisy
Kodeksu cywilnego.
10.3 Zmiany i uzupekienia niniejszej umowy wymagaja - pod rygorem niewaznosci - formy pisemne;
W postaci obustronnie podpisanego aneksu.
10.4 Spory mogace wyniknaé¢ w toku wykonywania niniejszej umowy strony poddajg rozstrzygnigciu
sagdom powszechnym wtasciwym ze wzgledu na siedzibe ZAMAWIAJACEGO.

§11
Integralng cze$¢ niniejszej umowy stanowig nastepujace zataczniki:
a/ zapytanie ofertowe — numer: MZKZG/0/20/24
b/ oferta ztozona przez WYKONAWCE w zapytaniu ofertowym — numer: MZKZG/0/20/24,
¢/ SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU UMOWY - zatgcznik numer 1,
d/ oswiadczenie Wykonawcy dotyczace podatku VAT zalgcznik numer 2;
d/ WZOR KWESTIONARIUSZA - zatacznik numer 3;
e/ WZOR KARTY REALIZACJI BADAN W GMINIE WEJHEROWO - zatgcznik numer 4.

§12
Umowa zostala sporzagdzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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ZAY.ACZNIK NUMER 2 DO UMOWY NUMER MZKZG/0/20/24

OSWIADCZENIE WYKONAWCY DOTYCZACE PODATKU VAT

........................................................................................... ,dnia ............
/ pieczqtka nagtowkowa Wykonawcy/ / miejscowosc/

Oswiadczenie Wykonawcy dotyczace podatku VAT
Jako osoba prowadzaca dziatalno§é gospodarczg pod NazZwa ..........oovvviuiiiiiiiiiiiiiieeieaaan,
...................................................... NP iy
REGON ..ottt o$wiadczam, ze jestem/nie jestem *

zarejestrowanym czynnym podatnikiem podatku VAT.

Jednoczesnie o$wiadczam, ze nie zawiesilem/lam wykonywania dziatalnosci gospodarczej oraz
zobowigzuje¢ si¢ do niezwlocznego pisemnego powiadomienia o zmianach powyzszego statusu.

*niewlasciwe skreslic

imig, nazwisko i podpis osoby uprawnionej (0sob uprawnionych) do reprezentowania

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
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ZALACZNIK NUMER 3 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO
WYKAZ USLUG

/pieczqtka nagtowkowa Wykonawcy/

numer: MZKZG/0/20/24

/ miejscowosc/

Wykaz uslug wykonanych/wykonywanych w okresie ostatnich trzech lat przed uplywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie — przez
Wykonawce wraz z podaniem przedmiotu ushugi, dat wykonania, wielkoSci proby, oznaczenia
podmiotow, na rzecz ktorych ushugi zostaty wykonane oraz techniki realizacji badania.

Lp. | Przedmiot | Wielkos$¢ proby Data wykonania Oznaczenie Technika Czy ustuga
ustugi podmiotu, na realizacji obejmowata
rzecz ktorego badania badania
ustuga zostata | (PAPI/CAPI) podrozy
wykonana ludnosci na
podstawie
Data Data dzienniczkow
rozpoczecia | zakonczenia podrézy
dd/mm/rr | dd/mm/rr (TAK/NIE)
1 2 3 4 5 6. 7.
1
2
3
4

/pieczatka i podpis osoby upowaznionej do reprezentowania Wykonawcy/
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_ ZALACZNIK NUMER 4 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO ]
WYKAZ OSOB. KTORE BEDA UCZESTNICZYC W WYKONYWANIU ZAMOWIENIA

........................................................................................... , dnia ............
/pieczqtka nagtowkowa Wykonawcy/ / miejscowosc/
numer: MZKZG/0O/20/24
Podmiot na rzecz
. . kté h
Funkcja Liczba osob Orego usinga
Data . . . zostata wykonana
. Podstawa Nazwa L pelniona w bioracych udziat w|
Imig . . . . realizacji . . . (nazwa wraz z
Lp.  nazwisko Wyksztalcenie dysponowgma zreal.lzowant':_] badania przeprowadzonym badaniu (wielko$¢ adresem e-mail i
osobami ustugi (badania) badaniu proby badawczej)

numerem
telefonu):

/pieczatka i podpis osoby upowaznionej do reprezentowania Wykonawcy/
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ZALACZNIK NUMER 5 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO
WZOR KWESTIONARIUSZA

PREFERENCJE | ZACHOWANIA KOMU CYJNE MIESZKANCOW GMINY WEJHEROWO W 2024 R.

Przeprowadzam badanie marketingowe na zlecenie Metropolitalnego Zwigzku
Komunikacyjnego Zatoki Gdanskiej. Badanie dotyczy zaréwno transportu zbiorowego jak i indywidualnego, wiec zalezy nam
zaréwno na wypowiedziach oséb korzystajacych jak i niekorzystajacych z komunikacji miejskiej. Celem badan jest poznanie
Panstwa potrzeb i oczekiwan transportowych jako podstawy ksztattowania oferyt transportu zbiorowego. Badanie jest anonimowe,

a jego wyniki wykorzystane bedg jedynie w zbiorczych zestawieniach statystycznych.

www.mzkzg.org

Dzieri dobry, jestem ankieterem firmy

imig i nazwisko

data wywiadu

godz. rozpoczecia

LEEE (DD-MM-RRRR) | wywiadu (GG:MM) Solectio
Nr wigzki adres Miejscowosé uI|ca,. oy domy, Ll Liczba 0s6b w gospodarstwie domowym:| Wpisz:
mieszkania = X -
gospodarstwa w tym pracujacych: Whpisz:
DT domoweao w tym uczagcych sig lub studiujgcych: Wpisz:

Ankieter: przed zadaniem pytania prosze upewni¢ sie w instrukcjach czy pytanie zadano wtasciwej osobie. W pytaniach wariantowych nalezy zaznaczyé
jedna odpowiedz. Odstepstwa od tych regut opisane s3 w komentarzach. Wszystkie komentarze i uwagi dla ankietera oznaczone sa pogrubiong czcionka,.

A. INFORMACJE OGOLNE

B. DOJAZD/DOJSCIE DO MIEJSCA PRACY

A1l pte¢ | a) kobieta b) mezczyzna| A2 wiek | a) 1620 b) 21-30 c) 3140 d) 4150 e) 5160 f) 6170 g) 71-75
Czy w Pana / Pani gospodarstwie  a) tak - wpisz ile — - Wpisz:  mly ile Wpisz: wtymile Wpisz:
A3 | domowym jest samochéd (dotyczy ) . . . . elektrycznyc
. i b - zadaj A4 d A5
e ) nie - zadaj nie zadawaj ‘ prywatnych stuzbowych h
CzymaPan/Pani | a) tak - jezeli w gospodarstwie jest samochod (A3 tak), zadaj A5, inaczej przejdz do A7
A ) . e
prawo jazdy? b)  nie - przejdz do A7
A5 Czy ma Pan / Pani mozliwosé samodzielnego | @)  tak - zadaj A6 =) A6 Czy jest Pan / Pani glownym uzytkownikiem | @)  tak
korzystania z samochodu? b)  nie - przejdz do A7 samochodu? b) nie
status . uczy sie / pracuje i uczy jestna jestna jest na rencie / nie
A7 | spoteczno- a pracue b) studiuje ° sie / studiuje 9 rencie emeryturze emeryt. i pracuje 9 pracuje
zawodow! przejdz do B przejdz do C przejdz do B, po B idz do C przejdz do D przejdz do D przejdz do B przejdz do D

C. DOJAZD/DOJSCIE DO MIEJS

CA NAUKI

inaczej idz do D

b) nie mam statego miejsca pracy - jezeli wybrano A7 c) idz do C,

Cay Pan(i) dojezdza a) tak, dojezdzam - idz do B2 Cazy Pan(i) dojezdza a) tak-idz do C2
B1 (lub dochodzi pieszo  b) tak, chodze pieszo pow.0.5 km - idz do B2 1 (lub dochodzi pieszo  b) tak, chodzg pieszo pow.0.5 km - idz do C2
ponad 05 km)do  ©) nhie, pracuje zdalnie ponad 0.5 km) do c) nie, ucze si¢ zdalnie
miejsca pracy? d) nie, poniewaz....................cocoe.. miejsca nauki? C) nie, poniewaz................c..c.coeeen
- jezeli A7 c)idz do C, inaczejidz do D -idzdo D
a) dojezdzam/dochodze do stalego miejsca pracy (wpisz dokad i idz do B3) a) dojezdzam/dochodze do statego miejsca nauki (wpisz dokad i idz do C3)
miasto miasto
B2 dokad? | dzielnica c2 dokad? | dzielnica
ulica ulica

b) nie mam statego miejsca nauki (idz do D)

Ankieter: czas w relacji "drzwi-drzwi", czyli czas od zamkniegci
w B3 i C3 nalezy wypetni¢ oba pola, jezeli respondent nie zna np. czasu

a drzwi domu, do otwarcia drzwi miejsca docelowego
dojazdu samochodem bo nie jezdzi nim, prosimy o oszacowanie czasu

ST Wpisz (w minutach): et Whpisz (w minutach):

lle czasu zajmuje bi P o lle czasu zajmuje bi P 2

B3 (zabrataby) Panu / Pani Zolorowym c3 (zabrataby) Panu / Pani Zblorowym:
podréz do miejsca pracy w Whpisz (w minutach): podréz do miejsca nauki w Whpisz (w minutach):

- X X samochodem N i 3 samochodem

relacji "drzwi-drzwi"? relacji "drzwi-drzwi"?
osobowym? osobowym?
jezeli wybrano A7 c) idz do C, inaczej idz do D idz do D

D. KORZYSTANIE Z ROWERU / MOTORU

D1 Czy w Pana / Pani gospodarstwie domowym jest motor a) tak-wpiszile - - Wpisz.
lub skuter? b) nie ’
D2 Czy w Pana / Pani gospodarstwie domowym jest a) tak-wpiszile ~— m—)p . Wpisz.
rower? (nie dotyczy roweru dziecigcego) b)  nie - przejdz do E ’
ﬂ cele pozarekreacyjne (praca, nauka, zakupy itp.) rekreacyjne
pora roku: marzec - pazdziernik listopad - luty marzec - pazdziernik listopad - luty

codziennie (7 dni w tyg.)

Czy korzysta Pan

kilka razy w tygodniu

D3

/ Pani z roweru?

tylko w weekendy

kilka razy w miesigcu

raz w miesiacu lub rzadziej

wcale

Zjakichpowodow|__ a) ze wzgledow zdrowotnych ___ e) zuwagina krétszy czas podrozy rowerem — i) nie
D4 korz.ysta Pan/ b) z checi obnizenia kosztow podrozy __ f) zapewnia mi bezporednios¢ podrozy korzystam z
Panizroweru? |___ ¢) ze wzgledu na ochrong $rodowiska — ¢) brak dostepnosci transportu zbiorowego roweru
— d) dla przyjemnosci —— h)e(jakie?) ...
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E. ZACHOWANIA KOMUNIKACYJNE

P W jaki sposéb | a) zawsze transportem zbiorowym e) zawsze samochodem osobowym
realizuje Pan/ | b) przewaznie transportem zbiorowym f)  przewaznie rowerem
E1 | Paniprzejazdy | ©) W réwnym stopniu transportem zbiorowym i samochodem osobowym g) rowerem i transportem zbiorowym
lokalne? d) przewaznie samochodem osobowym h) inny (jaKI?).....oo

Ankieter: Odpowiadaja wszyscy

JEZEMKOTZySta Z ransportu ZDiorowego Wpisz:-OkreéI sposob dotarcia Pana / Pani na przystanek

) lle czasu (w minutach) zabiera Panu / Pani dotarcie z podat czas a) pieszo  b) rowerem c) samochodem
miejsca zamieszkania na przystanek, z ktérego Jezeli nie korzysta z transportu Wpisz: d) inne (jakie?)
najczesciej Pan / Pani korzysta? zbiorowego poda¢ czas dojsciado | | [
najblizszego przystanku
E3 Czy Pana / Pani zdaniem odleglos¢ zdomu dotego o 45 przyiecia b) nie do przyjecia, podaj nazwe przystanku: oo
przystanku jest:

n Ankieter: przedstaw respondentowi ponizsza definicje podrozy

Podroz - przemieszczenie si¢ z punktu A do punktu B w konkretnym celu np. praca. Podroz moze skiadac sie z kilku etapow (przejazdow lub
przej$c pieszych powyzej 0.5 km). Jezeli migdzy nimi zalatwiane s inne sprawy np. zakupy, podwozenie osob itp. mamy wtedy do czynienia
z kolejnym celem i w efekcie z dwiema podrozami.

Prosze podac dane o wszystkich podrézach niepieszych i pieszych (przejécie piesze powyzej 0.5 km, w tym dojscie do Srodka transportu)

w dniu wezorajszym (dotyczy podrézy tam i z powrotem)

SKAD DOKAD o ,
i il Przyjmujac skale 0-10 okres!
Cel uciazliwos¢ przesiadek liczba
: : Rodzaje $rodkow esystuct
Lp | Godz. |pod - .. | ulicaznrlubnazwg - .. | ulicaznrlubnazwg £ osébw
.| miejscowosé miejscowos¢ transportu g2 S| TL |samochod
rozp. |réz budynku budynku g 3 S8 | 2R :
y 5% | 58 3§ | *
5 & | 8&8
E
1
2
E4 |3
! t
5
6
: 1
Ankieter: wpisz liczbe wszystkich osob w samochodzie, dotyczy przejazdow samochodem jako kierowca (Sk) i jako pasazer (Sp)
. e 5o Pi - pieszo Sk - samochod jako kierowca
nie bylo podrézy - przejdz do E5 A~ autobus Sp - samochd jako pasazer
T - trolejbus CSk - samochod na minuty jako kierowca
T™ - tramwaj CSp - samochod na minuty jako pasazer
- - i stz K- SKM, POLREGIO lub inna kolej M - motocykl (motorower), skuter
Ppraca SZ~spramy Zawoqowe hshuzbowe AZ - autobus zakfadowy/bus HM - hulajnoga na minuty
N - nauka SO - sprawy osobiste firmowy (przejazd zamknigty) UTO - hulajnoga prywatna, seqway itp..
D - dom PO - podwozenie 0s6b PKS - komunikacja regionalna, autobus/bus
, prywatny (biletowany)
Z - zakupy ST - sprawy towarzyskie TX— taxi
- i R - rower prywatny
R=isieacia RM - system roweru miejskiego MEVO

n Ankieter: odpowiadaja wszyscy

nalezy wybra¢ doktadnie 3 cechy uznane za najbardziej uciazliwe i podac je w kolejnosci (wpisz odpowiednio: 1, 2, 3, gdzie 1 - najbardziej uciazliwa)

__ a) konieczno$¢ ewentualnego przejécia migdzy przystankami

— b) wyzszy koszt potaczenia z przesiadkq

— c¢) konieczno$¢ oczekiwania na drugi (kolejny) pojazd

E5 | Prosze wskazaé najbardziej |— d) ryzyko spoznienia sie na przesiadke

ucigzliwe cechy przesiadek |— €) narazenie na warunki pogodowe

— f) ewentualnos¢ pogorszenia warunkéw podrézy w drugim (kolejnym) pojezdzie

Q) INN@-JAKA?. e

— h) nie dostrzegam takich cech

E6 Ankieter: pytania E6 i E7 dotycza wytacznie osob, w ktorych gospodarstwie domowym s3 osoby uczace sie

ﬂ Czy dowozi Pan/Pani lub inna osoba z gosp. domowego dziecko na zajecia do szkoty samochodem? | a) tak - zadaj E7 b) nie -idz do F1

1 - a) brak dogodnego potaczenia transportem publicznym e) inne (jakie?) ........ccccovveiineienns

Proszg wskazac glowna (edna) b) bezpieczenstwo dziecka

¢) zdrowie dziecka

d) wygoda

E7 przyczyne podwozenia dziecka do
szkoly samochodem
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F. PREFERENCJE KOMUNIKACYJNE

Jakiego standardu wygody oczekuje Pan | a) zawsze migjsca siedzgcego d) dopuszczam jazde w warunkach zattoczenia
F1 [Pani w pojazdach transportu b) przewaznie miejsca siedzacego €) nie mam zdania
zbiorowego? ¢) miejsca stojacego w nieucigzliwych warunkach
G2y w przejazdach lokalnych a) polqczenia bezpoérednie 0 niskiej clzt?stotliwoélci l(lursowania (ponad 30 min) .
F2 ) ) . | b) potaczenia z przesiadkami o wysokiej czestotliwosci kursowania (okoto 10 min)
transportem zbiorowym woli Pan / Pani? ) )
) nie mam zdania
ﬂ nalezy wybra¢ nie wiecej niz 3 czynniki (jeden, dwa lub trzy) uznane za najwazniejsze i podac je w kolejnosci (wpisz odpowiednio: 1, 2, 3)
— a) bezpieczenstwo — narazenie na agresje, np. ze strony innych pasazerow
— b) brak koniecznosci dojécia do i z przystanku
— ¢) brak koniecznosci oczekiwania
— d) brak koniecznosci przesiadania sie Ankieter: zadaj osobom,
— e) brak ucigzliwego towarzystwa innych oséb ktére przewaznie lub zawsze
Diaczego w przsjazdach f) bra’k dogodnego pt?t.qczenla je2dza samochodem
F3 |lokalnych korzysta Pan / Pani z ﬁ) kf‘?‘szy czas podrcl)lzy SAMGCHOAR osobowym, czyli w E1
samochodu osobowego? .) mzszy,kosz.t p(,)dmzy samochodem odpowiedzieli d) lub e)

— i) przewdz dzieci
— J) przewoz rzeczy lub zakupow
— k) wieksza wygoda
— 1) wykorzystywanie samochodu jako narzedzia pracy
— m) zly stan zdrowia
) INNE (JBKIE?). ..o

F4

—a)

)]

— 0

Dlaczego dysponujac d
samochodem korzysta Pan / ¢
Pani w podrozach migjskichz — )
komunikacji zbiorowej? ﬁ;

i)
—

K INNE (JBKIE?) ...

nalezy wybraé nie wiecej niz 3 czynniki (jeden, dwa lub trzy) uznane za najwazniejsze i podac je w kolejnosci (wpisz odpowiednio: 1, 2, 3)

korzystanie z samochodu przez inng osobe
niedyspozycje psychofizyczne
nizszy koszt podrézy komunikacja zbiorowg,

oplaty za parkowanie samodzielnego korzystania z samochodu
trudnosci z parkowaniem w miejscu docelowym jednak zdarza im sie korzysta¢ z komunikacii
warunki atmosferyczne zbiorowej, czyli w A5 wybrali a) oraz w E1 nie
zadowalajaca jakos¢ komunikacji zbiorowej wybrali e)

zatloczenie drég

zly stan techniczny samochodu

che¢ ochrony $rodowiska

Ankieter: zadaj osobom, ktore maja mozliwosé

nalezy wybra¢ DOKLADNIE 3 czynniki uznane za najwazniejsze i podac je w kolejnosci (wpisz odpowiednio: 1, 2, 3)

__ a) bezposrednios¢ - bez przesiadek
— b) czestotliwos¢ - liczba odjazdow w danym kierunku w jednostce czasu
— ¢) dostepnos¢ - bliskos¢ przystanku
— d) niezawodno$¢ dojazdu
. e) niskikoszt
F5 kor:tlfr\r;:c:')ion(:iaez;i:jcsegzIa f) predkosc - krétki czas jazdy Ankieter: pamietaj
L g) punktualnosc odpowiadaja wszyscy!
Pana / Pani najistotniejsze? o ; 2 Ty - .

— h) rytmiczno$¢ - réwnomierne odjazdy pojazdow réznych linii w tym samym kierunku
— i) wyczerpujaca informacja
— J) mniejsza szkodliwo$¢ dla $rodowiska naturalnego
— k) wygoda
| B L e —
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G. OCENA KOMUNIKACJI

Proszg okreslic, ktora z cech (jedna) hajlepie] a)|b)jc) dje|f|g  h)|i)y|]) Kk I)inne(akie?) ...
z pyt. F5 jest wg Pana / Pani

m) nie moge ocenic <-Ank: nie czytaj respondentowi tej odpow.

realizowana przez komunikacje alb) o d el N e (ki
’ ) g) h)y i) Q) Kk Iyinne (jakie?) .......ccooveoiiiiiiiiiii
G1 miejska (nie dotyczy kolei: SKMi | najgorze] ) o o
POLREGIO): | m) nie moge ocenic <-Ank: nie czytaj respondentowi tej odpow.

Jak ogélnie ocenia Pan / Pani transport @) bardzo dobrze d) niedostatecznie, PONIEWAZ...............cc.coriimieieiecece e

o2 zbiorowy w gminie Wejherowo? (transport b) JODIZE e
miejski, transport kolejowy, busy prywatne,  ¢) dostatecznie e) nie jestem w stanie oceni¢
PKS)
G3 Czy styszat(a) Pani/Pan o ofercie metropolitalnego Biletu t.gczonego Regionalnego? a) tak-zadajG4iG5 b) nie - idz do H1
G4 Czy kiedykolwiek korzystal(a) Pani/Panz Biletu __ a) korzystalam(em) w przesztosci — ¢) nie korzystatam(em) i nie korzystam
t aczonego Regionalnego? — b) korzystam obecnie

G5 Czy Pani/Pan ma uwagi/postulaty dotyczace oferty Biletu
t gczonego Regionalnego?

H. POLITYKA TRANSPORTOWA

P Czy potrzebne jest Pana / Pani zdaniem budowanie weztow
H1 przesiadkowych typu Park&Ride (Bike&Ride) a) tak b) nie ¢) trudno powiedzieé
przy dworcach / stacjach kolejowych?
Ankieter: pytanie DOTYCZY osob, ktore udzielity odpowiedzi: E1 ¢ lub d lub e oraz H1 a
nalezy wybra¢ nie wigcej niz 3 czynniki (jeden, dwa lub trzy) uznane za najwazniejsze i podac je w kolejnosci (wpisz odpowiednio: 1, 2, 3)
__ a) nizszy koszt podrozy
— b) szybsze dotarcie do miejsca docelowego
mozliwo$¢ pozostawienie samochodu na parkingu
mozliwo$¢ pozostawienie samochodu na parkingu strzezonym / monitorowanym
mozliwo$¢ pozostawienia samochodu na parkingu w ramach biletu
pewno$¢ znalezienia miejsca parkingowego
infrastruktura towarzyszaca weztowi (sklepy, kioski itp.)
unikanie korkow
mozliwo$¢ dojazdu linig trasnportu zbiorowego
dogodny dojazd do wezta rowerem
mozliwo$¢ pozostawienia roweru w bezpiecznym miejscu
—— ) NN (JAKIE). ...
Ankieter: pytanie DOTYCZY wylacznie 0sob zamieszkujacych sotectwa ORLE i BOLSZEWO
___a) uruchomienie nowe;j linii z Orla Szkoty do dworca kolejowego w Wejherowie przez ulice Zamostng w Orlu, Le$ng w
Bolszewie oraz Szerokg, Leborska i Wejherowskg w Goscicinie, kursujaca wytacznie w godzinach szczytow

o

=

£

H2 | Co by Pana / Panig skionito do korzystania z komunikacji zbiorowej
po wybudowaniu wezta przesiadkowego typu Park&Ride (Bike&Ride) —
w dogodnej dla Pana / Pani lokalizacji? -

=

=L

l

==

Jakie rozwigzanie dotyczace przewozowych co ok. 60 minut
H3 | zwigkszenia zakresu obstugi rejonu | b) skierowaniu autobusow linii 4 na nowa trase od przystanku Bolszewo Reja, ulicami Diuga, Prusa, Zamostna w
ulicy Zamostnej w Orlu Pan/i Bolszewie oraz Zamostng w Orlu z zachowaniem czestotliwosci co 60 minut w godz. szczytu i co 80 minut w godz.
preferuje? Okotopotudniowych

___ c) nie zalezy mi na obstudze ulicy Zamostnej w Orlu
___d) nie mam zdania
Ankieter: pytanie DOTYCZY wylacznie 0sob zamieszkujacych sotectwa ZBYCHOWO i GNIEWOWO
Jakie rozwiazanie dotyczace obstugi —— a sk!erowan!e wybranych kurs<’)w I|n|| 17do Rer
I — b) skierowanie wybranych kurséw linii 11 do Wejherowa
H4 | komunikacyjnej Zbychowa przez ! ’T
e ) — ¢) mam inng propozycje (JaKa) ...........cocrrweermrrrmeeerreenereiereeneneeee
komunikacje miejska Pan/i R I ) . .
feruie? — d) uwazam, Ze oferta przewozowa komunikacji regionalnej w Zbychowie jest wystarczajaca
preferuje — ©) nie mam zdania
Ankieter: zadaj osobom, ktore w H4 odpowiedzialy a) lub b)

a) (wpisz godzine)....

H5  |Prosze o wskazanie najwazniejszych godzin, na ktére autobus powinien dojechaé do miasta Redy badz b) (wpisz godzine)....
Wejherowa ) (wpisz godzing).
d) (wpisz godzine).

|. POSTUALTY DOTYCZACE USPRAWNIENIA TRANSPORTU ZBIOROWEGO

Czy cheialby Pan / Pani mie¢ jakies nowe potaczenie bezposrednie nowa | 4) tak map miasto
11 linig transportu zbiorowego z przystanku w okolicy swojego miejsca b) nie dokad? | dzielnica
zamieszkania? ulfez
Nr Linii Postulowana zmiana
Czy oczekuje Pan / Pani zmiany w funkcjonowaniu okreslonej linii a) tak #

[2 | transportu zbiorowego? (np. zmiany czestotliwosci, rozszerzenia zakresu b) nie
godzinowego funkcjonowania linii, uruchomienia linii w weekendy itp.)

Inne uwagi
13 i postulaty
respondenta
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ZALACZNIK NUMER 6 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO
KARTA REALIZACJI BADANIA

KARTA REALIZACJI BADANIA W GMINIE WEJHEROWO

NUMER ANKIETERA

IMIE | NAZWISKO

PUNKT STARTOWY (ADRES)

NUMER OBSZARU

NUMER WIAZKI

Wywiady nalezy realizowaé z osobami o nastepujacych cechach:

Kobieta

Mezczyzna

16-20 lat

21-30 lat

31-40 lat

41-50 lat

51-60 lat

61-70 lat

71-75 lat

Nalezy wpisa¢ informacje o wszystkich odwiedzonych adresach i ich rezultacie.

Kody rezultatéw: 1-zrealizowano, w przeciwnym przypadku nalezy poda¢ powdd, dla ktérego nie udato sie

wywiadu zrealizowaé, stosujgc nastepujace kody: 2-odmowa, 3- nie zastano respondenta o odpowiednich

cechach, 4-nikogo nie zastano, 5 - inne.

data

godzina

Doktadny adres

Rezultat — wpisaé kod
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