zapytanie ofertowe — numer sprawy: MZKZG/0/22/2020

Gdansk, dnia 16 pazdziernika 2020 roku

ZAPYTANIE OFERTOWE
zapytania ofertowego na przygotowanie i przeprowadzenie badan marketingowych
preferencji i zachowan komunikacyjnych mieszkancéw miast i gmin tworzacych
Metropolitalny Zwiazek Komunikacyjny Zatoki Gdanskiej w okresie przed,
w trakcie i po pandemii

numer sprawy: MZKZG/0/22/20

ROZDZIAL. 1. NAZWA 1 ADRES ZAMAWIAJACEGO, NUMER TELEFONU,
ADRES POCZTY ELEKTRONICZNEJ, DNI I GODZINY PRACY, TRYB
POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA:

Metropolitalny Zwigzek Komunikacyjny Zatoki Gdanskiej (zwany dalej rowniez MZKZG)

ul. Sobotki 9

80-247 Gdansk

numer telefonu: 58-342-25-00

e-mail: sekretariat@mzkzg.org

Dni 1 godziny pracy Zamawiajacego:
od poniedziatku do piatku (dni robocze) w godz. 7.30 — 15.30

Niniejsze postgpowanie prowadzone jest zgodnie z postanowieniami:

a) ,,Regulaminu udzielania zamoéwien, ktorych warto$¢ nie przekracza wyrazonej w ztotych
réwnowartosci kwoty okreslonej w art. 4 pkt. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo
zamoOwien publicznych (tj. Dz. U. z 2013 r., poz. 907 z pdzn.zm.) przez Metropolitalny
Zwigzek Komunikacyjny Zatoki Gdanskiej” dostgpnego na stronie internetowe]
Zamawiajacego: http://bip.mzkzg.org

b) w trybie zapytania ofertowego na podstawie §4 lit. ¢) ww. Regulaminu wskazanego
w lit.a).

ROZDZIAL II. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (ZAPYTANIA
OFERTOWEGO):

1. Przedmiotem niniejszego postgpowania o udzielenie zamoOwienia publicznego jest
przygotowanie 1 przeprowadzenie badan marketingowych preferencji i zachowan
komunikacyjnych mieszkancow miast 1 gmin tworzacych Metropolitalny Zwigzek
Komunikacyjny Zatoki Gdanskiej w okresie przed, w trakcie i po pandemii.

2. Badania nalezy przeprowadzi¢ technika wywiadu telefonicznego CATI (Computer
Assisted Telephone Interview - wspomagany komputerowo wywiad telefoniczny) oraz
CAWI (Computer-Assisted Web Interview) ws$rod mieszkancow 14 miast 1 gmin
tworzacych MZKZG:

1. Miasto Gdansk

ii.  Miasto Gdynia

iii.  Gming Kolbudy

iv.  Gmine Kosakowo

v.  Gmine¢ Luzino

vi.  Gming¢ Pruszcz Gdanski
vii.  Miasto Pruszcz Gdanski
viii.  Miasto Reda
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IX.
X.
X1.
Xii.
xiii.

X1v

Miasto Rumia
Miasto Sopot
Gming Szemud
Gming¢ Wejherowo
Miasto Wejherowo
Gming Zukowo

3. Badania technikg CATI

a.

b.

Badaniami technika CATI nalezy obja¢ 3 000 (stownie: trzy tysiace) o0sob
w przedziale wiekowym 16-80 lat, zamieszkatych na obszarze MZKZG.

Wzor kwestionariusza badan technikg CATI zawarty zostal w zalaczniku numer 5
do zapytania ofertowego (WZOR KWESTIONARIUSZA). Zamawiajacy zastrzega
sobie prawo do dokonania zmian (zmian stylistycznych w pytaniach i odpowiedziach,
niewielkiej modyfikacji pytan, bez zmiany obj¢tosci  kwestionariusza)
w kwestionariuszu do momentu podpisana umowy. Wykonawcy sa zobowigzani
przeprowadzi¢ badania zgodnie ze standardami ESOMAR dla badan jakosciowych i
ilociowych stanowiacych przedmiot niniejszego zamowienia.

Realizacja badan technikg CATI moze trwa¢ maksymalnie do dnia 14 grudnia 2020 r.
Losowanie numerdéw telefonicznych zostanie wykonane z bazy danych, ktora
dysponuje Wykonawca, posiadajgcy formalne umocowania do przetwarzania danych.
Rodzaj doboru losowego do proby: losowanie proste bez zwracania;

Struktura bazy danych, z ktérej bedzie odbywaé si¢ losowanie numerow
telefonicznych musi odpowiada¢ strukturze mieszkancow obszaru MZKZG
uwzgledniajac kryterium miejsce zamieszkania. Zamawiajacy dopuszcza roznice
pomiedzy strukturag populacji mieszkancow, a strukturg w bazie numerow
telefonicznych wynoszaca maksymalnie 3 punkty procentowe w odniesieniu dla
kazdego miasta/gminy tworzacej] MZKZG. Strukturg¢ populacji mieszkancow MZKZG
z uwzglednieniem miejsca zamieszkania przedstawiono w tabeli 1.

Tabela 1. Struktura populacji mieszkancow MZKZG 7 uwzglednieniem miejsca

zamieszkania

Miasto/gmina RAZEM
Pruszcz Gdanski 3%
gm. Kolbudy 2%
gm. Pruszcz Gdanski 3%
gm. Zukowo 4%
gm. Kosakowo 1%
Reda 2%
Rumia 5%
Wejherowo 5%
gm. Luzino 1%
gm. Szemud 2%
gm. Wejherowo 2%
Gdansk 44%
Gdynia 23%
Sopot 3%
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4. Badania technikg CAWTI:

a. Wykonawca przygotuje elektroniczng wersje kwestionariusza w terminie
5 (stownie: pigciu) dni od daty podpisania umowy. Zamawiajgcy w terminie
2 (stownie: dwoch) dni roboczych zaakceptuje elektroniczng wersje
kwestionariusza lub zglosi ewentualne uwagi. Zgloszenie uwag odbedzie si¢
droga mailowa. W przypadku zgloszenia uwag Wykonawca w terminie
2 (stownie: dwoch) dni naniesie stosowne poprawki.

b. Przy budowie elektronicznej wersji kwestionariusza wykorzystane beda pytania
filtrujace przekierowujace respondenta do odpowiednich pytan w zaleznosSci
od udzielanych odpowiedzi.

c. Wzdbr kwestionariusza badan technika CAWI zawarty zostal w zataczniku numer
5 do zapytania ofertowego (WZOR KWESTIONARIUSZA). Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo do dokonania zmian (zmian stylistycznych w pytaniach 1
odpowiedziach, niewielkiej modyfikacji pytan, bez zmiany objetosci
kwestionariusza)

w kwestionariuszu do momentu podpisana umowy. Wykonawcy sa zobowigzani
przeprowadzi¢ badania zgodnie ze standardami ESOMAR dla badan
jakosciowych i ilosciowych stanowigcych przedmiot niniejszego zamdwienia.

d. Termin realizacji badan technika CAWI: ankieta elektroniczna zostanie
upubliczniona w terminie 10 (stownie: dziesigciu) dni od daty podpisania umowy
1 bedzie dostepna do dnia 14 grudnia 2020 r.

e. Wykonawca udostgpni Zamawiajagcemu link do ankiety, ktory umozliwiajacy
upublicznienie ankiety w serwisach internetowych.

f. Udzial w ankiecie be¢dzie darmowy i nie b¢dzie wymagat od internauty tworzenia
kont i logowania sig.

g. Wykonawca przeprowadzi akcj¢ informacyjna dotyczaca przeprowadzanego
badania na tamach portalu www.trojmiasto.pl publikujac artykut sponsorowany
na stronie glownej w sekcji Wiadomos$ci. Artykul zostanie opublikowany
w terminie 14 (stownie: czternascie) dni od daty opublikowania kwestionariusza
ankiety. Tre$¢ artykulu zostanie uzgodniona z Zamawiajacym i wymaga jego
akceptacji.

5. W ramach zamo6wienia Wykonawca zobowigzany jest do:

a.

b.

przeprowadzenia wywiadow  telefonicznych na  podstawie  udostgpnionego
Wykonawcy kwestionariusza wywiadu CATI;

przygotowania elektronicznej wersji kwestionariusza 1 przeprowadzenia badan
technika CAWI;

przygotowania Baz Danych, osobnych dla dwoch technik badania, ktéore powinny
zawiera¢ zbiory danych jednostkowych w formacie arkusza kalkulacyjnego Microsoft
Excel 1 w formacie SPSS, ktéorych struktura $cisle odpowiada danym
z kwestionariuszy; przetworzone wyniki w postaci Baz Danych powinny
zosta¢ dostarczone Zamawiajgcemu w wersji elektronicznej mailowo lub na
2 (stownie: dwoch) ptytach CD;

przygotowanie Bazy Danych laczacej zbiory danych z badan CATI i CAWI oraz
przygotowanie 1 zastosowanie wagi analitycznej, tak by wyniki odpowiadaty
strukturze populacji.

wprowadzenia danych z badan do Baz Danych;

przygotowania do Baz Danych w formacie arkusza kalkulacyjnego Microsoft Excel
instrukcji objasniajacej jednoznacznie kody uzyte w zbiorze danych i pozwalajace na
jednoznaczne przyporzadkowanie pytan i odpowiedzi z kwestionariusza do oznaczen
w zbiorze danych (wraz z opisem oznaczen typow brakow danych);
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10.

g. skonsultowania schematu baz danych wynikow z przeprowadzonych wywiadow
z Zamawiajacym przed wlasciwym kodowaniem danych.

h. Sprawdzenia przez Wykonawce Baz Danych z przeprowadzonych wywiadow przed
jej przekazaniem pod katem:

e logicznych niespojnos$ci (wartosci spoza wlasciwego zakresu, sprzecznych
wpisow itp.),
e wystepowania btednych lub powtarzajacych si¢ rekordow.

1. kontrola badania CATI powinna by¢ prowadzona w formie biezgcego monitoringu.
Wykonawca przeprowadzi kontrol¢ catego zebranego materiatu badawczego,
a wywiady nie spetniajace kryteriow jakos$ci zostang odrzucone ze zbioru;

j. Wykonawca przygotuje raport prezentujacy szczegdlowa procedurg kontroli badan
CATI, czyszczenia bazy, a takze histori¢ wszelkich dokonanych w niej zmian;

k. Bazy Danych oraz instrukcja musza by¢ dostarczone Zamawiajagcemu w terminie
7 (stownie: siedmiu) dni od daty zakonczenia prowadzenia badan.

Wykonawca na kazdym etapie prac udostgpni Zamawiajacemu wszelkie informacje

w zakresie wykonania powierzonych zadan oraz podejmie wspotdziatanie niezbedne

do wlasciwego i1 terminowego zrealizowania przedmiotu zaméwienia;

Wykonawca zobowigzany jest do zachowania kontroli jakosci doboru proby badawczej,

prowadzonych wywiaddéw ankieterskich oraz analizy pozyskanych danych;

Wykonawca zobowigzany jest do sprawnej 1 terminowej realizacji przedmiotu

zamoOwienia, stalej wspoOtpracy z Zamawiajacym oraz informowania o stanie prac,

pojawiajacych si¢ problemach i innych zagadnieniach istotnych dla realizacji przedmiotu

zamowienia (kontakt telefoniczny oraz droga elektroniczng, spotkania z Zamawiajacym

W miarg potrzeb, wyznaczenie osoby do kontaktéw roboczych);

Pelne wynagrodzenie z tytulu realizacji przedmiotu umowy przystugiwa¢ bedzie

Wykonawcy w przypadku spetnienia lacznie nastepujacych warunkow:

e realizacji facznie 3 000 (stownie: trzech tysiecy) technika CATI;

e realizacji badan technika CAWI w wyznaczonym terminie;

e nie stwierdzenie przez Zamawiajacego uchybien opisanych w pkt. 10 lit. a), b), c)
oraz d).

Zamawiajacy dokona obnizenia wynagrodzenia naleznego Wykonawcy z tytutu realizacji

przedmiotu umowy w nastepujacych przypadkach:

a) W przypadku realizacji tgcznie mniej niz 3 000 (stownie: trzech tysigcy) wywiadow
technikg CATI, Zamawiajacy natozy na Wykonawce kary umowne w wysokosci
0,03% (stownie: trzy setne procenta) warto§ci umowy za kazdy niezrealizowany

wywiad.
Laczna liczba zrealizowanych nliiirrz;l?zlf)avigl}l]
wywiadow technikg CATI . y
wywiad
liczba wywiadéw < 3 000 0,03%

b) Zamawiajacy kazdorazowo obnizy wynagrodzenie przystugujace Wykonawey o 1%
(stownie: jeden procent) warto$ci wynagrodzenia brutto Wykonawcy za kazdy dzien
opoOznienia przekazania Baz Danych — dla kazdej z osobna;

c) Zamawiajacy obnizy wynagrodzenie przyslugujace Wykonawcey o 5% (stownie: pig¢
procent) wartosci wynagrodzenia brutto Wykonawcy w przypadku nieprzeprowadzenia
kampanii informacyjnej na portalu trojmiasto.pl;
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d) Zamawiajacy kazdorazowo obnizy wynagrodzenie przystugujace Wykonawcy o 1%
(stownie: jeden procent) warto$ci wynagrodzenia brutto Wykonawcy za kazdy dzien
opoznienia w przeprowadzeniu kampanii informacyjnej na portalu trojmiasto.pl.

Zapisy w lit. a), b), ¢) 1 d) nie wykluczajg sig.

W przypadku wystapienia wigcej niz jednego z opisanych w w/w podpunktach przypadkow -
na laczny wskaznik obnizenia wynagrodzenia sktadaé¢ si¢ bedzie suma wskaznikow
w poszczegbdlnych punktach.

W terminie 5 (stownie: pieciu) dni roboczych od daty zakonczenia calosci badan
[tj. 14 grudnia 2020 r.] oraz przekazania Baz Danych Zamawiajacy sporzadzi raport
z wykonania cato$ci badan. Raport zostanie sporzadzony w 2 (stownie: dwoch) kopiach
po jednej dla kazdej ze stron 1 podpisany przez Wykonawce 1 Zamawiajacego. Raport bedzie
stanowil protokotu odbioru wykonanej ustugi.

11. Odstgpienie od umowy:

a. W przypadku realizacji mniejszej niz 2 700 (stownie: dwa tysigce siedemset)
wywiadow technika CATI, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od
niniejszej umowy bez wyplacenia Wykonawcy wynagrodzenia naleznego z tytutu
realizacji przedmiotu umowy. Zamawiajacy odstagpi od umowy bez wyptacenia
Wykonawcy wynagrodzenia naleznego z tytutlu realizacji przedmiotu umowy. Nie
bierze si¢ wowczas pod uwage zapisoOw z pkt. 10.

b. W przypadku nieprzygotowania przez Wykonawce elektronicznej  wersji
kwestionariusza do badan technika CAWI i nieupublicznienia go w wymaganym
terminie.

c. Zamawiajacy zastrzega prawo do natychmiastowego odstgpienia od umowy
1 niezaptacenia Wykonawcy wynagrodzenia naleznego z tytulu realizacji przedmiotu
umowy w przypadku udowodnionego fatszowania wynikéw badan.

d. Wykonawca zobowiazuje si¢ do nieudostepniania baz danych osobom i podmiotom
trzecim.

ROZDZIAL. 1III. TERMIN REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAPYTANIA
OFERTOWEGO:
Do 14 grudnia 2020 roku.

ROZDZIAL IV. OFERTY CZESCIOWE:
Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert cz¢sciowych.

ROZDZIAL V. FORMA ZLOZENIA OFERTY:

1. Oferte (na FORMULARZU OFERTY stanowigcym zalacznik numer 1 do ZAPYTANIA
OFERTOWEGO) wraz z zalacznikami nalezy zlozy¢ w formie pisemnej (osobiscie,
listownie) na adres:

Metropolitalny Zwigzek Komunikacyjny Zatoki Gdanskiej
ul. Sobdtki 9
80-247 Gdansk
Sekretariat

2. Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim, czytelnie.
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3. Oferta musi by¢ podpisana przez Wykonawce (osobg¢ uprawniong do reprezentowania
Wykonawcy zgodnie z dokumentami potwierdzajacymi dopuszczenie do obrotu prawnego)
lub jego upelnomocnionego przedstawiciela (pelnomocnictwo winno zostaé zlozone wraz
z oferta — w formie oryginalu, Kkopii poswiadczonej za  zgodnos¢
z oryginalem przez WYKONAWCE lub kopii poSwiadczonej notarialnie).

4. Oferte wraz ze wszystkimi zatgcznikami nalezy umiesci¢ w zamknigtej kopercie opatrzone;
nastepujacymi napisami:

ZAPYTANIE OFERTOWE - znak: MZKZG/0/22/20

Oferta —- BADANIE PREFERENCJI

Nazwa i siedziba WYKONAWCY

Nie otwiera¢ przed: 23 PAZDZIERNIKA 2020 ROKU GODZ. 10.30

W_PRZYPADKU UMIESZCZENIA OFERTY W KOPERCIE NIE
ZAWIERAJACEJ WYZEJ WYMIENIONYCH _OZNACZEN -
ZAMAWIAJACY NIE BEDZIE PONOSIL ZADNEJ
ODPOWIEDZIALNOSCI Z TYTULU OTWARCIA KOPERTY PRZED
UPLYWEM TERMINU SKTADANIA OFERT.

ROZDZIAL VI. MIEJSCE I TERMIN SKEADANIA OFERT, MIEJSCE 1 TERMIN
OTWARCIA OFERT, TERMIN ZWIAZANIA OFERTA:
1. Migjsce sktadania ofert:
Metropolitalny Zwigzek Komunikacyjny Zatoki Gdanskiej
ul. Sobotki 9
80-247 Gdansk
Sekretariat
Termin sktadania ofert: 23 pazdziernika 2020 roku do godz. 10.00

2. Miejsce otwarcia ofert:
Metropolitalny Zwigzek Komunikacyjny Zatoki Gdanskiej
ul. Sobdtki 9
80-247 Gdansk
Sekretariat
Termin otwarcia ofert: 23pazdziernika 2020 roku o godz. 10.30

3. Termin zwigzania ofertg — 30 (stownie: trzydziesci) dni od uptywu terminu sktadania ofert.

ROZDZIAL VII OPIS WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU:

O udzielenie zamdwienia moga ubiega¢ si¢ Wykonawcy, ktorzy speitniajg nastepujace
warunki udziatu w postgpowaniu:

a) w zakresie wiedzy 1 doswiadczenia:

Wykonawcy sg zobowigzani wykaza¢ si¢ nalezytym wykonaniem (a w przypadku $wiadczen
okresowych lub ciaggtych réwniez wykonywaniem) w okresie ostatnich trzech lat przed
uptywem terminu skladania ofert, a jezeli okres prowadzenia dzialalno$ci jest krotszy, to
w tym okresie, min. 3 (stownie: trzech) ustug w zakresie przeprowadzonych badan
marketingowych zrealizowanych technikg wywiadu telefonicznego CATI (Computer Assisted
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Telephone Interview) dla réznych Zleceniodawcow o wartosci brutto (facznej) minimum
100 000 zt (stownie: sto tysiecy ztotych),

UWAGA:

1) Ocena spetniania przez Wykonawce w/w warunku udzialu w postepowaniu zostanie
dokonana na podstawie zlozonych w tym postepowaniu przez Wykonawce — dokumentow
1 o$wiadczen wskazanych w Rozdziale VIII pkt. 2 ppkt.2.2, pkt.4, pkt.5 wg formuly
»spetnia/nie spetnia”.

b) w zakresie dysponowania osobami, ktére Wykonawca skieruje do realizacji przedmiotu
zamoOwienia:

Wykonawca jest zobowigzany wykaza¢, ze dysponuje co najmniej 1 osoba, ktéra bedzie
pehita w trakcie realizacji Zamoéwienia funkcje Koordynatora Projektu, ktora legitymuje si¢
wyksztalceniem wyzszym oraz posiada do$§wiadczenie w koordynowaniu i nadzorze nad
realizacjg co najmniej 2 badan sondazowych, wykonywanych technikg CATI na prébie nie
mniej niz 2 000 osob dla kazdego z tych badan.

UWAGA:

1) Ocena spetniania przez Wykonawce w/w warunku udzialu w postepowaniu zostanie
dokonana na podstawie ztozonych w tym postgpowaniu przez Wykonawceg — dokumentéw
1 o$wiadczen wskazanych w Rozdziale VIII pkt. 2 ppkt.2.2, pkt.6 wg formuly ,,spetnia/nie
spetnia”.

¢) W celu potwierdzenia, ze oferowane ustugi odpowiadaja, okreslonym przez
Zamawiajacego wymaganiom — Wykonawcy zobowigzani do zlozenia nastepujacych
dokumentow:

- Certyfikat Programu Kontroli Jako$ci Pracy Ankieterow (PKJPA) w dziedzinie badan
realizowanych technikg ankieterskich wywiadow telefonicznych z  systemowym
wspomaganiem komputerowym — CATI wydany przez Organizacj¢ Firm Badania Opinii
i Rynku (OFBOR)

lub

- robwnowazny certyfikat wystawiony przez inny niezalezny podmiot (w tym majacy siedzibe
w innym panstwie cztonkowskim Europejskiego Obszaru Gospodarczego) potwierdzajacy
stosowanie przez Wykonawce rownowaznych do Certyfikatu PKJPA $rodkow zapewnienia
jako$ci w dziedzinie badan realizowanych technikg ankieterskich wywiadow telefonicznych
z systemowym wspomaganiem komputerowym — CATI (nalezy wowczas wskazaé ten
certyfikat i wskaza¢ organ wydajacy)

lub

- inny dokument potwierdzajacy stosowanie przez Wykonawce rownowaznych do Certyfikatu
PKJPA s$rodkéw zapewnienia jakosci w dziedzinie badan realizowanych technikg
ankieterskich wywiadéw telefonicznych z systemowym wspomaganiem komputerowym —
CATI (nalezy wowczas wskaza¢ ten dokument 1 wskaza¢ organ wydajacy).

UWAGA:

Ocena spetniania przez Wykonawce w/w warunku udzialu w postepowaniu zostanie
dokonana na podstawie zlozonych w tym postepowaniu przez Wykonawce — dokumentow
wskazanych w Rozdziale VIII pkt. 7 wg formuty ,,spelnia/nie spetnia”.

d) nie podlegania wykluczeniu z niniejszego zapytania ofertowego na podstawie §3 ust.2
zatgcznika numer 3A do ,,Regulaminu udzielania zaméwien, ktorych wartos¢ nie przekracza
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wyrazone] w ztotych rownowartosci kwoty okreslonej w art. 4 pkt. 8 ustawy z dnia
29 stycznia 2004 roku Prawo zamowien publicznych (tj. Dz. U. z 2013 r., poz. 907
z poézn.zm.) przez Metropolitalny Zwigzek Komunikacyjny Zatoki Gdanskiej” (zwanego
takze w dalszej treSci zapytania ofertowego ,,Regulaminem”) - Harmonogram post¢powania
o udzielenie zamowienia na dostawy, uslugi 1 roboty budowlane o warto$ci rownej
lub przekraczajacej wyrazong w zlotych roéwnowartos¢ kwoty 14 000 euro netto,
a nieprzekraczajacej wyrazonej w zlotych rownowartosci kwoty okreslonej w art. 4 ust. 8
ustawy Prawo zamdwien publicznych;

Warunek ten zostanie spelniony, jezeli Wykonawca nie podlega wykluczeniu
Z niniejszego zapytania ofertowego na podstawie §3 ust.2 zalgcznika numer 3A do
Regulaminu - Harmonogram postgpowania o udzielenie zamowienia na dostawy, uslugi
1 roboty budowlane o wartosci réwnej lub przekraczajacej wyrazong w ztotych rownowarto$¢
kwoty 14 000 euro netto, a nieprzekraczajacej wyrazonej w ztotych rdwnowartosci kwoty
okreslonej w art. 4 ust.8 ustawy Prawo zamowien publicznych

UWAGA:

Ocena spetniania przez Wykonawce w/w warunku udzialu w postepowaniu zostanie
dokonana na podstawie ztozonych w tym postepowaniu przez Wykonawceg — dokumentoéw
1 o$wiadczen wskazanych w Rozdziale VIII pkt.1 oraz pkt.2 ppkt.2.5 - wg formuty
,,spetia/nie spetnia”.

ROZDZIAL VII. WYKAZ DOKUMENTOW 1 OSWIADCZEN, JAKIE

ZOBOWIAZANI SA ZEOZYC WYKONAWCY WRAZ Z OFERTA:

Wykonawca jest zobowigzany do ztozenia wraz z oferta:

1. aktualnego odpisu z wilasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji 1 informacji
o dziatalno$ci gospodarczej, jezeli odrgbne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub
ewidencji - wystawionego nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania
ofert*. W przypadku gdy rejestr jest dostgpny w formie elektronicznej
w ogolnodostepnych 1 bezptatnych bazach danych, nie wymaga si¢ ztozenia tego
dokumentu (dotyczy np. rejestru przedsigbiorcow KRS, CEIDG);

2. oswiadczen (na zalaczniku numer 1 do zapytania ofertowego - FORMULARZ OFERTY)
potwierdzajacych, ze Wykonawca:

2.1. zapoznal si¢ z zapytaniem ofertowym dotyczacym postgpowania — numer sprawy:
MZKZG/0O/22/20 (w tym - opisem przedmiotu zamowienia) i nie wnosi do niego
zastrzezen,

2.2. posiada niezbedng (w celu wykazania spelnienia warunkow udziatu w postepowaniu)
wiedze 1 doswiadczenie oraz dysponuje osobami (w celu wykazania spetnienia
warunkow udzialu w postepowaniu), ktore skieruje do realizacji przedmiotu
zamoOwienia ;

2.3. jest zwigzany oferta przez okres 30 (stownie: trzydziestu) dni od uptywu terminu
sktadania ofert;

2.4. zobowigzuje si¢ do zawarcia umowy zgodnej ze wzorem umowy stanowigcym
zatacznik numer 2 do zapytania ofertowego, w miejscu i terminie wskazanym przez
Zamawiajacego;

2.5. nie podlega wykluczeniu z niniejszego zapytania ofertowego na podstawie §3 ust.2
zatacznika numer 3A do ,,Regulaminu udzielania zamowien, ktorych warto$¢ nie
przekracza wyrazonej w ztotych rownowartosci kwoty okreslonej w art. 4 pkt. 8
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamdwien publicznych (tj. Dz. U. z 2013
r., poz. 907 z pdézn.zm.) przez Metropolitalny Zwigzek Komunikacyjny Zatoki
Gdanskiej” - Harmonogram postgpowania o udzielenie zamowienia na dostawy,
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uslugi 1 roboty budowlane o wartosci rownej lub przekraczajacej wyrazong
w ztotych rownowarto$¢ kwoty 14 000 euro netto, a nieprzekraczajacej wyrazonej
w ztotych rownowartos$ci kwoty okreslonej w art. 4 ust.8 ustawy Prawo zamowien
publicznych;

3. wypetionego FORMULARZA OFERTY stanowigcego zalacznik numer 1 do zapytania

ofertowego;

4. wykazu ustug wykonanych/wykonywanych w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem
terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnos$ci jest krotszy — w tym okresie
- przez Wykonawce wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania, oznaczenia
podmiotéw, na rzecz ktorych ustugi zostaly wykonane oraz techniki realizacji badania.
Wzér wymaganego wykazu uslug Zamawiajacy przekazuje na zatgczniku numer 3
do zapytania ofertowego;

5. dowodow potwierdzajacych, ze ustuga/ ustugi wskazana/e w wykazie ustug zostata/y
wykonana/e lub jest/sa wykonywana/e nalezycie;

6. wykazu osob, ktore bedg uczestniczy¢ w wykonywaniu zamowienia, wraz z informacjami
na temat ich do$wiadczenia zawodowego niezbgdnego do wykonania zamdwienia, a takze
zakresu wykonywanych przez nie czynno$ci oraz informacjg o podstawie do dysponowania
tymi osobami. Wzor wymaganego wykazu osob, ktore beda uczestniczy¢ w wykonywaniu
zamoOwienia Zamawiajacy przekazuje na zataczniku numer 4 do zapytania ofertowego;

7. Certyfikatu Programu Kontroli Jakosci Pracy Ankieterow (PKJPA) w dziedzinie badan

realizowanych technikg ankieterskich wywiadow telefonicznych z  systemowym

wspomaganiem komputerowym — CATI wydany przez Organizacj¢ Firm Badania Opinii

i Rynku (OFBOR)

lub

- robwnowazny certyfikat wystawiony przez inny niezalezny podmiot (w tym majacy siedzibe

w innym panstwie cztonkowskim Europejskiego Obszaru Gospodarczego) potwierdzajacy

stosowanie przez Wykonawce rownowaznych do Certyfikatu PKJPA $rodkow zapewnienia

jakosci w dziedzinie badan realizowanych technikg ankieterskich wywiadow telefonicznych

z systemowym wspomaganiem komputerowym — CATI (nalezy wowczas wskazaé ten

certyfikat i wskaza¢ organ wydajacy)

lub

- inny dokument potwierdzajacy stosowanie przez Wykonawce rownowaznych do Certyfikatu

PKJPA S$rodkéw zapewnienia jakosci w dziedzinie badan realizowanych technikg

ankieterskich wywiadéw telefonicznych z systemowym wspomaganiem komputerowym —

CATI (nalezy wowczas wskaza¢ ten dokument 1 wskaza¢ organ wydajacy).

* a) Jezeli Wykonawca ma siedzibe Ilub miejsce zamieszkania poza terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentu wskazanego w pkt.1 — sklada dokument Ilub
dokumenty wystawione w kraju, w ktorym ma siedzibe Iub miejsce zamieszkania,
potwierdzajqgce, ze nie otwarto jego likwidacji ani nie ogloszono upadtosci — wystawione nie
wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert.

b) Jezeli w kraju miejsca zamieszkania osoby lub w kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibe
lub miejsce zamieszkania, nie wydaje si¢ dokumentow -wskazanych w pkt. 1, zastepuje si¢ je
dokumentem zawierajgcym oswiadczenie, w ktorym okresla si¢ takze osoby uprawnione
do reprezentacji Wykonawcy, ztozone przed wltasciwym organem sqdowym, administracyjnym
albo organem samorzqgdu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio kraju miejsca
zamieszkania osoby lub kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania,
lub przed notariuszem. Postanowienia lit.a) stosuje si¢ odpowiednio.
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Kazdy z Wykonawcow jest zobowiazany zlozy¢ dokumenty wymagane przez
Zamawiajacego w jednej z nastepujacych form:

- oryginaly
- kserokopie poswiadczone za zgodnos¢ z oryginalem przez Wykonawce

ROZDZIAL IX. KRYTERIUM OCENY OFERT I JEGO ZNACZENIE:

1.

Dokonujac wyboru oferty - Zamawiajacy bedzie si¢ kierowat nastgpujacym kryterium -
ocenionym wg podanych nizej zasad:

1.1. Oceniane kryterium i1 jego waga w ocenie:

Lp.

KRYTERIUM RANGA

1

Cena 100 %

1.2 Sposéb obliczania wartosci punktowej kryterium "cena":
punktacja za kryterium -cena - obliczona bedzie wg nast¢pujacego wzoru:

Chnin

P= - x R x 100
Coad

gdzie:

P— punktacja za kryterium ,,cena”

Cmin— cena najnizsza (brutto) spos$rod ofert rozpatrywanych- na podstawie danych
zawartych w FORMULARZU OFERTY (zatacznik numer 1 do zapytania ofertowego)
Cradc— cena oferty rozpatrywanej (brutto) - na podstawie danych zawartych
w FORMULARZU OFERTY (zatacznik numer 1 do zapytania ofertowego)

R- ranga przyznana kryterium ,,cena”

1.3 Zamawiajacy udzieli zamowienia Wykonawcy, ktorego oferta:

2.

e odpowiada wszystkim wymaganiom okreslonym w ,Regulaminie udzielania
zamowien, ktorych warto$¢ nie przekracza wyrazonej w zlotych rownowartosci kwoty
okreslonej w art. 4 pkt. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamowien
publicznych (tj. Dz. U. z 2013 r., poz. 907 z pdzn.zm.) przez Metropolitalny Zwigzek
Komunikacyjny Zatoki Gdanskiej”,

e odpowiada wszystkim wymaganiom i warunkom okre§lonym w zapytaniu ofertowym,

e zostala uznana za najkorzystniejszag w oparciu o podane kryterium oceny (uzyskata
najwigkszg liczbe punktow).

Wykonawca jest zobowigzany do okre§lenia w FORMULARZU OFERTY (zalacznik
numer 1 do =zapytania ofertowego) ceny jako ceny ryczaltowej, kompletnej
1 jednoznaczne;j.

Cena ryczaltowa musi obejmowac:
- warto$¢ przedmiotu zamdwienia (opisana w Rozdziale 1),
- podatek VAT.

Cena ryczaltowa przedstawiona przez Wykonawce w FORMULARZU OFERTY
nie bedzie podlegata zmianom w trakcie realizacji przedmiotu zamowienia.

Cena musi by¢ zaokraglona do dwoch miejsc po przecinku, czyli z doktadnos$cia
do jednego grosza (zgodnie z zasadami matematyki).
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S.

Waluta ceny — PLN.

ROZDZIAL X. INFORMACJE DOTYCZACE OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH
POZYSKANYCH PRZEZ ZAMAWIAJACEGO W DOKUMENTACH
SKEADANYCH PRZEZ WYKONAWCE:

1) Zgodnie z art. 13 ust. 1 1 2 oraz art. 14 ust. 1 1 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego

2)

3)

4)

5)

6)

7)

1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1) (dalej: RODO), Zamawiajacy informuje,
ze:

administratorem danych osobowych Wykonawcy oraz osob fizycznych, od ktoérych dane
osobowe bezposrednio lub posrednio Wykonawca pozyskatl i udost¢pnit Zamawiajacemu
w celu ubiegania si¢ o udzielenie zamdwienia w trybie niniejszego zapytania ofertowego
(np. oséb, ktorych dane stluza do wykazania speiniania przez wykonawce warunkow
udzialu w postepowaniu, osob kierowanych do realizacji zamdwienia, osob fizycznych
prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza, ktére zostang wskazane jako podwykonawca)
jest: Metropolitalny Zwiazek Komunikacyjny Zatoki Gdanskiej z siedzibg w Gdansku
przy ul. Sobdtki 9, 80-247 Gdansk, wpisany do Rejestru zwigzkow migdzygminnych
w dniu 5 czerwca 2007 r. pod pozycja 283, obwieszczenie w Dzienniku Urzgdowym
Wojewoddztwa Pomorskiego z dnia 19 czerwca 2007 r., Nr 109, poz. 1770,
NIP  957-097-61-68, REGON 220453903, e-mail: iodo@mzkzg.org (dalej:
Administrator);

kontakt z Inspektorem Ochrony Danych powotanym przez Administratora, mozliwy jest
droga elektroniczng na nastgpujacy adres e-mail: iodo@mzkzg.org lub droga poczty
tradycyjnej na adres: ul. Sobotki 9, 80-247 Gdansk z dopiskiem ,,Inspektor Ochrony
Danych”;

dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO w celu
zZwigzanym z niniejszym postgpowaniem prowadzonym w trybie zapytania ofertowego na
przygotowanie 1 przeprowadzenie badan marketingowych preferencji i zachowan
komunikacyjnych mieszkancow miast 1 gmin tworzacych Metropolitalny Zwigzek
Komunikacyjny Zatoki Gdanskiej w okresie przed, w trakcie i po pandemii - numer
sprawy: MZKZG/0/22/20 (dalej postepowanie);

dane osobowe przetwarzane beda w celu przeprowadzenia niniejszego postgpowania lub
wykonania umowy na przeprowadzenie ww. badania marketingowego oraz realizacji
obowigzkow publicznoprawnych zwigzanych z tym postgpowaniem lub wykonaniem
umowy, wynikajacych przede wszystkim z postanowien odpowiednich przepisow prawa,
w tym przepisow podatkowych - podstawa prawng przetwarzania jest niezbedno$é
do zawarcia i wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO) oraz wypelnienie obowigzkow
prawnych cigzacych na Administratorze (art. 6 ust. 1 lit c RODO);

ponadto dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO w celu
realizacji prawnie uzasadnionych interesow Administratora lub strony trzeciej
polegajacych w szczego6lnosci na mozliwosci ustalenia lub dochodzenia ewentualnych
roszczen lub obrony przed takimi roszczeniami;

kategorie danych osobowych o0so6b fizycznych, ktérych dane osobowe Wykonawca
udostgpnit Zamawiajagcemu w celu ubiegania si¢ o udzielenie zamdwienia publicznego
W niniejszym postepowaniu:
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8)

9)

- w stosunku do 0s6b upowaznionych do reprezentowania Wykonawcy: imi¢ i nazwisko,
stanowisko stuzbowe lub inne dane umozliwiajace identyfikacje tozsamosci takiej
osoby;

- w stosunku do 0s6b upowaznionych przez Wykonawce do kontaktu z Zamawiajacym,
przekazywania wzajemnych uwag wynikajacych z realizacji ewentualnej umowy oraz
nadzoru nad realizacjag ewentualnej umowy: imi¢ i nazwisko, stanowisko stluzbowe,
numer telefonu, dni 1 godziny pracy, adres e-mail;

- w stosunku do os6éb wskazanych przez Wykonawce do uczestnictwa w wykonaniu
zamOwienia: imi¢ 1 nazwisko, zakres wykonywanych czynno$ci, podstawa
dysponowania tym zasobem osobowym przez Wykonawce, do§wiadczenie zawodowe;

- w stosunku do ankieterow bezposrednio wykonujacych zamowienie: zdjecie ankietera,
nr ankietera, imi¢, nazwisko, punkt badan ankietera, godzina rozpoczgcia
1 zakonczenia pracy ankietera, doswiadczenie zawodowe ankietera;

- w stosunku do podwykonawcow Wykonawcy: imi¢, nazwisko, firma/nazwa
podwykonawcy, NIP, adres pocztowy, telefon, adres e-mail, adres internetowy;

- w stosunku do os6b wyznaczonych przez podwykonawcow Wykonawey do kontaktu
z Zamawiajagcym: imi¢, nazwisko, firma/nazwa  podwykonawcy, stanowisko
stuzbowe, numer telefonu, dni i godziny pracy, adres e-mail;

- w stosunku do os6b upowaznionych do reprezentowania podwykonawcy Wykonawcy:
imi¢ 1 nazwisko, stanowisko stluzbowe lub inne dane identyfikujace tozsamos$¢ takiej
osoby.

odbiorcami danych osobowych Wykonawcy oraz osob fizycznych, od ktorych dane
osobowe bezposrednio lub posrednio Wykonawca pozyskatl i udostgpnit Zamawiajacemu
W niniejszym postepowaniu lub w celu wykonania umowy (np. 0sob, ktorych dane stuza
do wykazania spelniania przez Wykonawce warunkow udzialu w postepowaniu, oséb
kierowanych do realizacji zamowienia, osob fizycznych prowadzacych dziatalno$é¢
gospodarczg, ktore zostang wskazane jako podwykonawca) beda osoby lub podmioty
prowadzace w imieniu Zamawiajagcego niniejsze  postgpowanie, pracownicy
lub wspoélpracownicy Zamawiajacego, podmioty S$wiadczace wuslugi na rzecz
Zamawiajacego, w tym ustugi ksiggowe, rejestracja korespondencji, rozliczanie rozméw
telefonicznych, operatorom pocztowym 1 kurierom, bankom oraz innym podmiotom
$wiadczacym ushlugi ptatnicze, podmioty bedace dostawcami systemow informatycznych
1 ustug IT dla Zamawiajacego, podmioty $wiadczace ustugi prawne lub podmioty
$wiadczace ustugi archiwizacji dokumentow. Ponadto dane moga by¢ przekazywane
innym podmiotom, z ktorymi Zamawiajacy prowadzi wspotprace, w tym w szczegolnosci
podwykonawcom, klientom i innym dostawcom oraz kontrahentom z poszanowaniem
obowigzujacych przepisow prawa. Dane osobowe moga by¢ takze przekazywane
uprawnionym organom lub innym podmiotom, w zakresie wymaganym przez
obowigzujace przepisy prawa ;

dane osobowe beda przechowywane przez okres prowadzenia niniejszego postepowania,
obowigzywania umowy, jej rozliczenia i dochodzenia ewentualnych roszczen z nich
wynikajacych. Po tym okresie dane b¢da przechowywane jedynie w zakresie i przez czas
wymagany przepisami prawa;

10) podanie danych osobowych przez Wykonawce jest niezbedne do zawarcia umowy oraz

w pewnym zakresie wymagane na podstawie przepisow prawa. Brak podania danych
bedzie skutkowal niemozliwos$cig zawarcia umowy;

11)w odniesieniu do danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposéb

zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

12) osoby , ktorych dane osobowe dotyczg , posiadajg :

a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych;
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b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania danych osobowych;

c) na podstawie art. 17 RODO prawo do usunigcia danych osobowych;

d) na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktorych mowa
w art. 18 ust. 2 RODO;

e) na podstawie art. 20 RODO prawo do przeprze noszenia danych;

f) na podstawie art. 21 RODO prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
danych osobowych przez Wykonawce na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO;

g) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy
uzna si¢, ze przetwarzanie danych osobowych dotyczacych tej osoby narusza przepisy
RODO;

1. Administrator przetwarza dane osobowe zebrane w niniejszym postepowaniu o w sposob

gwarantujacy zabezpieczenie przed ich bezprawnym rozpowszechnianiem.

Ponadto Zamawiajacy informuje, ze Wykonawca jest zobowigzany do wypelnienia
wszystkich obowiazkéw formalno-prawnych zwigzanych z udzialem w niniejszym
postepowaniu. Do obowigzkéw tych naleza m.in. obowigzki wynikajace z RODO,
w szczegbdlnosci obowigzek informacyjny przewidziany w art. 13 RODO wzgledem o0sob
fizycznych, ktorych dane osobowe dotycza i od ktérych dane te wykonawca bezposrednio
pozyskal. Jednakze obowigzek informacyjny wynikajacy z art. 13 RODO nie bedzie miat
zastosowania, gdy i w zakresie, w jakim osoba fizyczna, ktorej dane dotycza, dysponuje juz
tymi informacjami (vide: art. 13 ust. 4). Ponadto wykonawca bedzie musiat wypehié
obowigzek informacyjny wynikajacy z art. 14 RODO wzgledem o0sob fizycznych, ktérych
dane przekazuje Zamawiajagcemu 1 ktorych dane posrednio pozyskal, chyba ze ma
zastosowanie co najmniej jedno z wytaczen, o ktérych mowa w art. 14 ust. 5 RODO.

ROZDZIAY. XI. OSOBA UPRAWNIONA DO POROZUMIEWANIA SIE
Z. WYKONAWCAMI:

p. Adam Raszpunda — Glowny specjalista ds. promocji 1 badan marketingowych,
tel.: 58 342-25-00 — dni robocze w godzinach: 7:30 — 15:30.

ZATWIERDZAM ODMAWIAM ZATWIERDZENIA

data i podpis Przewodniczqcego Zarzgdu MZKZG data i podpis Przewodniczqcego Zarzgdu MZKZG
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ZALACZNIK NUMER 1 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO

FORMULARZ OFERTY
........................................................................................... ,dnia ............
/pieczqtka nagtowkowa Wykonawcy/ /miejscowosc/

OFERTA

na przygotowanie i przeprowadzenie badan marketingowych preferencji i zachowan
komunikacyjnych mieszkancéw miast i gmin tworzacych Metropolitalny Zwiazek
Komunikacyjny Zatoki Gdanskiej w okresie przed,
w trakcie i po pandemii

numer sprawy: MZKZG/0/22/20

I. DANE WYKONAWCY:

NUMET TEIETONUL ...t
adres e-mail Wykonawcy do korespondencji z Zamawiajgcym w niniejszym zapytaniu

o) (S 401070 1 o LSRR

NUMER RACHUNKU BANKOWEGO: .....cciiiiiiiiiiiiiiiciiiiicciee e

II. CENA RYCZALTOWA:

Oferuje wykonanie przedmiotu zamowienia za:

*Cena ryczaltowa musi obejmowac:
- warto$¢ przedmiotu zaméwienia (opisanego w Rozdziale II),
- podatek VAT.

UWAGA: cena musi by¢ zaokrgglona do dwoch miejsc po przecinku, czyli z doktadnoscig
do jednego grosza ( zgodnie z zasadami matematyki).
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zapytanie ofertowe — numer sprawy: MZKZG/0/22/2020

1. OSWIADCZENIA:

Oswiadczam , ze:

1. zapoznatem si¢ z zapytaniem ofertowym — numer sprawy: MZKZG/O/22/20 (w tym -
opisem przedmiotu zamdwienia) i nie wnosz¢ do niego zastrzezen;

2. posiadam niezbedng (w celu wykazania spetnienia warunkow udzialu w postepowaniu)
wiedz¢ 1 doswiadczenie oraz dysponuje osobami , ktore skieruje do realizacji przedmiotu
zamowienia;

3. wypehiliSmy obowiazki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14
RODOY wobec 0sob fizycznych, od ktorych dane osobowe bezposrednio
lub posrednio pozyskalem w celu ubiegania si¢ o udzielenie zamowienia
W niniejszym post¢powaniu;*

4. zobowigzuj¢ si¢ do zawarcia umowy zgodnej ze wzorem umowy stanowigcym
(odpowiednio) zatacznik numer 2 do zapytania ofertowego, w miejscu i terminie
wskazanym przez Zamawiajacego;

5. jestem zwigzany ofertag przez okres 30 (slownie: trzydziestu) dni od uplywu terminu
sktadania ofert;

6. nie podlegam wykluczeniu z niniejszego zapytania ofertowego na podstawie §3 ust.2
zatacznika numer 3A do ,Regulaminu udzielania zaméwien, ktorych warto$¢ nie
przekracza wyrazonej w zlotych rownowartosci kwoty okreslonej w art. 4 pkt. 8 ustawy
z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zaméwien publicznych (tj. Dz. U. z 2013 r., poz. 907
z poézn.zm.) przez Metropolitalny Zwigzek Komunikacyjny Zatoki Gdanskiej” -
Harmonogram postepowania o udzielenie zamdwienia na dostawy, ustugi i roboty
budowlane o wartosci rownej lub przekraczajacej wyrazong w ztotych rownowarto$¢
kwoty 14 000 euro netto, a nieprzekraczajacej wyrazonej w ztotych réwnowartosci kwoty
okreslonej w art. 4 ust.8 ustawy Prawo zamowien publicznych.

) Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).

* W przypadku, gdy Wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczacych lub zachodzi
wylaczenie stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO treéci o$wiadczenia
Wykonawca nie sktada (usunigcie tresci o§wiadczenia np. przez jego wykreslenie).

IV. DANE OSOBY UPOWAZNIONEJ DO KONTAKTU
7. ZAMAWIAJACYM (kontakt, przekazywanie wzajemnych uwag wynikajgcych

z realizacji ewentualnej umowy oraz nadzor nad realizacja ewentualnej umowy):
TMNIE 1 NAZWISKO ..iiiiiiiieeiie ettt et e et e et e st e e bt e s st e enbeeeabeesbeessbeenseessseenseassseenseas

STANOWISKO STUZDOWE ...t e e e e e e et e e e e e e e e e e eaaeeeeeeeenan
TIUINIET TELETOTIU ..o et e e e e e e e e e et e e e e e e e e e e e aaaeeeeaeeeeannnas
AN 1T ZOAZINY PIACY .eeevvieeiiieiieeiieeiie et eete et ette et e st e e bt e s teeebe e seeesbeeseesabeenseeesseenseesnseenseessseenseas

AATES ©-TMAI1 ¢ ooeeeeeeieieeeeeeeee ettt eeee et e e eeeeeeeseeeaeeeeeeeneeeeeneneeenneaneennnnnnnnnnnn

V. DANE OSOBY UPOWAZNIONEJ DO PODPISANIA UMOWY
(w przypadku wyboru oferty WYKONAWCAY jako najkorzystniejszej):

TMNIE 1 NAZWISKO ..iiiiiiiieeiie ettt et e et e et e st e e bt e s st e enbeeeabeesbeessbeenseessseenseassseenseas
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zapytanie ofertowe — numer sprawy: MZKZG/0/22/2020

STANOWISKO STUZDOWE ... e et e e e e e e e et e e e e e e e e e e reaaeeeeaeaenan

VI. DANE DOTYCZACE PODWYKONAWCOW:

WYKONAWCA, ktérego reprezentuje:

- nie powierzy wykonania zamowienia podwykonawcy/podwykonawcom;*

- powierzy wykonanie podwykonawcy/podwykonawcom nastepujaca/nastepujace
czesé/czeSci zamowienia;*

*  niewlasciwe skresli¢

Czesé / czegsci zamoOwienia, ktore WYKONAWCA powierzy
podwykonawcy/podwykonawcom:
(uwaga : moze zostac sporzgdzony w formie zalgcznika)

/ pieczatka i podpis osoby upowaznionej do reprezentowania WY KONAWCAY/
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zapytanie ofertowe — numer sprawy: MZKZG/0/22/2020

ZALACZNIK NUMER 2 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO
WZOR UMOWY

UMOWA NUMER MZKZG/0/22/20

zawarta z wylgczeniem stosowania ustawy Prawo zamowien publicznych — art. 4 ust.8

W ANIU (o, 2020 roku w Gdansku pomiedzy

1/ Metropolitalnym Zwiazkiem Komunikacyjnym Zatoki Gdanskiej z siedzibg
w Gdansku (80-247), przy ul. Sobotki 9 (zarejestrowanym w rejestrze zwigzkow
miedzygminnych prowadzonym przez Ministra Spraw Wewngtrznych 1 Administracji pod
numerem 283, zarzadzie czteroosobowym), NIP: 957-097-61-68, reprezentowanym przez:

1. Kamila Bujaka - Przewodniczacego Zarzadu Metropolitalnego Zwigzku
Komunikacyjnego Zatoki Gdanskiej,
2
zwanym dalej ZAMAWIAJACYM lub MZKZG,
a:
2/ imig¢ i nazwisko ...../ adres gléwnego miejsca wykonywania dziatalnosci ........ / adres
do doreczen ....... / prowadzacy dzialalno$¢ gospodarcza pod firma ........ /NIP.......... /
REGON......./
lub
firma..... / siedziba ..../ wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego
prowadzonego  przez ... / pod  numerem  ....... / NIP......... /" REGON
...................... /wysokos$¢ kapitatu zaktadowego ...... ( pokryty w cato$ci)/, reprezentowana
przez ............

zwanym dalej WYKONAWCA - o nastepujacej tresci:

§1
1.1 ZAMAWIAJACY zleca, a WYKONAWCA zobowigzuje si¢ do przygotowania
1 przeprowadzenia badan marketingowych preferencji 1 zachowan komunikacyjnych
mieszkancoOw miast 1 gmin tworzacych Metropolitalny Zwigzek Komunikacyjny Zatoki
Gdanskiej w okresie przed, w trakcie i po pandemii na rzecz Metropolitalnego Zwiazku
Komunikacyjnego Zatoki Gdanskiej (zwanego takze w dalszej treSci umowy takze
,» badaniem”).
Szczegdlowy opis przedmiotu umowy zawiera zalacznik numer 1 do niniejszej umowy —
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU UMOWY (tozsamy z: Rozdz. Il zapytania
ofertowego).
1.2 WYKONAWCA ponosi wobec ZAMAWIAJACEGO pelng odpowiedzialnos¢
za przedmiot umowy, ktérego wykonanie powierzyl podwykonawcy/podwykonawcom oraz
za wszelkie dzialania i zaniechania podwykonawcy/podwykonawcow jak za swoje wlasne.
[w przypadku, gdy Wykonawca nie przewiduje podwykonawstwa w ramach niniejszej umowy:
pkt. 1.2 otrzyma brzmienie: ,, WYKONAWCA jest zobowigzany do realizacji przedmiotu
umowy samodzielnie, bez udziatu podwykonawcy/podwykonawcow” ]

§2
2.1 Wysoko$¢ wynagrodzenia ryczattowego WYKONAWCY z tytulu realizacji przedmiotu
umowy okreslonego w §1 pkt.1.1 niniejszej umowy Strony ustalajg na kwote .................. 7t
(stownie: ......oooviiii ) brutto.
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zapytanie ofertowe — numer sprawy: MZKZG/0/22/2020

Kwota ta zawiera:

- wartos$¢ przedmiotu umowy,

- podatek VAT.
2.2 Kwota wynagrodzenia okre§lona w pkt.2.1 zostata ustalona na podstawie oferty ztozone;j
przez WYKONAWCE w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia prowadzonego w trybie
zapytania ofertowego — numer sprawy: MZKZG/0/22/20.
2.3 Strony ustalaja, ze w trakcie obowigzywania umowy kwota okre$lona w pkt. 2.1 nie moze
ulec zmianie.

§3
3.1 Wynagrodzenie z tytulu realizacji przedmiotu umowy w wysokosci okreslonej w §2
pkt.2.1 niniejszej] umowy przystugiwa¢ bedzie WYKONAWCY w przypadku spelnienia
tacznie nastepujacych warunkow:
e realizacji tacznie 3 000 (slownie: trzech tysigcy) technika CATI;
e realizacji badan technika CAWI w wyznaczonym terminie;
e nie stwierdzenie przez Zamawiajacego uchybien opisanych w pkt. 10 lit. a), b), ¢) oraz
d) — zatacznik numer 1 do umowy— SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU
UMOWY.
3.2 Zamawiajacy dokona obnizenia wynagrodzenia naleznego Wykonawcy z tytutu realizacji

przedmiotu umowy w nastepujacych przypadkach:
a) W przypadku realizacji facznie mniej niz 3 000 (stownie: trzech tysigcy) wywiadow
technikg CATI, Zamawiajacy natozy na Wykonawce kary umowne w wysokosci
0,03% (stownie: trzy setne procenta) warto§ci umowy za kazdy niezrealizowany

wywiad.
' ' Kara za kazdy
Laczna liczba zrealizowanych . .
. . niezrealizowany
wywiadow technikg CATI )
wywiad
liczba wywiadow < 3 000 0,03%

b) Zamawiajacy kazdorazowo obnizy wynagrodzenie przystugujace Wykonawey o 1%
(stownie: jeden procent) warto$ci wynagrodzenia brutto Wykonawcy za kazdy dzien
opdznienia przekazania Baz Danych — dla kazdej z osobna;

c) Zamawiajacy obnizy wynagrodzenie przyslugujace Wykonawcey o 5% (stownie: pigé
procent) warto$ci wynagrodzenia brutto Wykonawcy w przypadku nieprzeprowadzenia
kampanii informacyjnej na portalu trojmiasto.pl;

d) Zamawiajacy kazdorazowo obnizy wynagrodzenie przystugujace Wykonawcy o 1%
(stownie: jeden procent) warto$ci wynagrodzenia brutto Wykonawcy za kazdy dzien
opoznienia w przeprowadzeniu kampanii informacyjnej na portalu trojmiasto.pl.

Zapisy w lit. a), b), ¢) 1 d) nie wykluczajg sig.

18/25



zapytanie ofertowe — numer sprawy: MZKZG/0/22/2020

W przypadku wystapienia wigcej niz jednego z opisanych w w/w podpunktach przypadkow -
na laczny wskaznik obnizenia wynagrodzenia sktadaé¢ si¢ bedzie suma wskaznikow
w poszczegdlnych punktach.

W terminie 5 (stownie: pieciu) dni roboczych od daty zakonczenia calosci badan
[tj. 14 grudnia 2020 r.] oraz przekazania Baz Danych Zamawiajacy sporzadzi raport
z wykonania catosci badan. Raport zostanie sporzadzony w 2 (stownie: dwodch) kopiach
po jednej dla kazdej ze stron 1 podpisany przez Wykonawce 1 Zamawiajacego. Raport bedzie
stanowil protokotu odbioru wykonanej ustugi.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do nieudostepniania baz danych osobom i podmiotom trzecim.

3.3 WYKONAWCA wyraza zgode 1 upowaznia ZAMAWIAJACEGO do potracenia kar
umownych obliczonych zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy z wynagrodzenia
naleznego WYKONAWCY.

3.4 Strony zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupehiajacego
przekraczajacego wysokos$¢ zastrzezonych kar umownych.

§4

4.1 ZAMAWIAJACY dokona ptatno$ci wynagrodzenia wskazanego w §2 pkt. 2.1. umowy,
w terminie 7 (stownie: siedem) dni od daty =zrealizowania przedmiotu umowy
w catosci potwierdzonego protokotem odbioru przedmiotu umowy podpisanym bez
zastrzezen przez upowaznionego przedstawiciela (przedstawiciell) ZAMAWIAJACEGO
i doreczenia faktury ZAMAWIAJACEMU.
4.2 Platno$¢ wynagrodzenia nastgpi przelewem na nastgpujacy rachunek bankowy
WYKONAWCY oo WYKONAWCA oswiadcza, ze rachunek
wskazany w zdaniu poprzedzajacym jest w okresie od 01 stycznia 2020 roku rachunkiem
rozliczeniowym zawartym w wykazie podmiotow prowadzonym przez Szefa Krajowej
Administracji Skarbowej, zgodnie z art. 96 b ustawy z dnia 11 marca 2004 roku o podatku od
towaroéw 1 ustug (dalej jako ,,wykaz podmiotow”). W sytuacji, gdy w dniu dokonywania przez
ZAMAWIAJACEGO zlecenia przelewu z tytutu niniejszej umowy, ZAMAWIAJACY
stwierdzi, ze rachunek WYKONAWCY zawarty w wykazie podmiotéw jest inny niz
wskazany w zdaniu pierwszym, ZAMAWIAJACY dokona zaptaty na rachunek zawarty
w wykazie podmiotéw bez konieczno$ci dokonywania zmiany umowy, a zaplata przez
ZAMAWIAJACEGO na rachunek WYKONAWCY zawarty w wykazie podmiotow w dniu
dokonania polecenia przelewu stanowi wykonanie przez niego umowy w tej czesci zwalnia
go z dhugu w tej czesci a WYKONAWCY nie przystuguja wobec ZAMAWIAJACEGO
zadne roszczenia z tego tytulu np. o dokonanie zaptaty, o odszkodowanie, o wykonanie
umowy, ktorych podpisujac niniejszg umowe si¢ zrzeka. WYKONAWCA ma kazdorazowo
obowigzek poinformowa¢ ZAMAWIAJACEGO o kazdej zmianie rachunku rozliczeniowego
zawartego w wykazie podmiotow w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, najpdzniej
w dacie dorgczenia ZAMAWIAJACEMU faktury, ktorej platno§¢ winna zosta¢ dokonana
przez ZAMAWIAJACEGO na zmieniony rachunek rozliczeniowy zawarty w wykazie
podmiotow.
4.3 W przypadku przekroczenia terminu ptatnosci - okreslonego w pkt. 4.1- WYKONAWCA
moze dochodzi¢ odsetek od warto$ci nie zrealizowanej platnosci - w wysokosci odsetek
ustawowych - za kazdy dzien zwloki.
4.4  Strony o$wiadczaja, ze sa podatnikami podatku od towardéw i uslug i w zwigzku z tym
zostaly im nadane nast¢pujace numery identyfikacji podatkowe;j:

1) ZAMAWIAJACY: 957-097-61-68,
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zapytanie ofertowe — numer sprawy: MZKZG/0/22/2020

2) WYKONAWCA: ...
4.5 Do rozliczenia bedzie stosowany mechanizm podzielonej ptatnosci w rozumieniu ustawy
o podatku od towaru i ustug (VAT).

§5
5.1 Strony zobowigzuja si¢ do biezacej kontroli wlasciwego wykonywania ushug
stanowigcych przedmiot niniejszej umowy.
5.2 Funkcje Koordynatora Projektu ze strony WYKONAWCY bedzie petnit:
1/ imig¢ 1 nazwisko / imiona lub nazwiska /;
2/ stanowisko stuzbowe /stanowiska stuzbowe/;
3/ dni pracy;
4/ godziny pracy;
5/ numer telefonu /numery telefonow/;
6/ adres poczty elektronicznej;
5.3 Do koordynowania realizacji przedmiotu umowy oraz przekazywania wzajemnych
uwag wynikajacych z realizacji niniejszej umowy upowazniony jest ze strony
ZAMAWIAJACEGO:
1/ imi¢ i nazwisko / imiona lub nazwiska /;
2/ stanowisko stuzbowe /stanowiska stuzbowe/;
3/ dni pracy;
4/ godziny pracy;
5/ numer telefonu /numery telefonow/;
6/ adres poczty elektronicznej;
§6

Niniejsza umowa zostaje zawarta na czas okreslony — do dnia: 14 grudnia 2020 roku.

§7
7.1.  Odstapienie od umowy:

a) W przypadku realizacji mniejszej niz 2 700 (slownie: dwa tysigce siedemset)
wywiadow technika CATI, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odstapienia od
niniejszej] umowy bez wyptacenia Wykonawcy wynagrodzenia naleznego z tytutu
realizacji przedmiotu umowy. Zamawiajacy odstapi od umowy bez wyplacenia
Wykonawcy wynagrodzenia naleznego z tytutu realizacji przedmiotu umowy. Nie
bierze si¢ wowczas pod uwage zapiséw z pkt. 10.

b) W przypadku nieprzygotowania przez Wykonawce elektronicznej wersji
kwestionariusza do badan technika CAWI i nieupublicznienia go w wymaganym
terminie.

c) Zamawiajacy zastrzega prawo do natychmiastowego odstapienia od umowy

d) 1 niezaptacenia Wykonawcy wynagrodzenia naleznego z tytutu realizacji przedmiotu
umowy w przypadku udowodnionego falszowania wynikow badan.

§8
Wszelkie informacje dotyczace przetwarzania przez ZAMAWIAJACEGO danych osobowych
WYKONAWCY oraz osob fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio
WYKONAWCA pozyskatl i udostepnit ZAMAWIAJACEMU w celu zawarcia 1 wykonania
niniejszej umowy, okresla ROZDZIAL X. zapytania ofertowego na przygotowania
1 przeprowadzenia badan marketingowych preferencji 1 zachowan komunikacyjnych
mieszkancoOw miast i gmin tworzacych Metropolitalny Zwigzek Komunikacyjny Zatoki
Gdanskiej w okresie przed, w trakcie 1 po pandemii na rzecz Metropolitalnego Zwiagzku
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zapytanie ofertowe — numer sprawy: MZKZG/0/22/2020

Komunikacyjnego Zatoki Gdanskiej - numer sprawy: MZKZG/O/22/20, stanowigcego
integralng cz¢$¢ niniejszej umowy.

§9
Strony o$wiadczaja, iz wskazane na wstepie adresy sa adresami do korespondencji. O kazdej
zmianie adresu kazda ze stron niezwlocznie zawiadomi na pismie listem poleconym druga
strong. Do czasu zawiadomienia o zmianie adresu wszelka korespondencja kierowana na
dotychczas znany adres jest uznawana za skutecznie dorgczona.

§10
10.1 Zakazuje si¢ pod rygorem niewazno$ci dokonywania cesji wierzytelnosci, jak rowniez
zawierania innych umow pod jakimkolwiek tytutem prawnym skutkujacych przeniesieniem
wierzytelno$ci na inne podmioty bez pisemnej zgody ZAMAWIAJACEGO.
10.2 W sprawach nie uregulowanych postanowieniami umowy stosuje si¢ odpowiednio
przepisy Kodeksu cywilnego.
10.3 Zmiany i uzupelnienia niniejszej umowy wymagaja - pod rygorem niewaznos$ci - formy
pisemnej w postaci obustronnie podpisanego aneksu.
10.4 Spory mogace wyniknag¢ w toku wykonywania niniejszej umowy strony poddaja
rozstrzygni¢gciu  sadom  powszechnym  wlasciwym ze wzgledu na  siedzibe
ZAMAWIAJACEGO.

§11
Integralng cz¢$¢ niniejszej umowy stanowia nastepujace zataczniki:
a/ zapytanie ofertowe — numer sprawy: MZKZG/0/22/20
b/ oferta ztozona przez WYKONAWCE w zapytaniu ofertowym — numer sprawy:
MZKZG/0/22/20,
¢/ SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU UMOWY - zalgcznik numer 1,
d/ WZOR KWESTIONARIUSZA - zatacznik numer 2;

§12
Umowa zostata sporzadzona w dwoéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej

ze Stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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zapytanie ofertowe — numer sprawy: MZKZG/0/22/2020

ZALACZNIK NUMER 3 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO

WYKAZ USLUG
........................................................................................... ,dnia ............
/ pieczqtka nagtowkowa Wykonawcy / / miejscowosc/
numer sprawy: MZKZG/0/22/20

Lp. | Przedmio | Warto$¢ ustugi Data wykonania Oznaczenie Technika
tustugi | (brutto —w zt) podmiotu, na| realizacji
rzecz ktérego|  badania
ustuga (wymagana:
zostata wywiad
wykonana | bezposredni
technika
CATI)
Data Data
rozpoczeci | zakonczeni
a a
dd/mm/rr | dd/mm/rr
1 2 3 4 5 6.
1
2
3
4

/pieczatka i podpis osoby upowaznionej do reprezentowania Wykonawcy/
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zapytanie ofertowe — numer sprawy: MZKZG/0/22/2020

ZALACZNIK NUMER 4 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO

WYKAZ OSOB, KTORE BEDA UCZESTNICZYC

W WYKONYWANIU ZAMOWIENIA

........................................................................................... ,dnia ............
/pieczqtka nagtowkowa Wykonawcy/ / miejscowosc/
numer sprawy: MZKZG/0/22/20
Zakres
Lp. . wykonywa}nych Podstawa Opis .
Imig czynnosci . - .| Wyksztalcenie
. : . dysponowania | do§wiadczenia
1 nazwisko (w trakcie .
... osobami zawodowego
realizacji
zamOwienia)

/pieczatka i podpis osoby upowaznionej do reprezentowania Wykonawcy/
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ZALACZNIK NUMER 5 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO

WZOR KWESTIONARIUSZA BADAN TECHNIKA CATI I CAWI

MZKZG i UG przeprowadzaja badania zachowan transportowych mieszkancow
w okresie przed, w czasie i po zakonczeniu epidemii covid-19. Wyniki zostana

wykorzystane

do ksztaltowania oferty transportu publicznego i w celach naukowych.
Badania dotycza podrozy po metropolii gdanskiej za pomoca Srodkéw komunikacji
miejskiej (ZTM w Gdansku, ZKM w Gdyni, MZK Wejherowo) oraz kolei SKM

i POLREGIO.

Obszar metropolii tworza: Gdansk, Gdynia, Sopot, Pruszcz Gdanski Rumia, Reda,
Wejherowo, Gmina Wejherowo, Gmina Szemud, Gmina Zukowo, Gmina Kosakowo,
Gmina Pruszcz Gdanski, Gmina Kolbudy, Gmina Luzino.

1. W jaki sposéb podrézowal Pan/i po obszarze metropolii przed pandemia

Koronawirusa?

Mozna wybraé tylko jedng odpowiedz
e glownie wlasnym lub firmowym samochodem
gtownie komunikacjg miejska (uwzgledniajac kolej)

[ ]
e glownie rowerem
[ ]

gtownie samochodem w ramach carsharingu (wypozyczonym samochodem)

glownie pieszo

e w inny sposob :

w réwnym stopniu samochodem osobowym i komunikacjg miejska

2. W jakim stopniu zmieniala si¢ liczba odbywanych przez Pana/ia podrézy w
sposob wskazany w pyt 1 na obszarze metropolii w okresie pandemii?

Nie
zmienita
si¢

Nieznacznie
zmniejszyla si¢

Zmniejszyta
si¢ mnie
wigcej o
potowe

Znacznie
zmniejszyta
si¢

Praktycznie w
ogole nie
podrézowatem

od marca-czerwca

od lipca do sierpnia

od wrze$nia

3. W jaki sposob podrozuje Pan/i po obszarze metropolii w okresie pandemii?

Okres Gtownie Gtownie Gtownie Glownie Glownie | W réwnym | Gltownie Nie
komunikacja | wlasnym lub | rowerem | samochodem | pieszo stopniu winny | podrézuje
miejska firmowym w ramach komunikacja | sposob
(uwzgledniajac | samochodem carsharingu miejska i (jaki?)
kolej) samochodem

od

marca-

czerwca

od lipca-

do

sierpnia

od

wrzesnia
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4.

Mozna

W jaki glownie sposob zamierza Pan/i podrézowaé w przyszlosci po metropolii po
ogloszeniu konca pandemii

wybraé tylko jedng odpowiedz

glownie wlasnym lub firmowym samochodem — idZ do pytania S

glownie komunikacja miejska (uwzgledniajac kolej) - — idz do pytania 6

gltownie rowerem — idz do pytania 5

gltownie samochodem w ramach carsharingu (wypozyczonym samochodem) — idZ do
pytania S

glownie pieszo —idz do pytania 5

w réwnym stopniu samochodem osobowym i komunikacjg miejska — idz do pytania 5
w inny sposob : —idz do pytania 5

Jakie standardy musialaby spelnia¢ komunikacja miejska zeby zdecydowal si¢
Pan/i po ustaniu pandemii, do podrézowania po obszarze metropolii glownie jej
srodkami przewozowymi (prosimy o zaznaczenie maksymalnie 3 odpowiedzi)
brak tloku w pojezdzie

wysoka czestotliwos$¢ kursowania

kroétkie dojscie do przystankow

niski koszt podrozy

atrakcyjny czas przejazdu

bezposrednios¢

nowoczesne pojazdy

punktualnos¢

nie zdecyduje si¢ niezaleznie od spetnianych standardow

Inne:

Miejsce zamieszkania

..................................................... (prosze¢ podac¢ miejscowosc)

Pleé
e Kobieta
e Mezczyzna

Wiek

e do 20 lat
e 21-30

e 31-50

e 51-65

e powyzej 65

Status spoleczno-zawodowy (mozna zaznaczy¢ wiecej niz 1 odpowiedz)
e pracujacy

® uczacy sie

e studiujacy

® niepracujacy

e cmeryt

e rencista
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