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Gdańsk, dnia 11 marca 2022 roku 
 

 
WYJAŚNIENIA TREŚCI ZAPYTANIA OFERTOWEGO, 

PRZEDŁUŻENIE TERMINU SKŁADANIA OFERT  
zapytanie ofertowe na dostawę biletów do Metropolitalnego Związku 

Komunikacyjnego Zatoki Gdańskiej numer: MZKZG/O/5/22 
 
 
I. Zamawiający działając na podstawie §37 ust.2 „Regulaminu udzielania zamówień o wartości niższej 
od kwoty 130 000 złotych przez Metropolitalny Związek Komunikacyjny Zatoki Gdańskiej” (dalej 
jako „Regulamin”) udziela następujących wyjaśnień treści zapytania ofertowego na dostawę biletów 
do Metropolitalnego Związku Komunikacyjnego Zatoki Gdańskiej – numer: MZKZG/O/5/22: 
 
1) Treść pytania Wykonawcy: 
Prosimy o przesłanie szaty graficznej biletów. 
 
Treść wyjaśnienia Zamawiającego: 
Projekt graficzny zostanie przekazany, zgodnie punktem III. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 
zapytania ofertowego, w terminie 7 dni roboczych od daty podpisania umowy ( tiret trzeci pod tabelą). 
 
2) Treść pytania Wykonawcy: 
Produkcja I dostawa 758 tyś biletów komunikacji miejskiej wraz z dostawą do magazynu 
Zamawiającego.  
Konieczny wniosek o uzupełnienie zapytania ofertowego w zakresie: specyfikacja zabezpieczeń 
o nowe technologie. Powód: dyskryminacja technologii i firm stosujących inne równoważne 
metody zabezpieczeń. 
W nawiązaniu do przedstawianych w zapytaniu ofertowym wymagań dotyczących techniki 
zabezpieczenia biletów przed skopiowaniem i podrobieniem zwracamy się z zapytaniem dlaczego nie 
zostały uwzględnione inne przyjęte na rynku równorzędne metody zabezpieczeń równolegle 
stosowane do wymienionych w zapytaniu, takie jak: 
a) HOLOGRAM 3D stosowany równolegle i zastępczo do Hologramu z naniesionym 

i zastrzeżo-nym wzorem w ICHMA; 
b) EKONUMERACJA – czyli nakładanie numerów alfanumerycznych na biletach metodami 

wykluczającymi użycie szkodliwej środowiskowo chemii UV. 
Obie wyżej wymienione metody są obecnie szeroko stosowane. Używa je do realizacji swoich biletów 
komunikacji lokalnej już ponad 30 podmiotów na terenie Polski o czym w ramach postępowania 
„prośba o szacunkową wycenę biletów „ informowaliśmy. 
Firma nasza mając na uwadze nowe sytuacje wynikające wymogów ochrony środowiska jak również 
maksymalnego skupieni a się na realizacji w oparciu o technologie i materiały produkowane 
i powszechnie dostępne na krajowym rynku zainwestowała i rozwinęła z dużym sukcesem obie 
metody zabezpieczeń, które to są z powodzeniem aktualnie stosowane u około 30 odbiorców biletów 
komunikacji lokalnej. 
Aktualnie w zapytaniach przetargowych jest już powszechne wymienianie tych typów zabezpieczeń 
jako równoległych i zamiennych do tradycyjnych czyli np.: „numeracja UV”, „folia IHMA”. 
Przykłady to zapytanie ogłoszone w ostatnim czasie przez: 

• Zarząd Dróg Miejskich i Komunikacji Publicznej w Bydgoszczy; 
• Miejski ZAKŁAD Komunikacji sp. z o.o. w Zamościu; 
• Zarząd Dróg i Transportu w Olsztynie; 
• Miejski Zakład Komunikacji w Koninie sp. z o.o.; 
• Miejski Zakład Komunikacji sp. z o.o. w Koszalinie. 
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Mając powyższe na uwadze zwracamy się o rozszerzenie specyfikacji wymagań dotyczących sposobu 
zabezpieczeń biletów przed podrobieniem / skopiowaniem o wyżej wymienione jako alternatywnie 
równoległe do już wymienionych w ogłoszonym zapytaniu. Brak bowiem takiego rozszerzenia treści 
zapytania o te metody zabezpieczeń nosi znamiona dyskryminacji technologii i firm które 
te technologie wdrożyły do swoich zasobów wykonawczych. 
 
Treść wyjaśnienia Zamawiającego: 
Zamawiający pozostawia treść zapytania ofertowego bez zmian.  
Metropolitalny Związek Komunikacyjny Zatoki Gdańskiej jest zobowiązany jako emitent biletów 
publicznego transportu zbiorowego, przy przygotowywaniu opisu przedmiotu zamówienia, 
do zapewnienia takiego poziomu bezpieczeństwa druku biletów, który pozwoli na zminimalizowanie 
prawdopodobieństwa fałszerstwa oraz zapewni jego niepowtarzalność. Nowa taryfa, która będzie 
obowiązywała na obszarze działania MZKZG od 1 czerwca 2022 r. wprowadza do obiegu bilety                  
o znacznej wartości jednostkowej – dochodzącej do 60 zł. Stosowanie silnych zabezpieczeń jest zatem 
bezwzględną koniecznością.  
Specyfika wytwarzania druków wartościowych z samego założenia wyklucza Wykonawców, 
którzy nie dysponują odpowiednimi zasobami technicznymi i organizacyjnymi zapewniającymi taki 
poziom bezpieczeństwa, który wymaga Zamawiający. 
Zamawiający wskazuje, że w Polsce działa kilkanaście tysięcy Wykonawców zajmujących się 
drukiem. Wielu z nich stosuje, przywołaną przez  Wykonawcę we wniosku o wyjaśnienie treści 
zapytania ofertowego, metodę zabezpieczeń polegającą na aplikacji hologramów 3D. Powszechność 
tej usługi wyklucza realizację celu: minimalizowania prawdopodobieństwa fałszerstwa. Tym samym 
konieczne jest stosowanie unikalnego zabezpieczenia w postaci hologramu zarejestrowanego w IHMA 
(Międzynarodowe Stowarzyszenie Producentów Hologramów) przez Wykonawców, które potwierdzą 
to odpowiednim certyfikatem. 
Druga, przywołana przez Wykonawcę we wniosku o wyjaśnienie  treści zapytania ofertowego, metoda 
zabezpieczenia biletów: „Ekonumeracja” zamiast przez: „numerator biletów naniesiony farbą 
świecącą pod wpływem światła UV” - jest przez Zamawiającego nieakceptowana ze względu na 
wyposażenie punktów sprzedaży w narzędzia służące do weryfikacji elementów UV. 
 
 
II. W związku z udzielonymi wyjaśnieniami treści zapytania ofertowego na dostawę biletów                     
do Metropolitalnego Związku Komunikacyjnego Zatoki Gdańskiej – numer: MZKZG/O/5/22 –
działając na podstawie §37 ust.3 Regulaminu - Zamawiający przedłuża termin składania ofert                  
z dnia 14 marca 2022 roku na dzień 17 marca 2022 roku. 
 
 
W związku z powyższym: 
 
1. PunktV. FORMA ZŁOŻENIA OFERTY, ppkt. 4 zapytania ofertowego: 
 
- w dotychczasowym brzmieniu: 
4. Ofertę wraz ze wszystkimi załącznikami należy umieścić w zamkniętej kopercie opatrzonej 
następującymi napisami: 
ZAPYTANIE OFERTOWE - numer: MZKZG/O/5/22 
Oferta – DOSTAWA BILETÓW 
Nazwa i siedziba Wykonawcy 
Nie otwierać przed: 14 MARCA 2022 ROKU GODZ. 10.30 
 
 
W PRZYPADKU UMIESZCZENIA OFERTY W KOPERCIE NIE ZAWIERAJĄCEJ WYŻEJ 
WYMIENIONYCH OZNACZEŃ – ZAMAWIAJACY NIE BĘDZIE PONOSIŁ ŻADNEJ 
ODPOWIEDZIALNOŚCI Z TYTUŁU OTWARCIA KOPERTY PRZED UPŁYWEM TERMINU 
SKŁADANIA OFERT. 
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- otrzymuje po zmianie brzmienie : 

 
4. Ofertę wraz ze wszystkimi załącznikami należy umieścić w zamkniętej kopercie opatrzonej 
następującymi napisami: 
ZAPYTANIE OFERTOWE - numer: MZKZG/O/5/22 
Oferta – DOSTAWA BILETÓW 
Nazwa i siedziba Wykonawcy 
Nie otwierać przed: 17 MARCA 2022 ROKU GODZ. 10.30 
 
 

W PRZYPADKU UMIESZCZENIA OFERTY W KOPERCIE NIE 
ZAWIERAJĄCEJ WYŻEJ WYMIENIONYCH OZNACZEŃ – 
ZAMAWIAJACY NIE BĘDZIE PONOSIŁ ŻADNEJ 
ODPOWIEDZIALNOŚCI Z TYTUŁU OTWARCIA KOPERTY PRZED 
UPŁYWEM TERMINU SKŁADANIA OFERT. 
 
 
2. Punkt VI. MIEJSCE I TERMIN SKŁADANIA OFERT, TERMIN ZWIĄZANIA OFERTĄ, 
ppkt. 1 zapytania ofertowego: 
 
- w dotychczasowym brzmieniu: 
1. Miejsce składania ofert: 

Metropolitalny Związek Komunikacyjny Zatoki Gdańskiej 
ul. Sobótki 9 
80-247 Gdańsk 
Sekretariat 

Termin składania ofert: 14 marca 2022 roku do godz. 10.30. 
 

- otrzymuje po zmianie brzmienie: 
 
1. Miejsce składania ofert: 

Metropolitalny Związek Komunikacyjny Zatoki Gdańskiej 
ul. Sobótki 9 
80-247 Gdańsk 
Sekretariat 

Termin składania ofert: 17 marca 2022 roku do godz. 10.00. 
 
 
III. Pozostała treść zapytania ofertowego na dostawę biletów do Metropolitalnego Związku 
Komunikacyjnego Zatoki Gdańskiej – numer: MZKZG/O/5/22 - nie zmienia się. 
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