zapytanie ofertowe — numer: MZKZG/0O/17/2023

Gdansk, dnia 15 wrzesnia 2023 roku

ZAPYTANIE OFERTOWE

na przygotowanie i przeprowadzenie badan marketingowych preferencji i zachowan
komunikacyjnych mieszkancéw gminy Kosakowo na rzecz
Metropolitalnego Zwiazku Komunikacyjnego Zatoki Gdanskiej

numer: MZKZG/0O/17/23

I. NAZWA, ADRES, NIP, REGON ZAMAWIAJACEGO, NUMER TELEFONU, ADRES
POCZTY ELEKTRONICZNEJ, DNI I GODZINY PRACY:

Metropolitalny Zwigzek Komunikacyjny Zatoki Gdanskiej

ul. Sobotki 9

80-247 Gdansk

NIP: 957-097-61-68

REGON: 220453903

numer telefonu: 58-342-25-00

adres poczty elektronicznej: sekretariat@mzkzg.org

Dni i godziny pracy Zamawiajacego:
od poniedziatku do piatku (dni robocze) w godz. 7.30 — 15.30

II. TRYB PROWADZENIA POSTEPOWANIA:

Niniejsze postgpowanie prowadzone jest zgodnie z postanowieniami:

a) ,,Regulaminu udzielania zamowien o warto$ci nizszej od kwoty 130 000 ztotych przez Metropolitalny
Zwigzek Komunikacyjny Zatoki Gdanskiej” dostepnego na stronie internetowej Zamawiajgcego:
http://bip.mzkzg.org ( dalej jako ,,Regulamin”);

b) w trybie zapytania ofertowego na podstawie §20 lit. ¢) Regulaminu wskazanego w lit. a) — zasada
konkurencyjnosci.

I11. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:

1. Przedmiotem niniejszego postgpowania o udzielenie zamowienia jest przygotowanie
i przeprowadzenie badan marketingowych preferencji i zachowan komunikacyjnych mieszkancow
gminy Kosakowo.

2. Badania nalezy przeprowadzi¢ w gospodarstwach domowych metodg wywiadu bezposredniego
typu CAPI (ang. Computer Aided Personal Interview), standaryzowanego z wykorzystaniem
elektronicznej ankiety przygotowanej na podstawie kwestionariusza opracowanego przez
Zamawiajacego. Wzor kwestionariusza zawarty zostal w zalgczniku numer 5 do zapytania
ofertowego (WZOR KWESTIONARIUSZA). Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dokonania
zmian (zmian stylistycznych w pytaniach i odpowiedziach, zmiany liczby pytan o maksymalnie
20%) w kwestionariuszu do daty rozpoczecia przez Wykonawce prac nad elektroniczna wersja
kwestionariusza. Wykonawcy sa zobowigzani przeprowadzi¢ badania zgodnie ze standardami
ESOMAR dla badan jakosciowych i ilo§ciowych stanowigcych przedmiot niniejszego zamowienia.

3. Badaniami obj¢tych bedzie 987 (stownie: dziewigéset osiemdziesigt siedem) osob w przedziale
wiekowym 16-75 lat, zamieszkatych w gminie Kosakowo.

4. Realizacja badan (przygotowanie oraz badania w terenie) moze trwac
maksymalnie do dnia 9 grudnia 2023 roku z wylaczeniem wszystkich niedziel,
wszystkich poniedzialkow oraz dni: 12 pazdziernika, 13 pazdziernika,

14 pazdziernika, 1 listopada, 2 listopada i 11 listopada 2023 r.

5. Badania mogg by¢ realizowane w dni powszednie (wtorek, $roda, czwartek i piatek) wytacznie
po godzinie 15:00, a w soboty od godziny 10:00.

6. Obowigzkiem Wykonawcy jest opracowanie i przygotowanie badan metoda RANDOM ROUTE
w zakresie:
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7.

9.

a. proby badawczej m.in.: przygotowanie operatu, wyliczenia struktury populacji, wyliczenia
struktury proby, ustalenia proporcjonalnych wielkos$ci proby dla poszczegdlnych obszarow
gminy Kosakowo, okreslania ilo$ci wigzek oraz ich liczebnos$ci, przypisanie poszczegolnym
wigzkom cech respondentow (obszar zamieszkania, pte¢, wiek), wylosowanie proby adresowej
dla kazdej wigzki z operatu GUS;

b. opracowania metodologii realizacji badania w terenie metoda RANDOM ROUTE;

c. przygotowania w terminie 14 (slownie: czternastu) dni od daty podpisania umowy
elektronicznej wersji kwestionariusza przez Wykonawcg przy merytorycznej wspOlpracy
z Zamawiajacym. Zamawiajagcy w terminie 5 (slownie: pieciu) dni roboczych od daty
udostepnienia kwestionariusza elektronicznego zglosi w formie elektronicznej ewentualne
uwagi do kwestionariusza. W przypadku zgloszenia uwag Wykonawca w terminie 5
(stownie: pigciu) dni od daty przekazania uwag przez Zamawiajagcego zobowigzany jest
do naniesienia poprawek zgloszonych przez Zamawiajacego. Zamawiajacy zastrzega prawo
do natychmiastowego odstapienia od umowy i niezaptacenia Wykonawcy wynagrodzenia
naleznego z tytutu realizacji przedmiotu umowy w przypadku braku przedstawienia przez
Wykonawce elektronicznej wersji kwestionariusza w terminie 14 (stownie: czternastu) dni
od daty podpisania umowy. Przygotowanie elektronicznej wersji kwestionariusza zostanie
potwierdzone protokotem odbioru podpisanym przez przedstawiciela Zamawiajgcego;

d. przygotowania dodatkowych niezbgdnych instrukcji dla ankieterow.
W terminie 14 (slownie: czternastu) dni od daty podpisania umowy Wykonawca dostarczy
Zamawiajacemu w wersji pisemnej Raport Metodologiczny zawierajacy szczegdtowy opis
opracowania i przygotowania badan metodga RANDOM ROUTE w zakresie opisanym w punkcie
6. Zamawiajacy w terminie 5 (stownie: pieciu) dni roboczych od daty przekazania Raportu
Metodologicznego zastrzega sobie prawo akceptacji elementéw wymienionych w punkcie 6.
W przypadku zgloszenia uwag przez Zamawiajacego, Wykonawca w terminie 7 (stownie: siedmiu)
dni od daty przekazania uwag przez Zamawiajacego zobowigzany jest do ztozenia wyjasnien
i wprowadzenia ewentualnych poprawek w zastosowanej metodologii przedstawiajac nowy Raport
Metodologiczny. Realizacja badan w terenie rozpocznie si¢ po akceptacji przez Zamawiajacego
Raportu Metodologicznego. Przygotowanie Raportu Metodologicznego zostanie potwierdzone
protokotem odbioru podpisanym przez przedstawiciela Zamawiajacego. Zamawiajacy zastrzega
sobie prawo do natychmiastowego odstapienia od umowy i niezaptacenia Wykonawcy
wynagrodzenia naleznego z tytutu realizacji przedmiotu umowy w przypadku braku przedstawienia
przez Wykonawce Raportu Metodologicznego w terminie 14 (stownie: czternastu) dni od daty
podpisania umowy.

Opis doboru proby do badania — podstawowe zatozenia:

populacja — mieszkaniec gminy Kosakowo w wieku 16-75 lat;

obszar realizacji badan: gmina Kosakowo podzielona na 15 obszarow;

sposob doboru proby: losowo-kwotowy;

metoda doboru proby: random route;

wielkos$¢ proby: 987 (stownie: dziewigéset osiemdziesiat siedem);

dobor elementdw proby: proporcjonalnie uwzgledniajac miejsce zamieszkania (wyznaczony

obszar gminy — 15 obszaréw), pte¢ 1 wiek;

g. operat doboru proby: zbior adreséw mieszkan TERYT-NOBC pochodzacy z GUS (Wykonawca
zakupi zbior we wlasnym zakresie. Po zrealizowaniu badan zbior zostanie przekazany w wersji
elektronicznej, z wykorzystanie poczty email Zamawiajgcemu);

h. do wyliczenia liczby mieszkancow poszczegdlnych obszaréw zamieszkania postuzg informacje
uzyskane z Urzedu Gminy Kosakowo. Dane te zostang przekazane przez Zamawiajacego
w dniu podpisania umowy.

W jednym gospodarstwie domowym (pod jednym adresem) mozna zrealizowac tylko 1 (stownie:

jeden) wywiad.

Mmoo o

10. W ramach przedmiotu zamdéwienia Wykonawca zobowigzany jest do:

a. Zapewnienia urzadzen (sprzgtu) oraz przygotowania oprogramowania do przeprowadzenia
badania metodg CAPI, w tym do zapewnienia minimalnej liczby urzadzen oraz ewentualnych
urzadzen dodatkowych takich jak powerbanki, pamieci itp. Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

prowadzenia badan z wykorzystaniem tabletow o minimalnej przekatnej ekranu

10 (stownie: dziesig¢) cali;

b. przeprowadzenia bezposrednich wywiadow przez przeszkolonych ankieterow;

c. przygotowania Bazy Danych, ktéra powinna zawiera¢ zbiory danych jednostkowych
w formacie arkusza kalkulacyjnego Microsft Excel i w formacie SPSS, ktorych struktura $cisle
odpowiada danym z kwestionariusza; przetworzone wyniki w postaci Bazy Danych powinny
zosta¢ dostarczone Zamawiajagcemu w wersji elektronicznej mailowo lub na 2 (stownie: dwoch)
ptytach CD; struktura Bazy Danych zostanie opracowana przy wspéotudziale Wykonawcy
1 Zamawiajgcego w terminie 7 (stownie: siedmiu) dni od daty zaakceptowania przez
Zamawiajacego elektronicznego kwestionariusza ankiety na urzadzenia mobilne;

d. przygotowania do Bazy Danych w formacie arkusza kalkulacyjnego Microsoft Excel instrukcji
objasniajacej jednoznacznie kody uzyte w zbiorze danych i pozwalajace na jednoznaczne
przyporzadkowanie pytan i odpowiedzi z kwestionariusza do oznaczen w zbiorze danych (wraz
z opisem oznaczen typow brakow danych);

e. utrzymania stalej wspolpracy pomiedzy Stronami przy analizie danych. Przez statg wspotprace
pomiedzy stronami Zamawiajacy rozumie udzielanie odpowiedzi przez Wykonawce
badania dotyczacych realizacji badania oraz przekazanej Bazy Danych w tym weryfikacje
ewentualnych btedow w danych i braku danych;

f. Baza Danych oraz instrukcja musi by¢ dostarczona Zamawiajacemu w terminie 7 (slownie:
siedmiu) dni od daty zakonczenia prowadzenia badan;

g. udostgpnienia dla Zamawiajacego podgladu Bazy Danych w trakcie realizacji badan,
pozwalajgcego okresli¢ stopien zaawansowania realizacji badan oraz prowadzenie kontroli
(danych adresowych, metryczkowych oraz pozycji GPS zrealizowanych wywiadow). Dane
z realizowanego wywiadu powinny by¢ dostepne w systemie tego samego dnia do potnocy.
Baza powinna by¢ udostepniona w sposdb umozliwiajacy jej eksport do programu Microsoft
Excel.

Zamawiajacy nie bedzie ponosit Zadnych kosztow zwigzanych ze sprzgtem i oprogramowaniem

wykorzystywanym w trakcie badan.

Zamawiajacy wymaga aby urzadzenia wykorzystywane do prowadzenia badan umozliwialy

geolokalizacje, przynajmniej jednym z ponizej opisanych sposobow:

a) do kazdego rekordu w Bazie Danych (wywiadu) zostanie dotaczona informacja (pozycja
GPS) dot. lokalizacji urzadzenia, na ktoérym zrealizowano wywiad z godzing jego
realizacji;

b) Wykonawca udostepni Zamawiajacemu poprzez aplikacje lub serwis internetowy podglad
na zywo lokalizacji urzadzen wykorzystywanych w czasie badan na mapie Google lub
innej alternatywnej mapie. W Bazie Danych do kazdego rekordu zostanie dotaczona
informacja (pozycja GPS) dot. lokalizacji urzadzenia, na ktorym zrealizowano wywiad.

Ankieterzy przed przystgpieniem do prowadzenia badan zobowigzani beda do uczestnictwa

w szkoleniu przeprowadzonym przez Wykonawce przy udziale przedstawiciela Zamawiajacego.

Termin szkolenia zostanie uzgodniony z Zamawiajacym. W przypadku zatrudniania nowych

ankieterow w trakcie trwania badan - Wykonawca zorganizuje dodatkowe szkolenia w terminie

uzgodnionym z Zamawiajacym [nie cz¢séciej jednak niz raz na 10 (stownie: dziesig¢) dni
roboczych]. Wywiady zrealizowane przez ankietera, ktory nie wezmie udzialu w szkoleniu nie
zostang uznane za zrealizowane. Wykonawca zobowigzany jest wyposazy¢ ankieterow

w legitymacje ze zdjeciem, ktorymi postugiwac si¢ beda przy prowadzeniu badan. Legitymacije

powinny jednocze$nie identyfikowaé firm¢ Wykonawcy.

Wykonawca zobowigzany bedzie do wydrukowania tzw. kart pomocy, czyli wydrukowanych na

osobnych kartach formatu A4 wyznaczonych pytan. Karty te nalezy kazdorazowo okazywac

respondentom podczas prowadzenia wywiadow. Wzdér karty pomocy zostanie przekazany

Wykonawcy w formie elektronicznej w dniu podpisania umowy.

Badanie nalezy przeprowadzi¢ w bezposredniej rozmowie z respondentem (nie dopuszcza si¢

prowadzenia wywiadow przez domofon, telefon itp.).

Ankieterzy zobowigzani bedg do rejestrowania wszystkich dziatan zwigzanych z probami

przeprowadzenia wywiadu w ,karcie realizacji badan”, ktorej wzor zawarty zostat w zatgczniku

numer 6 do zapytania ofertowego (WZOR KARTY REALIZACJI BADAN). Wykonawca
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

zobowigzany bedzie do wydrukowania, niezb¢dnej do przeprowadzenia catosci badan liczby ,kart
ankietera”.

Karty realizacji badan beda przekazywane Zamawiajacemu najp6zniej po 7 (stownie: siedmiu)
dniach po zrealizowaniu ostatniego wywiadu z danej wiazki. Kart¢ nalezy zlozy¢ do sekretariatu
MZKZG przy ul. Sobotki 9 w Gdansku. Przy odbiorze Karty realizacji badan pracownik MZKZG
spisze datg i godzine zdania karty, nazwisko (lub numer) ankietera na Formularz odbioru. Ankieter
zobowigzany bedzie poswiadczy¢ zdanie karty realizacji badan podpisem. W szczegdlnych
przypadkach po weczesniejszym uzgodnieniu telefonicznym Zamawiajacy moze dopuscié
dostarczenie Karty realizacji badan z op6znieniem. W przypadku zawinionego opéznionego zdania
Karty realizacji badan Formularz odbioru danej karty wraz z podpisem ankietera bedzie podstawa
do natozenia kar umownych opisanych w pkt. 22.

Wykonawca moze zastgpi¢ papierowa kart¢ realizacji badania (opisana w pkt. 16 1 17) karta
elektroniczng wypetniang przez ankietera na urzadzeniu mobilnym. Podglad karty bylby dostepny
w systemie w osobnej tabeli w systemie najpdzniej nastgpnego dnia po dniu realizacji danego
badania. Dodatkowo w kazdym wierszu z probg realizacji badania zostanie dolgczona informacja
(pozycja GPS) dot. lokalizacji urzadzenia, pod ktérym podjgto probe realizacji badania wraz
z godzing podjecia proby.

Zamawiajacy zastrzega mozliwos$¢ dolaczania do pracujacych ankieterow swoich przedstawicieli
w celu kontroli i weryfikacji poprawnos$ci prowadzenia badan.

Zamawiajacy zastrzega mozliwo$¢ wysytania pod adresy, gdzie przeprowadzono wywiady swoich
przedstawicieli w celu sprawdzenia, czy wywiad faktycznie zostat przeprowadzony, czy zostal
przeprowadzony poprawnie, z wlasciwg osobg itp.

Pelne wynagrodzenie z tytutu realizacji przedmiotu umowy przyshugiwaé bedzie Wykonawcy
w przypadku spelnienia lacznie nastepujacych warunkow:

o realizacji tacznie 987 (stownie: dziewiecset osiemdziesiat siedem) wywiadow;

e nie stwierdzenie przez Zamawiajacego uchybien opisanych w pkt. 22 lit. a), b), c¢) oraz d).
Zamawiajacy dokona obnizenia wynagrodzenia naleznego Wykonawcy z tytulu realizacji
przedmiotu umowy w nastepujacych przypadkach:
a) W przypadku realizacji tagcznie mniej niz 987 (stownie: dziewigcset osiemdziesigt siedem)

wywiadow, Zamawiajacy natozy na Wykonawce kary umowne w wysokosci 0,1% (stownie:
jedna dziesigta procenta) wartosci wynagrodzenia brutto Wykonawcy za kazdy niezrealizowany

wywiad.
Laczna liczba zrealizowanych Kara “ kazdy
. niezrealizowany
wywiadow .
wywiad
liczba wywiadéw < 987 0,1%

b) Zamawiajacy kazdorazowo obnizy wynagrodzenie nalezne z tytutlu realizacji przedmiotu
umowy o 10 zt (stownie: dziesie¢ ztotych) brutto w przypadku opdznionego (nie uzgodnionego)
przekazania Zamawiajacemu ,,Karty realizacji badania” w siedzibie MZKZG lub elektronicznej
,Karty realizacji badania” w systemie — za kazdg karte ankietera za kazdy dzien opdznienia.

c) Zamawiajacy kazdorazowo obnizy wynagrodzenie nalezne z tytutu realizacji przedmiotu
umowy o 100 zt (stownie: sto ztotych) brutto w przypadku udowodnionego przeprowadzenia
wywiadu pod adresem spoza kolejnosci wynikajacej ze $ciezki adresowej w danej wigzce.
W takim przypadku wywiady z danej wigzki adresowej nie zostang zaliczone jako zrealizowane.

d) Zamawiajacy kazdorazowo obnizy wynagrodzenie nalezne z tytutu realizacji przedmiotu
umowy o 100 zt (stownie: sto ztotych) brutto w przypadku udowodnionego przeprowadzenia
wywiadu z niewlasciwa osoba. W takim przypadku wywiad nie zostanie zaliczony jako
zrealizowany.

e) Zamawiajacy kazdorazowo obnizy wynagrodzenie nalezne z tytutu realizacji przedmiotu
umowy o 100 zt (stownie: sto ztotych) brutto w przypadku udowodnionego rozpoczecia badan
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pod niewlasciwym adresem (dla danej wigzki adresowej). W takim przypadku wywiady
z danej wigzki adresowej nie zostang zaliczone jako zrealizowane.

f) Zamawiajacy kazdorazowo obnizy wynagrodzenie przystugujace Wykonawcy o 1% (stownie:
jeden procent) wartosci wynagrodzenia brutto Wykonawcy za kazdy dzien opdznienia
przekazania Bazy Danych.

Zapisy w lit. a, b, ¢ 1 d nie wykluczaja sig.

W przypadku wystapienia wigcej niz jednego z opisanych w w/w podpunktach przypadkéw - na taczny
wskaznik obnizenia wynagrodzenia sktada¢ si¢ bedzie suma wskaznikow w poszczegdlnych
podpunktach.

Zamawiajacy bedzie przekazywal Wykonawcy informacje o stwierdzonych uchybieniach w formie
pisemnego raportu w terminie 14 (stownie: czternastu) dni roboczych od daty zdania wywiadu lub karty
realizacji badan (fizycznie lub udostgpnienia w systemie). Wykonawca w terminie 10 (slownie:
dziesigciu) dni roboczych od daty otrzymania kopii raportu ma prawo do zajecia stanowiska
1 przedstawienia wyjasnien odnos$nie przyczyn nieprawidtowosci lub zastrzezen do raportu.

W terminie 14 (slownie: czternastu) dni roboczych od daty zakonczenia catosci badan [tj. dnia
w ktorym Wykonawca zrealizuje prawidlowo wszystkie 987 (stownie: dziewieéset osiemdziesigt
siedem) wymaganych wywiadow lub najpdzniej od terminu zakonczenia badan okreslonego
w umowie] oraz przekazania Bazy Danych Zamawiajacy sporzadzi raport z wykonania catos$ci badan.
Raport zostanie sporzadzony w 2 (stownie: dwodch) kopiach po jednej dla kazdej ze stron i podpisany
przez Wykonawce i Zamawiajacego. Raport bedzie stanowit protokotu odbioru wykonanej ustugi.

23. Odstapienie od umowy:

a. W przypadku realizacji mniejszej niz 888 (stownie: osiemset osiemdziesigt osiem) wywiadow,
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od niniejszej umowy bez zaplaty
Wykonawey wynagrodzenia naleznego z tytulu realizacji przedmiotu umowy. Zamawiajacy
odstapi od umowy bez zaptaty Wykonawcy wynagrodzenia naleznego z tytutu realizacji
przedmiotu umowy. Nie bierze si¢ wowczas pod uwagg postanowien z pkt. 21.

b. Zamawiajacy zastrzega prawo do natychmiastowego odstgpienia od umowy i braku zaptaty
Wykonawcy wynagrodzenia naleznego z tytutu realizacji przedmiotu umowy w przypadku
udowodnionego fatszowania wynikéw badan.

IV. OFERTY CZESCIOWE:
Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert cze§ciowych.

V. FORMA ZL.OZENIA OFERTY:
1. Oferte¢ (na FORMULARZU OFERTY stanowigcym zalacznik numer 1 do ZAPYTANIA
OFERTOWEGO) wraz z zatacznikami nalezy ztozy¢ w formie pisemne;j (osobiscie, listownie) na adres:

Metropolitalny Zwigzek Komunikacyjny Zatoki Gdanskiej
ul. Sobotki 9
80-247 Gdansk
Sekretariat

2. Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim, czytelnie.

3. Oferta musi by¢ podpisana przez Wykonawce (osob¢ uprawniong do reprezentowania Wykonawcy
zgodnie z dokumentami potwierdzajacymi dopuszczenie do obrotu prawnego) lub jego
upelnomocnionego przedstawicicla (pelnomocnictwo winno zosta¢ zlozone wraz z oferta —
w_formie oryginalu, kopii poswiadczonej za zgodno$§¢ z oryginalem przez WYKONAWCE
lub kopii poswiadczonej notarialnie).

4. Oferte wraz ze wszystkimi zatgcznikami nalezy umiesci¢ w zamknigtej kopercie opatrzonej
nastgpujacymi napisami:
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ZAPYTANIE OFERTOWE — numer: MZKZG/0/17/23
Oferta — BADANIE PREFERENCJI

Nazwa i siedziba WYKONAWCY

Nie otwiera¢ przed: 25 WRZESNIA 2023 ROKU GODZ. 10.30

W_PRZYPADKU UMIESZCZENIA OFERTY W KOPERCIE NIE
ZAWIERAJACEJ WYZEJ WYMIENIONYCH _OZNACZEN -
ZAMAWIAJACY NIE BEDZIE PONOSIL ZADNEJ
ODPOWIEDZIALNOSCI Z TYTULU OTWARCIA KOPERTY PRZED
UPLYWEM TERMINU SKEADANIA OFERT.

VI. MIEJSCE I TERMIN SKEADANIA OFERT, MIEJSCE 1 TERMIN OTWARCIA
OFERT, TERMIN ZWIAZANIA OFERTA:
1. Miejsce sktadania ofert:
Metropolitalny Zwigzek Komunikacyjny Zatoki Gdanskiej
ul. Sobotki 9
80-247 Gdansk
Sekretariat
Termin sktadania ofert: 25 wrze$nia 2023 roku do godz. 10.00

2. Termin zwigzania oferta — 30 (stlownie: trzydziesci) dni od uptywu terminu sktadania ofert.

VIL. OPIS WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU:

O udzielenie zamowienia moga ubiegaé si¢ Wykonawcy, ktdrzy spetniajg nastepujace warunki udziatu
W postepowaniu:

a) w zakresie wiedzy 1 doswiadczenia:

Wykonawcy sg zobowigzani wykaza¢ si¢ nalezytym wykonaniem (a w przypadku $wiadczen
okresowych lub ciagltych rowniez wykonywaniem) w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem
terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy, to w tym okresie,
ushugi/ustug w zakresie przeprowadzonych badan marketingowych zrealizowanych w formie wywiadu
bezposredniego technika CAPI Iub PAPI — o wartosci brutto (lacznej) minimum 60 000 zt
(stownie: szescdziesiat tysigcy ztotych).

UWAGA:

Ocena spelniania przez Wykonawce w/w warunku udzialu w postepowaniu zostanie dokonana na
podstawie ztozonych w tym postepowaniu przez Wykonawce — dokumentow i oswiadczen wskazanych
w punkcie VIII ppkt. 2 ppkt.2.2, ppkt.4, ppkt.5 wg formutly ,,spetnia/nie spetia”.

b) w zakresie dysponowania osobami, ktére Wykonawca skieruje do realizacji przedmiotu zamdwienia:
Wykonawca jest zobowigzany wykaza¢, ze dysponuje co najmniej 1 osobg, ktora bedzie pehita
w trakcie realizacji zamowienia funkcje Koordynatora Projektu, ktora legitymuje si¢ wyksztatceniem
wyzszym oraz posiada doswiadczenie w koordynowaniu i nadzorze nad realizacjg co najmniej 2 badan
sondazowych, wykonywanych technika CAPI lub PAPI na probie nie mniej niz 1 000 osob dla kazdego
z tych badan.

UWAGA:

1) Ocena spehiania przez Wykonawce w/w warunku udziatu w postgpowaniu zostanie dokonana na
podstawie ztozonych w tym postepowaniu przez Wykonawce — dokumentoéw i oswiadczen wskazanych
w punkcie VIII ppkt. 2 ppkt.2.2, ppkt.6 wg formuty ,,spetnia/nie spetnia”.
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¢) W celu potwierdzenia, ze oferowane ushugi odpowiadajg, okreslonym przez Zamawiajacego
wymaganiom — Wykonawcy zobowigzani do ztoZenia nast¢pujacych dokumentow:

- Certyfikat Programu Kontroli Jakosci Pracy Ankieterow (PKJPA) w dziedzinie badan realizowanych
technikg ankieterskich wywiadow osobistych/audytoryjnych - PAPI lub badan realizowanych technikg
ankieterskich wywiadéw osobistych ze wspomaganiem komputerowym - CAPI wydany przez
Organizacj¢ Firm Badania Opinii i Rynku (OFBOR)

lub

- rownowazny certyfikat wystawiony przez inny niezalezny podmiot (w tym majacy siedzibe w innym
panstwie cztonkowskim Europejskiego Obszaru Gospodarczego) potwierdzajacy stosowanie przez
Wykonawce rownowaznych do Certyfikatu PKJPA $rodkéw zapewnienia jakoSci w dziedzinie badan
realizowanych technika ankieterskich wywiadow osobistych/audytoryjnych - PAPI lub badan
realizowanych technikg ankieterskich wywiadow osobistych ze wspomaganiem komputerowym - CAPI
(nalezy wowczas wskaza¢ ten certyfikat i wskazac¢ organ wydajacy)

lub

- inny dokument potwierdzajacy stosowanie przez Wykonawce roéwnowaznych do Certyfikatu PKJPA
srodkow zapewnienia jakosci w dziedzinie badan realizowanych technikg ankieterskich wywiadow
osobistych/audytoryjnych - PAPI lub badan realizowanych technikg ankieterskich wywiadow
osobistych ze wspomaganiem komputerowym - CAPI (nalezy wowczas wskaza¢ ten dokument

1 wskaza¢ organ wydajacy).

UWAGA:

Ocena spetniania przez Wykonawce w/w warunku udzialu w postepowaniu zostanie dokonana na
podstawie zlozonych w tym postepowaniu przez Wykonawce — dokumentéw wskazanych w punkcie
VIII ppkt. 7 wg formuly ,,spetnia/nie spetnia”.

d) Z niniejszego postepowania Zamawiajacy wykluczy Wykonawce w okoliczno$ciach wskazanych
w §11 ust.1 Regulaminu.

W celu potwierdzenia, ze Wykonawca nie podlega wykluczeniu z postegpowania, Zamawiajacy zada
zlozenia (wraz z oferta):

a/ aktualnego na dzien sktadania ofert o§wiadczenia o braku podstaw do wykluczenia Wykonawcy
Z niniejszego postepowania;

b/ dokumentu wskazanego w pkt. VIII ust.1 niniejszego zapytania ofertowego [w celu potwierdzenia
braku podstaw wykluczenia z postgpowania wskazanych w §11 ust.1 lit. ¢) Regulaminu].

UWAGA:

Ocena spelniania przez Wykonawce w/w warunku udzialu w postepowaniu zostanie dokonana na
podstawie ztozonych w tym postepowaniu przez Wykonawce — dokumentow i oswiadczen wskazanych
w punkcie VIII pkt.1 oraz pkt.2 ppkt.2.5 - wg formuly ,,spelnia/nie spetnia”.

UWAGA:

Z niniejszego postgpowania Zamawiajacy wykluczy Wykonawce w okoliczno$ciach wskazanych
w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdzialania wspieraniu agresji na Ukraing oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego
(tj. Dz.U. 2 2023 r. poz.129 ze zm.).

Powyzsze wykluczenie nastgpowac bedzie na okres trwania ww. okolicznosci. W przypadku
Wykonawey wykluczonego na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy, Zamawiajacy odrzuci ofertg takiego
Wykonawcy.

Jako sankcje przewidziano rowniez kar¢ pieni¢zng nakladang na osoby lub podmioty podlegajace
wykluczeniu na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy, ktore w okresie tego wykluczenia ubiegaja si¢
o0 udzielenie zamowienia Przy czym, przez ubieganie si¢ o udzielenie zamowienia rozumie si¢ ztozenie
oferty.

W celu potwierdzenia, ze Wykonawca nie podlega wykluczeniu z postegpowania, Zamawiajacy zada
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ztozenia (wraz z ofertg):
a/ aktualnego, na dzien sktadania ofert, oswiadczenia o braku podstaw do wykluczenia Wykonawcy
Z niniejszego postgpowania.

Ocena spetiania przez Wykonawce w/w warunku udzialu w postepowaniu zostanie dokonana
na podstawie ztozonego w tym postepowaniu przez Wykonawce o§wiadczenia wskazanego w punkcie
VIII ppkt.2 pppkt.2.6 - wg formuly ,,spetnia/nie spetnia”.

VIII. WYKAZ DOKUMENTOW I OSWIADCZEN, JAKIE ZOBOWIAZANI SA

ZLOZYC WYKONAWCY WRAZ Z OFERTA:

Wykonaweca jest zobowigzany do ztozenia wraz z oferta:

1. aktualny odpis z wlasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalno$ci
gospodarczej sporzadzonych nie wczesniej niz 3 miesigce przed jej zlozeniem jezeli odrebne
przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji.

W przypadku, gdy rejestr jest dostepny w formie elektronicznej w ogdlnodostepnych
1 bezptatnych bazach danych, nie wymaga si¢ zlozenia tego dokumentu (dotyczy np. rejestru
przedsigbiorcow KRS, CEIDG)*,

2. o$wiadczen (na zalgczniku numer 1 do zapytania ofertowego - FORMULARZ OFERTY)
potwierdzajacych, ze Wykonawca:

2.1  zapoznat si¢ z zapytaniem ofertowym dotyczacym postepowania — numer: MZKZG/O/17/23 (w
tym - opisem przedmiotu zamodwienia) i nie wnosi do niego zastrzezen;

2.2 posiada niezbedng (w celu wykazania spetnienia warunkow udziatu w postgpowaniu) wiedze i
doswiadczenie oraz dysponuje osobami (w celu wykazania spelnienia warunkéw udziatu
w postepowaniu), ktore skieruje do realizacji przedmiotu zamowienia;

2.3 jest zwigzany oferta przez okres 30 (stownie: trzydziestu) dni od uplywu terminu sktadania
ofert;

2.4  zobowigzuje si¢ do zawarcia umowy zgodnej ze wzorem umowy stanowigcym zatgcznik numer
2 do zapytania ofertowego, w miejscu i terminie wskazanym przez Zamawiajacego;

2.5 nie podlega wykluczeniu z niniejszego zapytania ofertowego na podstawie §11 wust. 1
,»Regulaminu”;

2.6  nie podlega wykluczeniu z niniejszego zapytania ofertowego na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy
z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczeg6lnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
wspieraniu agresji na Ukraing oraz sluzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego ( tj. Dz.U.
72023 r. poz.129 ze zm.);

2.7  wypehil obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO** wobec 0s6b
fizycznych, od ktorych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem w celu ubiegania
si¢ 0 udzielenie zamdowienia w niniejszym postgpowaniu;

3. wypehionego FORMULARZA OFERTY stanowigcego zatgcznik numer 1 do zapytania
ofertowego;

4. wykazu ustug wykonanych/wykonywanych w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie - przez
Wykonawce wraz z podaniem ich warto$ci, przedmiotu, dat wykonania, oznaczenia podmiotéw, na
rzecz ktorych ushugi zostaly wykonane oraz techniki realizacji badania. Wzor wymaganego wykazu
ustug Zamawiajacy przekazuje na zatgczniku numer 3 do zapytania ofertowego;

5. dowodow potwierdzajacych, ze ustuga/ ustugi wskazana/e w wykazie ustug zostata/y wykonana/e lub
jest/sa wykonywana/e nalezycie;

6. wykazu osob, ktore bedg uczestniczy¢ w wykonywaniu zamdéwienia, wraz z informacjami na temat
ich do$wiadczenia zawodowego niezbgdnego do wykonania zamoéwienia, a takze zakresu
wykonywanych przez nie czynno$ci oraz informacja o podstawie do dysponowania tymi osobami.
Wzbér wymaganego wykazu osob, ktore bedg uczestniczy¢é w wykonywaniu zamowienia Zamawiajacy
przekazuje na zatgczniku numer 4 do zapytania ofertowego;

7. Certyfikat Programu Kontroli Jako$ci Pracy Ankieterow (PKJPA) w dziedzinie badan realizowanych

technikg ankieterskich wywiadow osobistych/audytoryjnych - PAPI lub badan realizowanych technikg
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ankieterskich wywiadow osobistych ze wspomaganiem komputerowym - CAPI wydany przez
Organizacj¢ Firm Badania Opinii i Rynku (OFBOR)

lub

- robwnowazny certyfikat wystawiony przez inny niezalezny podmiot (w tym majacy siedzib¢ w innym
panstwie czlonkowskim Europejskiego Obszaru Gospodarczego) potwierdzajgcy stosowanie przez
Wykonawce rownowaznych do Certyfikatu PKJPA srodkéw zapewnienia jakosci w dziedzinie badan
realizowanych technikg ankieterskich wywiadéw osobistych/audytoryjnych - PAPI lub badan
realizowanych technikg ankieterskich wywiadow osobistych ze wspomaganiem komputerowym - CAPI
(nalezy wowczas wskaza¢ ten certyfikat i wskaza¢ organ wydajacy)

lub

- inny dokument potwierdzajacy stosowanie przez Wykonawce roéwnowaznych do Certyfikatu PKJPA
srodkdéw zapewnienia jakosci w dziedzinie badan realizowanych technikg ankieterskich wywiadow
osobistych/audytoryjnych - PAPI lub badan realizowanych technika ankieterskich wywiadow
osobistych ze wspomaganiem komputerowym - CAPI (nalezy wowczas wskaza¢ ten dokument

1 wskaza¢ organ wydajacy).

*Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast:

1) dokumentu wskazanego w ust.1 - sktada dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktorym Wykonawca
ma siedzibg lub miejsce zamieszkania, potwierdzajqce odpowiednio, zZe nie otwarto jego likwidacji, nie
ogtoszono upadtosci, jego aktywami nie zarzqdza likwidator lub sqd, nie zawart uktadu z wierzycielami, jego
dzialalnos¢ gospodarcza nie jest zawieszona ani nie znajduje sig¢ on w innej tego rodzaju sytuacji wynikajgcej
z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia tej procedury;

2) dokument, o ktorym mowa w pkt.1) powinien by¢ wystawiony nie wezesniej niz 3 miesigce przed jego ztoZeniem,

3) jezeli w kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, nie wydaje si¢ dokumentow,
o ktorych mowa w pkt.1), zastgpuje si¢ je odpowiednio w catosci lub w czesci dokumentem zawierajgcym
odpowiednio oSwiadczenie Wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo 0séb uprawnionych do jego reprezentacyji,
lub oswiadczenie osoby, ktorej dokument mial dotyczy¢, ztozone pod przysiegq, lub, jezeli w kraju, w ktorym
Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania nie ma przepisow o oswiadczeniu pod przysiegq, zlozone
przed organem sqdowym lub administracyjnym, notariuszem, organem samorzgdu zawodowego Ilub
gospodarczego, wlasciwym ze wzgledu na siedzibe lub miejsce zamieszkania wykonawcy. Postanowienie pkt.2)
stosuje sie.

4) Zamawiajgcy moze zqgdac od Wykonawcy przedstawienia ttumaczenia na jezyk polski pobranych samodzielnie
przez Zamawiajgcego wpisow do rejestru lub ewidencyji.

** Rozporzgdzenie PE i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiqzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, z dnia 4.5.2016r., str. 1-88)

Kazdy z Wykonawcow jest zobowigzany zlozy¢ dokumenty wymagane przez
Zamawiajacego w jednej z nast¢pujacych form:

- oryginaly

- kserokopie poswiadczone za zgodno$¢ z oryginalem przez Wykonawce

IX. KRYTERIA OCENY OFERT I ICH RANGA :

1. Dokonujgc wyboru oferty - Zamawiajacy bedzie si¢ kierowal nastgpujacymi kryteriami -
ocenionymi wg podanych nizej zasad:

1.1 Oceniane kryteria i ich waga w ocenie:
Lp. Kryterium Ranga
1. | Cena (Py) 90 %
2. | Karta realizacji badania w wersji elektronicznej (KRBel) 10 %

1.2 Sposob obliczania warto$ci punktowej za poszczegolne kryteria oceny ofert:
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YPK =P; + KRBel

gdzie:

PK- liczba punktow za wszystkie kryteria,

Pi- liczba punktow za kryterium ,,Cena”,

KRBel - liczba punktow za kryterium ,,Karta realizacji badania w wersji elektronicznej”.

1.3 Opis sposobu obliczania warto$ci punktowej za poszczegolne kryteria oceny ofert:

Wartos¢ punktowa za kryterium ,,cena” (waga kryterium 90%) - obliczona bgdzie wg nastgpujacego
wzoru:

Cmin
P= - x 100 x R
Craa
gdzie:
P, — punktacja za kryterium ,,cena”,
Cmin — najnizsza zaoferowana cena (brutto) - na podstawie danych zawartych
w FORMULARZU OFERTY (zatacznik numer 1 do zapytania ofertowego, pkt. II),
Cwaa — cena oferty rozpatrywanej (brutto) - na podstawie danych zawartych

w FORMULARZU OFERTY (zatacznik numer 1 do zapytania ofertowego, pkt. II),
R —ranga przyznana kryterium ,,cena”.
(KRBel) Karta realizacji badania w wersji elektronicznej — waga kryterium 10%

Sposob obliczania punktacii:

Wykonawca nie zastapi papierowa karte realizacji badania kartg elektroniczng wypekliang przez
ankietera na urzadzeniu mobilnym — 0 pkt

Wykonawca zastapi papierowg karte realizacji badania karta elektroniczng wypelniang przez ankietera
na urzadzeniu mobilnym — 10 pkt

Podstawa do oceny ww. kryterium bedzie o$wiadczenie zawarte przez Wykonawce
w FORMULARZU OFERTY (zatacznik numer 2 do zapytania ofertowego, pkt. II),.
Maksymalna liczba punktow, ktora moze zosta¢ przyznana Wykonawcy w ww. kryterium wynosi 10.

YPK = P; + KRBel, gdzie:

PK- liczba punktow za wszystkie kryteria,

P;- liczba punktow za kryterium ,,cena”,

KRBel - liczba punktéw za kryterium ,,karta realizacji badania w wersji elektronicznej”,

Oferta maksymalnie moze uzyskaé¢ 100 punktow.

Oferty zostang sklasyfikowane zgodnie z liczbg uzyskanych punktéw za wszystkie kryteria oceny ofert.

1.4. Zamawiajacy udzieli zamowienia Wykonawcy, ktorego oferta:

e odpowiada wszystkim wymaganiom okreslonym w ,,Regulaminie zamowien o wartosci
nizszej od kwoty 130 000 zt przez Metropolitalny Zwigzek Komunikacyjny Zatoki
Gdanskiej”,

e odpowiada wszystkim wymaganiom i warunkom okreslonym w zapytaniu ofertowym,

e zostala uznana za najkorzystniejsza w oparciu o podane kryteria oceny ofert (uzyskata
najwicgksza liczbg punktow).

2. Wykonawca jest zobowigzany do okreslenia w FORMULARZU OFERTY (zatgcznik numer 1 do
zapytania ofertowego) ceny jako ceny ryczaltowej, kompletnej i jednoznaczne;.

3. Cena ryczattowa musi obejmowac:
- warto$¢ przedmiotu zamowienia (opisanego w punkcie III niniejszego zapytania ofertowego),
- podatek VAT.
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4. Cena ryczaltowa przedstawiona przez Wykonawce w FORMULARZU OFERTY
nie bedzie podlegata zmianom w trakcie realizacji przedmiotu zamdwienia.
Cena musi by¢ =zaokraglona do dwoch miejsc po przecinku, czyli z doktadnoscia
do jednego grosza (zgodnie z zasadami matematyki).

5. Waluta ceny — PLN.

X. INFORMACJE DOTYCZACE OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH

POZYSKANYCH PRZEZ ZAMAWIAJACEGO W DOKUMENTACH SKEADANYCH

PRZEZ WYKONAWCE:

1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 oraz art. 14 ust. 1 i 2 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady

(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych, Dz. Urz. UE L 119
7 04.05.2016, str. 1 - dalej RODO), Zamawiajacy informuje, Ze:

1) administratorem danych osobowych Wykonawcy oraz osob fizycznych, od ktorych dane
osobowe bezposrednio lub posrednio Wykonawca pozyskat w celu ubiegania si¢ o udzielenie
zaméOwienia w trybie niniejszego zapytania ofertowego (np. osoéb, ktérych dane stuzg do
wykazania spetniania przez Wykonawce warunkoéw udzialu w niniejszym postgpowaniu, osob
kierowanych do realizacji zamodwienia, osob fizycznych prowadzacych dzialalnosé
gospodarczg, ktore zostang wskazane jako podwykonawca - dalej tacznie jako: Podmioty
Danych) jest: Metropolitalny Zwigzek Komunikacyjny Zatoki Gdanskiej z siedzibg
w Gdansku przy ul. Sobotki 9, 80-247 Gdansk, wpisany do Rejestru zwiazkéw
miedzygminnych w dniu 5 czerwca 2007 r. pod pozycja 283, obwieszczenie w Dzienniku
Urzedowym Wojewodztwa Pomorskiego z dnia 19 czerwca 2007 r., Nr 109, poz. 1770,
NIP 957-097-61-68, REGON 220453903, www.mzkzg.org, sekretariat@mzkzg.org (dale;j:
Administrator);

2) kontakt z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych powotanym przez Administratora, drogg
elektroniczng mozliwy jest na nastepujacy adres e-mail: iodo@mzkzg.org lub droga poczty
tradycyjnej na adres: ul. Sobotki 9, 80-247 Gdansk z dopiskiem ,,Inspektor Ochrony Danych”;

3) dane osobowe Wykonawcy bedacego osoba fizyczng przetwarzane beda w celu:

a) przeprowadzenia postgpowania o udzielenie zamoOwienia na przygotowanie
i przeprowadzenie badan marketingowych preferencji i zachowan komunikacyjnych
mieszkancow gminy Kosakowo na rzecz Metropolitalnego Zwigzku Komunikacyjnego
Zatoki Gdanskiej, numer: MZKZG/O/17/23, prowadzonego w trybie zapytania ofertowego
(dalej: ,,postepowanie”) — podstawa prawna przetwarzania danych osobowych art. 6 ust. 1
pkt. b) oraz art. 10 RODO;

b) prowadzenia negocjacji, zawarcia lub wykonania umowy — podstawa prawna przetwarzania
danych osobowych art. 6 ust. 1 pkt. b) RODO;

c) realizacji obowigzkéw publicznoprawnych zwigzanych z wykonywaniem umowy,
wynikajacych przede wszystkim z postanowien odpowiednich przepisow podatkowych
i rachunkowosci - podstawa prawna przetwarzania danych osobowych art. 6 ust. 1 pkt. ¢)
RODO;

d) realizacji prawnie uzasadnionych interesow Administratora polegajacych w szczegdlnosci
na mozliwosci ustalenia lub dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed takimi
roszczeniami przez Administratora — podstawa prawna przetwarzania danych art. 6 ust. 1
pkt. f) RODO;

4) dane osobowe Podmiotow Danych przetwarzane beda w celu:

a) prowadzenia postgpowania o udzielenie wyzej w pkt. 3 okreSlonego zamodwienia,
prowadzenia negocjacji, zawarcia lub wykonania umowy lub ustalenia lub dochodzenia
ewentualnych roszczen lub obrony przed takimi roszczeniami - podstawa prawna
przetwarzania danych art. 6 ust. 1 pkt. f) oraz art. 10 RODO;

b) realizacji obowigzkoéw publicznoprawnych zwigzanych z wykonywaniem umowy,
wynikajacych przede wszystkim z postanowien odpowiednich przepisow podatkowych
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1 rachunkowosci - podstawa prawna przetwarzania danych osobowych art. 6 ust. 1 pkt. ¢)
RODO;

5) dane osobowe Podmiotéw Danych udostgpniane sg Administratorowi przez Wykonawce
w zakresie okreslonym w zapytaniu ofertowym, Regulaminie oraz umowie, w zakresie
okreslonym przez Wykonawce w przedstawionej Administratorowi dokumentacji lub
w kierowanej do Administratora korespondencji, a w szczego6lnosci:

- w stosunku do 0s6b, ktorych dane stuzg do wykazania spetniania przez Wykonawce warunkow udziatu
w postepowaniu (osoby bedace cztonkiem organéw administracyjnych, zarzadzajacych lub nadzorczych
Wykonawcy lub podwykonawcy, lub posiadajace w przedsigbiorstwie Wykonawcy lub podwykonawcy
uprawnienia do reprezentowania, uprawnienia decyzyjne lub kontrolne): imig, nazwisko, stanowisko
pracy, migjsce pracy, dane dotyczace wyrokow skazujacych lub naruszen prawa;

- w stosunku do os6b upowaznionych do reprezentowania Wykonawcy: imi¢ i nazwisko, stanowisko
stuzbowe lub inne dane umozliwiajace identyfikacje tozsamosci takiej osoby;

- w stosunku do osob upowaznionych przez Wykonawc¢ do kontaktu z Administratorem,
przekazywania wzajemnych uwag wynikajacych z realizacji ewentualnej umowy oraz nadzoru nad
realizacja ewentualnej umowy: imi¢ i nazwisko, stanowisko stuzbowe, numer telefonu, dni i godziny
pracy, adres e-mail;

- w stosunku do 0so6b wskazanych przez Wykonawce do uczestnictwa w wykonaniu zamowienia: imi¢
1 nazwisko, zakres wykonywanych czynnos$ci, podstawa dysponowania tym zasobem osobowym przez
Wykonawece;

- w stosunku do podwykonawcow Wykonawcy: imi¢, nazwisko, firma/nazwa podwykonawcy, NIP,
adres pocztowy, telefon, adres e-mail, adres internetowy;

- w stosunku do o0s6b wyznaczonych przez podwykonawcow Wykonawey do kontaktu
z Zamawiajacym: imi¢, nazwisko, firma/nazwa podwykonawcy, stanowisko stuzbowe, numer telefonu,
dni i godziny pracy, adres e-mail;

- w stosunku do os6b upowaznionych do reprezentowania podwykonawcy Wykonawcy: imi¢
i nazwisko, stanowisko stuzbowe lub inne dane identyfikujace tozsamos¢ takiej osoby.

6) odbiorcami danych osobowych Wykonawcy oraz Podmiotow Danych beda osoby Iub podmioty
prowadzagce w imieniu Administratora niniejsze postgpowanie, pracownicy lub
wspotpracownicy Administratora, podmioty $§wiadczace ustugi na rzecz Administratora,
w tym ushugi ksiggowe, rejestracji korespondencji, rozliczania rozméw telefonicznych,
operatorzy pocztowi i kurierzy, banki oraz inne podmioty $§wiadczace ustugi ptlatnicze,
podmioty bedace dostawcami systeméw informatycznych i ustug IT dla Administratora,
podmioty $wiadczace ustugi prawne lub podmioty §wiadczace ustugi archiwizacji dokumentow.
Ponadto dane mogg by¢ przekazywane innym podmiotom, z ktorymi Administrator prowadzi
wspoOtprace, w  tym W szczegolnosci dostawcom  oraz  kontrahentom,
z poszanowaniem obowigzujacych przepisow prawa. Dane osobowe moga by¢ takze
przekazywane uprawnionym organom lub innym podmiotom, w zakresie wymaganym przez
obowigzujace przepisy prawa;

7) dane osobowe bgda przechowywane przez okres prowadzenia niniejszego postgpowania,
obowigzywania umowy, jej rozliczenia i dochodzenia ewentualnych roszczen z nich
wynikajacych. Po tym okresie dane bedg przechowywane jedynie w zakresie i przez czas
wymagany przepisami prawa;

8) podanie danych osobowych przez Wykonawcg jest niezbedne do przeprowadzenia
postgpowania, zawarcia umowy oraz w pewnym zakresiec wymagane na podstawie przepiséw
prawa. Brak podania danych bedzie skutkowat niemozliwoscig przeprowadzenia postgpowania
lub zawarcia umowy;

9) w odniesieniu do danych osobowych decyzje nie begda podejmowane w sposob
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

10) osoby, ktorych dane osobowe dotycza, posiadaja:

a) na podstawie art. 15 RODO prawo dost¢pu do danych osobowych;

b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania danych osobowych;

¢) na podstawie art. 17 RODO prawo do usunig¢cia danych osobowych;

d) na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktorych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;
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2.

3.

XI.

p.
tel.:

e) napodstawie art. 20 RODO prawo do przenoszenia danych;
f) na podstawie art. 21 RODO prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych
osobowych przez Wykonawce na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO;
g) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna sig,
ze przetwarzanie danych osobowych dotyczacych tej osoby narusza przepisy RODO.

Administrator przetwarza dane osobowe zebrane w niniejszym postepowaniu w Sposob
gwarantujacy zabezpieczenie przed ich bezprawnym rozpowszechnianiem.
Do przetwarzania danych osobowych o wyrokach skazujacych lub naruszeniach prawa (art. 10
RODO) dopuszczone sg wylgcznie osoby posiadajgce pisemne upowaznienie Zamawiajgcego oraz
obowigzane do zachowania takich danych w poufnosci.
Ponadto Zamawiajacy informuje, ze Wykonawca ubiegajac si¢ o udzielenie zamowienia jest
zobowigzany do wypelnienia wszystkich obowigzkow formalno-prawnych zwigzanych z udziatem
w postgpowaniu. Do obowiazkow tych naleza m.in. obowigzki wynikajace z RODO,
w szczegblnosci obowigzek informacyjny przewidziany w art. 13 RODO wzgledem o0sob
fizycznych, ktérych dane osobowe dotycza i od ktorych dane te Wykonawca bezposrednio pozyskat.
Jednakze obowigzek informacyjny wynikajacy z art. 13 RODO nie bgdzie miat zastosowania, gdy
i w zakresie, w jakim osoba fizyczna, ktorej dane dotycza, dysponuje juz tymi informacjami (vide:
art. 13 ust. 4). Ponadto Wykonawca bgdzie musiat wypehi¢ obowigzek informacyjny wynikajacy z
art. 14 RODO wzgledem 0s6b fizycznych, ktorych dane przekazuje Zamawiajgcemu i ktorych dane
posrednio pozyskal, chyba Zze ma zastosowanie co najmniej jedno z wytgczen, o ktorych mowa w
art. 14 ust. 5 RODO.

OSOBA UPRAWNIONA DO POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI:

Adam Raszpunda - Glowny specjalista ds. promocji 1 badan marketingowych,
58 342-25-00 — dni robocze w godzinach: 7:30 — 15:30.

ZATWIERDZAM ODMAWIAM ZATWIERDZENIA

data i podpis Zastepcy Przewodniczqcego Zarzqdu MZKZG data i podpis Zastepcy Przewodniczgcego Zarzgdu MZKZG

strona 13/30




zapytanie ofertowe — numer: MZKZG/0O/17/2023

ZALACZNIK NUMER 1 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO
FORMULARZ OFERTY

/pieczqtka nagtowkowa Wykonawcy/ /miejscowosc/

OFERTA

na przygotowanie i przeprowadzenie badan marketingowych preferencji i zachowan
komunikacyjnych mieszkancéw gminy Kosakowo na rzecz
Metropolitalnego Zwiazku Komunikacyjnego Zatoki Gdanskiej

numer: MZKZG/O/17/23

I. DANE WYKONAWCY:

NUMET tEIETONUL ..ot
adres e-mail Wykonawcy do korespondencji z Zamawiajagcym droga elektroniczng

W NINICJSZYM POSEEPOWAINIUL ...t etieeiiieiieeiieeitieeteeteeseteeteeseteeseessseeseessseenseessseeseessseenseesssesnsees

NUMER RACHUNKU BANKOWEGO: .....ocoiiiiiiiiiiicieceeeceececeeee e

II. CENA RYCZALTOWA:

Oferuj¢ wykonanie przedmiotu zamdwienia za:

CENA RYCZALTOWA (brutto)* - ..........cc........... zh (slownie: ......cooovvieeiiieiieeeee

*Cena ryczaltowa musi obejmowac:
- warto$¢ przedmiotu zamowienia (opisanego w punkcie Il zapytania ofertowego),
- podatek VAT.

UWAGA: cena musi by¢ zaokrgglona do dwoch miejsc po przecinku, czvli z dokladnoscig
do jednego grosza ( zeodnie z zasadami matematyki).
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III._ OSWIADCZENIE WYKONAWCY DOTYCZACE KRYTERIUM
OCENY OFERT . KARTA REALIZACJI BADANIA” W _ WERSJI
ELEKTRONICZNEJ (KRBel):

OSWIADCZAMY, 7 zastapimy papierowa karte realizacji badania kartg elektroniczna

wypetniang przez ankietera na urzadzeniu mobilnym (zgodnie z punktem III -
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA, ppkt. 18 zapytania ofertowego) - zaznaczy¢ jedno
wlasciwe 7 listy ponizej:

[ TAK
[ ] NIE

IV. OSWIADCZENIA:

Oswiadczam, ze:

1. zapoznatem si¢ z zapytaniem ofertowym — numer: MZKZG/O/17/23 (w tym - opisem przedmiotu
zamoOwienia) i nie wnosz¢ do niego zastrzezen;

2. jestem zwigzany oferta przez okres 30 (stownie: trzydziestu) dni od uptywu terminu sktadania ofert;

3. zobowiazuje si¢ do zawarcia umowy zgodnej ze wzorem umowy stanowigcym zatgcznik numer 2
do zapytania ofertowego, w miejscu i terminie wskazanym przez Zamawiajacego;

4. posiadam niezbgdne (w celu wykazania spelnienia warunku udzialu w postgpowaniu)
doswiadczenie do realizacji przedmiotu zaméwienia;

5. nie podlegam wykluczeniu z niniejszego zapytania ofertowego na podstawie §11 ust. 1
»Regulaminu udzielania zamowien o wartosci nizszej od kwoty 130 000 zlotych przez
Metropolitalny Zwigzek Komunikacyjny Zatoki Gdanskiej”;

6. nie podlegam wykluczeniu z niniejszego zapytania ofertowego na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy
z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczego6lnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu
agresji na Ukraing oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego ( tj. Dz.U. z 2023 r.
poz.129 ze zm.);

7. wypehitem obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODOY wobec 0sob
fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem w celu ubiegania
si¢ 0 udzielenie zamdwienia publicznego w niniejszym postepowaniu.*

) Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0s6b
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).

* W przypadku, gdy Wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczacych lub zachodzi
wylaczenie stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO tresci oswiadczenia
Wykonaweca nie sktada (usunigcie tresci o§wiadczenia np. przez jego wykreslenie).

V. DANE OSOBY UPOWAZNIONEJ DO KONTAKTU

7 7ZAMAWIAJACYM (kontakt, przekazywanie wzajemnych uwag wynikajacych
z realizacji ewentualnej umowy oraz nadzor nad realizacja ewentualnej umowy):
TMEQ 1 NAZWISKO <.ttt sttt ettt s

STANOWISKO STUZDOWE ...ttt e e ettt e e e e e e e et e e e e s e ssaeeeeesssssnnnes
F0L0100 1S Q1) (=3 (o) 010 RN PO RURRRPPRRTRRRRRRN
AN 1 GOAZINY PIACY ...vvevierieeiieiieiteeteeie et erteettete e teessessseseseanseesseesseesseensaanseanseenseensesseesssesnsennns

AATES E-IMNAIL 1 ..eeeiiiiiiiiee ettt e e e e e et e e e e e e s e ateeeeeesatreeeeeesannaaas

strona 15/30



zapytanie ofertowe — numer: MZKZG/0O/17/2023

VL. DANE DOTYCZACE PODWYKONAWCOW:

Wykonawca, ktorego reprezentuje:
[zaznaczyé jedno wilasciwe z listy ponizej]

i zamierz wierzy¢ w i zamoOwieni
[] nie amierza owierzy¢ konania amowienia
podwykonawcy/podwykonawcom

[] zamierza powierzyé wykonanie podwykonawcy/podwykonawcom

nastepujaca /nastepujace czes¢ /czesci zamowienia

/opisac/
Firmy podwykonawcow (jezeli sq znane):

/pieczatka 1 podpis osoby upowaznionej do reprezentowania Wykonawcy/
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ZALACZNIK NUMER 2 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO
WZOR UMOWY

UMOWA NUMER MZKZG/O/17/23

zawarta z wylgczeniem stosowania ustawy Prawo zamowien publicznych
W dNIU Lo 2023 roku w Gdansku pomigdzy

1/ Metropolitalnym Zwiazkiem Komunikacyjnym Zatoki Gdanskiej z siedziba w
Gdansku (80-247), przy ul. Sobotki 9 (zarejestrowanym w rejestrze zwigzkéw miedzygminnych
prowadzonym przez Ministra Spraw Wewnetrznych 1 Administracji pod numerem 283, zarzadzie
czteroosobowym), NIP: 957-097-61-68, reprezentowanym przez:

1. Przewodniczacego Zarzadu Metropolitalnego Zwigzku Komunikacyjnego Zatoki Gdanskiej —

Kamila Bujaka,
2
zwanym dalej ZAMAWIAJACYM lub MZKZG,
a:
2/ imig¢ i nazwisko ...../ adres gtéwnego miejsca wykonywania dziatalnosci ........ / adres do

dorgczen ....... / prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg ........ /NIP.......... / REGON......./

lub

firma..... / siedziba .../ wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez ....... / pod numerem ....... / NIP......... / REGON ...l /wysokos¢
kapitatu zaktadowego ...... ( pokryty w catosci)/, reprezentowana przez ............

zwanym dalej WYKONAWCA - o nastgpujacej tresci:

§1
1.1 ZAMAWIAJACY zleca, a WYKONAWCA zobowigzuje si¢ do przygotowania i przeprowadzenia
badan marketingowych preferencji i zachowan komunikacyjnych mieszkancéw gminy Kosakowo
na rzecz Metropolitalnego Zwigzku Komunikacyjnego Zatoki Gdanskiej (zwanego takze w dalszej
tresci umowy takze ,,badaniem”).
Szczegblowy opis przedmiotu umowy zawiera zalacznik numer 1 do niniejszej umowy -
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU UMOWY (tozsamy z: punktem Ill zapytania ofertowego).
1.2  WYKONAWCA ponosi wobec ZAMAWIAJACEGO pelng  odpowiedzialnosé
za przedmiot umowy, ktorego wykonanie powierzyt podwykonawcy/podwykonawcom oraz za wszelkie
dziatania i zaniechania podwykonawcy/podwykonawcow jak za swoje wlasne.
[w przypadku, gdy Wykonawca nie przewiduje podwykonawstwa w ramach niniejszej umowy: pkt.1.2
otrzyma brzmienie: ,, WYKONAWCA jest zobowigzany do realizacji przedmiotu umowy samodzielnie,
bez udziatu podwykonawcy/podwykonawcow ™).

§2
2.1 Wysokos¢ wynagrodzenia ryczalttowego WYKONAWCY z tytutu realizacji przedmiotu umowy
okreslonego w §1 pkt.1.1 niniejszej umowy Strony ustalaja na Kwote .........ccceeevvvveceeneennnnne zt (stownie:
................................................... ) brutto

Kwota ta zawiera:

- warto$¢ przedmiotu umowy,

- podatek VAT.
2.2 Kwota wynagrodzenia okreSlona w pkt.2.1 zostala ustalona na podstawie oferty ztozonej przez
WYKONAWCE w postgpowaniu o udzielenie zamoéwienia prowadzonego w trybie zapytania
ofertowego — numer: MZKZG/O/17/23.
2.3 Strony ustalaja, ze w trakcie obowigzywania umowy kwota okreSlona w pkt. 2.1 nie moze ulec
zmianie.
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§3

3.1 Wynagrodzenie z tytulu realizacji przedmiotu umowy w wysokosci okreslonej w §2 pkt.2.1
niniejszej umowy przystugiwac bedzie WYKONAWCY w przypadku spetnienia tgcznie nast¢pujacych
warunkow:

o realizacji lacznie 987 (stownie: dziewigéset osiemdziesiat siedem) wywiadow;
e braku stwierdzenie przez ZAMAWIAJACEGO uchybien opisanych w pkt. 3.2 ppkt. a), b), ¢)
oraz d) — zatacznika numer 1 do umowy — SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU UMOWY.
3.2 ZAMAWIAJACY dokona obnizenia wynagrodzenia naleznego WYKONAWCY z tytutu realizacji

przedmiotu umowy okreslonego w §2 pkt. 2.1 niniejszej umowy w nastgpujacych przypadkach:

a) w przypadku realizacji tacznie mniej niz 987 (slownie: dziewigéset osiemdziesiagt siedem)
wywiadow, ZAMAWIAJACY natozy na WYKONAWCE kary umowne w wysokosci 0,1%
(stownie: jedna dziesigta procenta) wynagrodzenia ryczattowego WYKONAWCY z tytulu
realizacji przedmiotu umowy okreslonego w §2 pkt.2.1 za kazdy niezrealizowany wywiad.

Laczna liczba zrealizowanych Kara “ kazdy
. niezrealizowany
wywiadow .
wywiad
liczba wywiadow < 987 0,1%

b) Zamawiajacy kazdorazowo obnizy wynagrodzenie nalezne z tytulu realizacji przedmiotu
umowy o 10 zt (stownie: dziesie¢ ztotych) brutto w przypadku opdznionego (nie uzgodnionego)
przekazania Zamawiajacemu ,,Karty realizacji badania” w siedzibie MZKZG lub elektronicznej
,.Karty realizacji badania” w systemie — za kazdg kartg¢ ankietera za kazdy dzien opdznienia.

c) Zamawiajacy kazdorazowo obnizy wynagrodzenie nalezne z tytutu realizacji przedmiotu
umowy o 100 zt (stownie: sto ztotych) brutto w przypadku udowodnionego przeprowadzenia
wywiadu pod adresem spoza kolejnosci wynikajacej ze Sciezki adresowej w danej wigzce.
W takim przypadku wywiady z danej wigzki adresowej nie zostang zaliczone jako zrealizowane.

d) Zamawiajacy kazdorazowo obnizy wynagrodzenie nalezne z tytutu realizacji przedmiotu
umowy o 100 zt (stownie: sto ztotych) brutto w przypadku udowodnionego przeprowadzenia
wywiadu z niewlasciwg osobg. W takim przypadku wywiad nie zostanie zaliczony jako
zrealizowany.

e) Zamawiajagcy kazdorazowo obnizy wynagrodzenie nalezne z tytutu realizacji przedmiotu
umowy o 100 zt (stownie: sto ztotych) brutto w przypadku udowodnionego rozpoczecia badan
pod niewlasciwym adresem (dla danej wiazki adresowej). W takim przypadku wywiady
z danej wiazki adresowej nie zostang zaliczone jako zrealizowane.

f) Zamawiajgcy kazdorazowo obnizy wynagrodzenie przystugujace Wykonawcy o 1% (stownie:
jeden procent) warto$ci wynagrodzenia brutto Wykonawcy za kazdy dzien opodznienia
przekazania Bazy Danych.

Zapisy w ppkt. a), b), ¢) 1 d) nie wykluczajg sig.

W przypadku wystgpienia wigcej niz jednego z opisanych w w/w podpunktach przypadkéw - na taczny
wskaznik obnizenia wynagrodzenia sktada¢ si¢ bedzie suma wskaznikow w poszczegdlnych
podpunktach.

ZAMAWIAJACY bedzie przekazywal WYKONAWCY informacje o stwierdzonych uchybieniach
w formie pisemnego raportu w terminie 14 (stownie: czternastu) dni roboczych od daty zdania wywiadu
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lub karty realizacji badan (fizycznie lub udostepnienia w systemie). WYKONAWCA w terminie 10
(stownie: dziesigciu) dni roboczych od daty otrzymania kopii raportu ma prawo do zajecia stanowiska
i przedstawienia wyjasnien odnos$nie przyczyn nieprawidtowosci lub zastrzezen do raportu.

W terminie 14 (stownie: czternastu) dni roboczych od daty =zakonczenia catosci badan
{tj. dnia w ktorym WYKONAWCA zrealizuje prawidtowo wszystkie 888 (stownie: osiemset
osiemdziesiat osiem) wymaganych wywiadéow Iub najpozniej od terminu zakonczenia badan
okreslonego w umowie} oraz przekazania Bazy Danych ZAMAWIAJACY sporzadzi raport
z wykonania calosci badan. Raport zostanie sporzadzony w 2 (slownie: dwoch) kopiach
po jednej dla kazdej ze stron i podpisany przez WYKONAWCE i ZAMAWIAJACEGO. Raport bedzie
stanowil protokotu odbioru wykonanej ustugi.

3.3 WYKONAWCA wyraza zgode i upowaznia ZAMAWIAJACEGO do potracenia kar umownych
obliczonych zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy z wynagrodzenia naleznego
WYKONAWCY.

3.4 Strony zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupelniajacego przekraczajgcego
wysokos$¢ zastrzezonych kar umownych.

§4

4.1 ZAMAWIAJACY dokona platnosci wynagrodzenia wskazanego w §2 pkt. 2.1. umowy,
w terminie 14 (slownie: czternastu) dni od daty zrealizowania przedmiotu umowy w catosci
potwierdzonego protokotem odbioru przedmiotu umowy podpisanym bez zastrzezen przez
upowaznionego przedstawiciela (przedstawicieli) ZAMAWIAJACEGO 1 dorgczenia faktury
ZAMAWIAJACEMU.
4.2 Platno$¢ wynagrodzenia nastgpi przelewem na nastepujacy rachunek bankowy
WYKONAWCY i WYKONAWCA os$wiadcza, ze rachunek wskazany
w zdaniu poprzedzajacym jest w okresie od 01 stycznia 2020 roku rachunkiem rozliczeniowym
zawartym w wykazie podmiotdéw prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowe;j,
zgodnie z art. 96 b ustawy z dnia 11 marca 2004 roku o podatku od towardw i ustug (dalej jako ,,wykaz
podmiotow™). W sytuacji, gdy w dniu dokonywania przez ZAMAWIAJACEGO zlecenia przelewu z
tytutu niniejszej umowy, ZAMAWIAJACY stwierdzi, ze rachunek WYKONAWCY zawarty w
wykazie podmiotoéw jest inny niz wskazany w zdaniu pierwszym, ZAMAWIAJACY dokona zaptaty na
rachunek zawarty w wykazie podmiotow bez koniecznos$ci dokonywania zmiany umowy, a zaplata
przez ZAMAWIAJACEGO na rachunek WYKONAWCY zawarty w wykazie podmiotow w dniu
dokonania polecenia przelewu stanowi wykonanie przez niego umowy w tej czg¢sci zwalnia go z dlugu
w tej czgsci a WYKONAWCY nie przystuguja wobec ZAMAWIAJACEGO Zadne roszczenia z tego
tytutu np. o dokonanie zaplaty, o odszkodowanie, o wykonanie umowy, ktorych podpisujac niniejsza
umowe si¢ zrzeka. WYKONAWCA ma kazdorazowo obowigzek poinformowa¢ ZAMAWIAJACEGO
o kazdej zmianie rachunku rozliczeniowego zawartego w wykazie podmiotow w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci, najpozniej w dacie dor¢gczenia ZAMAWIAJACEMU faktury, ktorej platnosé
winna zosta¢ dokonana przez ZAMAWIAJACEGO na zmieniony rachunek rozliczeniowy zawarty w
wykazie podmiotow.
4.3 W przypadku przekroczenia terminu ptatnosci - okreslonego w pkt. 4.1- WYKONAWCA moze
dochodzi¢ odsetek od warto$ci nie zrealizowanej ptatnosci - w wysokosci odsetek ustawowych - za
kazdy dzien zwloki.
1. Strony o$wiadczaja, ze sg podatnikami podatku od towardéw i ustug i w zwigzku z tym zostaly im

nadane nast¢pujgce numery identyfikacji podatkowe;:

1) ZAMAWIAJACY: 957-097-61-68,

2) WYKONAWCA: ...
4.5 Strony umowy zobowigzujg si¢ do niezwlocznego wzajemnego informowania o zmianie swojego
statutu jako podatnika podatku VAT.
4.6 WYKONAWCA zobowigzuje si¢, ze w przypadku wykreslenia go z rejestru podatnikow VAT
czynnych, niezwlocznie zawiadomi o tym fakcie ZAMAWIAJACEGO i z tytulu §wiadczonych dostaw
bedzie wystawiat rachunki. W przypadku naruszenia powyzszego zobowigzania, Wykonawca wyraza
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zgode na potracenie przez ZAMAWIAJACEGO, z naleznego mu wynagrodzenia, kwoty stanowigce;j
rownowarto$¢ podatku VAT, w stosunku do ktéorej ZAMAWIAJACY utracit prawo
do odliczenia, powigkszonej o odsetki zaplacone do Urzedu Skarbowego. WYKONAWCA
zobowigzany jest do ztozenia o$wiadczenia stanowigcego zatacznik numer 2 do umowy.

4.7 W przypadku braku mozliwo$ci dokonania potracenia, o ktérym mowa w pkt. 4.6 WYKONAWCA
zobowigzuje si¢ do zrekompensowania ZAMAWIAJACEMU wszelkich negatywnych konsekwencji
finansowych, w tym takze z tytulu utraty przez ZAMAWIAJACEGO prawa do odliczenia podatku
VAT, powstate w wyniku uchybien ww. warunkéw lub powstate w wyniku zaistnienia okolicznosci, o
ktorych mowa w art. 88 ust. 3a lub art. 96 ust. 9 1 9a ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od
towarow i ustug, z tytutu ponoszenia przez Zamawiajacego odpowiedzialnosci, o ktorej mowa w art.
117ba ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa oraz z tytulu braku mozliwosci zaliczenia
wydatku do kosztéw podatkowych lub koniecznos$ci zmniejszenia kosztow uzyskania przychodow lub
zwigkszenia przychodow na zasadach okreslonych w art. 15d ustawy z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku
dochodowym od 0s6b prawnych.

4.8 Dopuszcza si¢ mozliwo$¢ ztozenia faktury w formie elektronicznej (eFaktura). Faktura w formie
elektronicznej sktadana bedzie poprzez formularz ,Pisma Ogolne” na Elektroniczng Skrzynke
Podawczg .......oooiiiiiiii, znajdujacy si¢ na platformie ePUAP www.epuap.gov.pl, na ktorej
istnieje adres skrytki odbiorczej/........... / SkrytkaESP. Kazda wystana wiadomos¢, do ktorej zataczona
bedzie eFaktura musi by¢ podpisana elektronicznie. Podpis moze by¢ zrealizowany za pomoca profilu
zaufanego lub podpisu elektronicznego, weryfikowanego waznym kwalifikowanym certyfikatem.
Osoba podpisujaca eFakture w imieniu WYKONAWCA bedzie (imie, nazwisko,
e-mail): ..o

4.9 WYKONAWCA przyjmuje do wiadomosci, iz ZAMAWIAJACY przy zaplacie wynagrodzenia
bedzie stosowatl mechanizm podzielonej ptatnosci, o ktorym mowa w art. 108a ust. 1 ustawy z dnia
11 marca 2004 r. o podatku od towardéw i ushug (tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 931 ze zm.).

4.10 Zaptata:

a) kwoty odpowiadajacej catosci albo czesci kwoty podatku wynikajacej z otrzymanej faktury bedzie
dokonywana na rachunek VAT WYKONAWCY, w rozumieniu art. 2 pkt 37 ustawy z dnia 11 marca
2004 r. o podatku od towarow i ustug (tj. Dz. U. 22022 r. poz. 931 ze zm.),

b) kwoty odpowiadajacej wartosci sprzedazy netto wynikajacej z otrzymanej faktury jest dokonywana
na rachunek bankowy albo na rachunek w spoétdzielczej kasie oszczednosciowo-kredytowe;,
dla ktorych jest prowadzony rachunek VAT WYKONAWCY.

4.10 Za termin zaptaty uwaza si¢ dzien obcigzenia rachunku bankowego ZAMAWIAJACEGO.

§5
5.1 Strony zobowigzujg si¢ do biezacej kontroli witasciwego wykonywania uslug stanowigcych
przedmiot niniejszej umowy.
5.2 Funkcje Koordynatora Projektu ze strony WYKONAWCY bedzie peit:
1/ imi¢ i nazwisko / imiona lub nazwiska /;
2/ stanowisko stuzbowe /stanowiska stuzbowe/;
3/ dni pracy;
4/ godziny pracy;
5/ numer telefonu /numery telefonow/;
6/ adres poczty elektronicznej;
5.3 Do koordynowania realizacji przedmiotu umowy oraz przekazywania wzajemnych
uwag wynikajacych z realizacji niniejszej umowy upowazniony jest ze strony ZAMAWIAJACEGO:
1/ imi¢ i nazwisko / imiona lub nazwiska /;
2/ stanowisko stuzbowe /stanowiska stuzbowe/;
3/ dni pracy;
4/ godziny pracy;
5/ numer telefonu /numery telefonow/;
6/ adres poczty elektronicznej;
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§6

Niniejsza umowa zostaje zawarta na czas okreslony — do dnia 9 grudnia 2023 roku.

§7

Odstapienie od umowy:

a) W przypadku realizacji mniejszej niz 888 (stownie: osiemset osiemdziesiat osiem) wywiadow,
ZAMAWIAJACY zastrzega sobie prawo do odstgpienia od niniejszej umowy bez zaplaty
WYKONAWCY wynagrodzenia naleznego z tytutu realizacji przedmiotu umowy. Nie bierze si¢
wowczas pod uwage zapisoéw z pkt. 21 — zatgcznika numer 1 do umowy — SZCZEGOLOWY OPIS
PRZEDMIOTU UMOWY.

b) ZAMAWIAJACY zastrzega sobie prawo do natychmiastowego odstgpienia od umowy
bez zaptaty WYKONAWCY wynagrodzenia naleznego z tytulu realizacji przedmiotu umowy
w przypadku udowodnionego falszowania wynikow badan.

¢) W przypadku nieprzygotowania przez WYKONAWCE elektronicznej wersji kwestionariusza
w terminie 21 (stownie: dwudziestu jeden) dni od daty podpisania umowy ZAMAWIAJACEMU
przystuguje prawo odstapienia od umowy bez ponoszenia jakichkolwiek kosztow.

d) W przypadku nieprzygotowania przez WYKONAWCE w wersji pisemnej Raportu
Metodologicznego w terminie 21 (stlownie: dwudziestu jeden) dni od daty podpisania umowy
ZAMAWIAJACEMU przystuguje prawo odstapienia od umowy bez ponoszenia jakichkolwiek
kosztow.

§8

8.1 Wszelkie informacje dotyczace przetwarzania przez ZAMAWIAJACEGO danych osobowych
WYKONAWCY oraz osob fizycznych, od ktéorych dane osobowe bezposrednio lub posrednio
WYKONAWCA pozyskat i udostgpnit ZAMAWIAJACEMU w celu zawarcia i wykonania niniejszej
umowy, okresla punkt X. zapytania ofertowego na przygotowanie i przeprowadzenie badan
marketingowych preferencji i zachowan komunikacyjnych mieszkancéw gminy Kosakowo na rzecz
Metropolitalnego Zwiazku Komunikacyjnego Zatoki Gdanskiej - numer: MZKZG/O/17/23,
stanowigcego integralng cz¢$¢ niniejszej umowy.

8.2 WYKONAWCA zobowigzany jest w imieniu ZAMAWIAJACEGO zaznajomié¢ osoby fizyczne, od
ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio WYKONAWCA pozyskal i udostepnit
ZAMAWIAJACEMU w celu zawarcia i wykonania niniejszej umowy, o tre$ci punktu X zapytania
ofertowego okreslonego w ust. 1 powyzej, w formie pisemnej lub za posrednictwem poczty
elektronicznej, zgodnie z postanowieniami art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogoélne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119
z 04.05.2016, str. 1). WYKONAWCA zobowigzany jest do wykonania niniejszego zobowigzania
W sposob umozliwiajacy wykazanie jego wykonania i do udostgpnienia ZAMAWIAJACEMU
na kazde jego wezwanie, w terminie przez ZAMAWIAJACEGO wskazanym, jednak nie krétszym niz
2 (stownie: dwa) dni od daty zloZenia stosownego zadania, dowodu jego wykonania.

§9
Strony o$wiadczaja, iz wskazane na wstepie adresy sg adresami do korespondencji. O kazdej zmianie
adresu kazda ze stron niezwlocznie zawiadomi na pi$mie listem poleconym drugg strong. Do czasu
zawiadomienia o zmianie adresu wszelka korespondencja kierowana na dotychczas znany adres jest
uznawana za skutecznie dorgczong.

§10
10.1 Zakazuje si¢ pod rygorem niewazno$ci dokonywania cesji wierzytelnosci, jak réwniez zawierania
innych uméw pod jakimkolwiek tytutem prawnym skutkujacych przeniesieniem wierzytelnosci na inne
podmioty bez pisemnej zgody ZAMAWIAJACEGO.
10.2 W sprawach nie uregulowanych postanowieniami umowy stosuje si¢ odpowiednio przepisy
Kodeksu cywilnego.
10.3 Zmiany i uzupelnienia niniejszej umowy wymagajg - pod rygorem niewaznosci - formy pisemnej
w postaci obustronnie podpisanego aneksu.

strona 21/30



zapytanie ofertowe — numer: MZKZG/O/17/2023

10.4 Spory moggce wyniknaé w toku wykonywania niniejszej umowy strony poddajg rozstrzygnigciu
sagdom powszechnym wiasciwym ze wzgledu na siedzibe ZAMAWIAJACEGO.

§11
Integralng cz¢$¢ niniejszej umowy stanowia nastepujace zalgczniki:
a/ zapytanie ofertowe — numer: MZKZG/O/17/23
b/ oferta ztozona przez WYKONAWCE w zapytaniu ofertowym — numer: MZKZG/O/17/23,
¢/ SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU UMOWY - zalacznik numer 1,
d/ o$wiadczenie Wykonawcy dotyczace podatku VAT zalgcznik numer 2;
d/ WZOR KWESTIONARIUSZA - zatacznik numer 3;
e/ WZOR KARTY REALIZACJI BADAN W GMINIE KOSAKOWO — zatacznik numer 4.

§12

Umowa zostata sporzadzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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ZAYLACZNIK NUMER 2 DO UMOWY NUMER MZKZG/0/17/23

OSWIADCZENIE WYKONAWCY DOTYCZACE PODATKU VAT

/pieczatka naglowkowa Wokonawey/ / migjscowosé/ A e
Oswiadczenie Wykonawcy dotyczace podatku VAT

Jako osoba prowadzaca dziatalno§é gospodarczg pod NazZwa ..........oovveiniiiiniiiiiiiiii e,

...................................................... NP e

REGON ..ottt o$wiadczam, ze jestem/nie jestem *

zarejestrowanym czynnym podatnikiem podatku VAT.

Jednoczesnie oswiadczam, ze nie zawiesilem/lam wykonywania dziatalnosci gospodarczej oraz
zobowigzuje¢ si¢ do niezwlocznego pisemnego powiadomienia o zmianach powyzszego statusu.

*niewtasciwe skresli¢

imie, nazwisko i podpis osoby uprawnionej (0séb uprawnionych) do reprezentowania

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
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ZALACZNIK NUMER 3 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO

WYKAZ USLUG
........................................................................................... ,dnia ............
/ pieczqtka nagtowkowa Wykonawcy / / miejscowosc/
numer: MZKZG/O/17/23

Lp. | Przedmiot | Wartos$¢ ustugi Data wykonania Oznaczenie Technika
ustugi (brutto — w z1) podmiotu, na realizacji
rzecz ktorego badania
ustuga zostata | (PAPI/CAPI)
wykonana
Data Data
rozpoczecia | zakonczenia
dd/mm/rr dd/mm/rr
1 2 3 4 5 6.
1
2
3
4

/pieczatka i podpis osoby upowaznionej do reprezentowania Wykonawcy/
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ZALACZNIK NUMER 4 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO
WYKAZ OSOB, KTORE BEDA UCZESTNICZYC

W WYKONYWANIU ZAMOWIENIA

........................................................................................... ,dnia ............
/pieczqtka nagtowkowa Wykonawcy/ / miejscowosc/
numer: MZKZG/0O/17/23
Zakres
Lp. wykonywany
Imie ch Podstawa Opis Wyksztatcenie
1 czynnosci dysponowania | doswiadczenia
nazwisko (w trakcie osobami zawodowego
realizacji
zamoOwienia)

/pieczatka i podpis osoby upowaznionej do reprezentowania Wykonawcy/
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ZALACZNIK NUMER 5 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO

WZOR KWESTIONARIUSZA

PREFERENCJE | ZACHOWANIA KOMUNIKACYJNE MIESZKANCOW RUMI W 2022 R.

www.mzkg.org

Dzien dobry, jestem ankieterem firmy..... Przeprowadzam badanie marketingowe na zlecenie Metropolitalnego Zwiazku
Komunikacyjnego Zatoki Gdariskiej. Badanie dotyczy transportu zbiorowego i indywidualnego, wiec zalezy nam zaréwno na
wypowiedziach osob korzystajacych jak i niekorzystajacych z komunikaciji miejskiej. Celem badari jest poznanie Paristwa potrzeb i
oczekiwan transportowych jako podstawy ksztaltowania oferty transportu zbiorowego. Badanie jest anonimowe, a jego wyniki
wykorzystane beda jedynie w zbiorczych zestawieniach statystycznych.

imie i nazwisko data wywiadu godz. rozpoczecia
ankietera (DD-MM-RRRR) wywiadu (GG:MM)
Nr wigzki e i nrdomu . ™ |Liczba osob w gospodarstwie domowym: Wpisz:
mieszkania . . .
gospodarstwa i w tym pracujacych: Whisz:
ID respondenta domowego w tym uczacych sie lub studiujgcych: Wpisz:

Ankieter: po zadaniu danego pytania, zawsze zadawaj nastepne, w stosunku do tego w ktorym jeste$. W pytaniach wariantowych zaznaczyé nalezy jedna
odpowiedz. Odstepstwa od tych regut opisane s3 w komentarzach. Wszystkie komentarze i uwagi dla ankietera oznaczone sa pogrubiona czcionka.

A. INFORMACJE OGOLNE

B. DOJAZD/DOJSCIE DO MIEJSCA PRACY

A1 ple¢  a) kobieta b) mezczyzna| A2 | wiek a) 1620 b) 21-30 ¢ 3140 d) 4150 e) 5160 f) 6170 g) 7180

Czy w Pana/ Pani gospodarstwie  g) tak - wpisz ile —) & Wpisz. ™ Whpisz: wiymile Wpisz:
A3 | domowym jest samochad (dotyczy . K . . elektrycznyc

b - zadaj A4, dawaj A5 tnych {uzb h

takze samochodu stuzbowego)? ) nie - zada) NiE Zadawa| prywatnyc Siuzbowye h

M CzymaPan/Pani  a) tak - jezeli w gospodarstwie jest samochod (A3 tak), zadaj A5, inaczej przejd? do A7
prawo jazdy? b) nie - przejdz do A7
A5 Czy ma Pan / Pani mozliwo$é samodzielnego @)  tak - zadaj A6 -p 26 Czy jest Pan / Pani glownym uzytkownikiem | @  fak
korzystania z samochodu? b)  nie - przejdz do A7 samochodu? b) nie
status ‘ uczy sie / pracuje i uczy jestna jestna jest na rencie / nie

AT | spoteczno- @ pracue b studiuje sie / studiuje d rencie emeryturze N emeryt. i pracuje 9 pracuje

zawodow przejdz do B przejdz do C rzejd? doB.poBididoC  przejdzdoD | przejdi doD przejdz do B przejdz do D

C. DOJAZD/DOJSCIE DO MIEJSCA NAUKI

ulica

b) nie mam statego miejsca pracy - jezeli wybrano A7 c) idz do C,

inaczej id? do D

Czy Pan(i) dojezdza | a) tak, dojezdzam - idz do B2 Czy Pan(i) dojezdza  a) tak - idz do C2
B1 (lub dochodzipieszo 1) 1oy chogze pieszo pow.0.5 km - idz do B2 C1 (lub dochodzi pieszo 1) tak chodze pieszo pow.0.5 km - idz do C2
ponad 05km)da o) pig poniewaz.... ponad 05kmjda o) pig poniewaz....
miejsca pracy? - jezeli AT c)idz do C, inaczejidz do D miejsca nauki? -idz do D
a) dojezdzam/dochodze do statego miejsca pracy (wpisz dokad i idz do B3) a) dojezdzam/dochodze do statego miejsca nauki (wpisz dokad i idz do C3)
miasto miasto
B2 dokad? dzielnica c2 dokad? | dzielnica

ulica

b) nie mam statego miejsca nauki (idz do D)

n Jok czesto a) codziennie (7 dniw tyg.) n Jak czesto a) codziennie (7 dniw tyg.)
dojetdzaldochodzi b) C\:Ea razy w tygodmu (4-6 dniw tyg.) dojetdzaldochodzi b) t\:ia razy w tygoc_imu (4-6 dni w tyg.)
B3 Pan/Pani do whw c) kilka raz‘ymli miesiacu c3 Pan/Pani do why c) kilka razly\.?l miesigcu
migjsca pracy? d) razw miesiacu . miejsca nauki? d) razw miesiacu o
e) rzadziej niz raz w miesigcu e) rzadziej niz raz w miesigeu
Ankieter: czas w relacji "drzwi-drzwi", czyli czas od zamknigcia drzwi domu, do otwarcia drzwi miejsca docelowego
w B4 i C4 nalezy wypetni¢ oba pola, jezeli respondent nie zna np. czasu dojazdu samochodem bo nie jezdzi nim, prosimy o oszacowanie
o komunikacjg, Wpisz (w minutach): o komunikacjg, Wpisz (w minutach):
lle czasu zajmuje - lle czasu zajmuje -
(zabrataby) Panu / Pani miejska (zabrataby) Panu / Pani miejsKa
B4 podréz do miejsca pracy w Whisz (w minutach): c4 podréz do miejsca nauki w Whisz (w minutach):
. i i samochodem P . . X . samochodem P :
relacji "drzwi-drzwi"? relacji "drzwi-drzwi"?
osobowym? osobowym?
jezeli wybrano A7 c) idz do C, inaczej idz do D idzdo D
D. KORZYSTANIE Z ROWERU
P cele pozarekreacyjne (praca, nauka, zakupy itp.) rekreacyjne
pora roku: ciepl_a zimn_a ciepta zim_na
a) codziennie (7 dni w tyg.)
Czy korzysta Pan] b) kilka razy w tygodniu
D1 | /Panizroweru? | c) tylko w weekendy
d) raz w miesigcu lub rzadziej
e) wcale

Z jakich powodow _ a) zewzgledow zdrowotnych ___ &) zuwagina krotszy czas podrozy rowerem
D2 korzysta Pan / —— b) zcheciobnizenia kosztéw podrozy — f) zapewnia mi bezposrednios¢ podrézy
Pani z roweru? — ¢) ze wzgledu na ochrong $rodowiska —g) inNe (J8KIB?) v
— d) dlaprzyjemnosci — h) nie korzystam z roweru
D3 W systemie roweru miejskiego akceptowalny czas dojscia (w minutach) do stacji wypozyczenia roweru Whisz:

powinien by¢ nie dtuzszy niz:
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E. ZACHOWANIA KOMUNIKACYJNE

P W jaki sposob | @) zawsze komunikacjg zbiorowg, e) zawsze samochodem oscbowym - przejdz do E4
realizuje Pan/ | b) przewaznie komunikacjg zbiorowa f)  przewaznie rowerem
E1 Pani podréze | €) W rownym stopniu komunikacjg zbiorowa | samochodem osobowym g) inny (jaki?)
miejskie? d) przewaznie samochodem osobowym
E2 lle czasu (w minutach) zabiera Panu / Pani dotarcie z miejsca zamieszkania na przystanek, z ktorego najczesciej Pan / Pani korzysta?*“pisz
. ) " a) do przyjecia nazwa przystanku
E3 Czy Pana / Pani zdaniem odleglo$¢ z domu do tego do ktorego odlegtos¢ jest nie do przyjecia:
przystanku jest: b) nie do przyjecia mp V\pisz nazwe:
(wpisz nazwe przystanku)

ﬂ Ankieter: przedstaw respondentowi ponizsza definicie podrozy
Podréz - przemieszczenie sie z punktu A do punktu B w konkretnym celu np. praca. Podroz moze skiadac sie z kilku etapow (przejazdow lub
przejsé pieszych powyzej 0.5 km). Jezeli migdzy nimi zatatwiane sg inne sprawy np. zakupy, podwozenie 0sob itp. mamy wtedy do czynienia
Z kolejnym celem i w efekcie z dwiema podrézami.

Prosze poda¢ dane o wszystkich podrézach niepieszych i pieszych (przejscie piesze powyzej 0.5 km, w tym dojécie do $rodka transportu)

w dniu wezorajszym (dotyczy podrozy tam i z powrotem)

SKAD ' DOKAD ' |
L ek B il Rodzaje srodkow ‘::mzzhw
P ' miejscowosc ulica z nr lub nazwa budynku miejscowosc ulica z nr lub nazwg budynku transportu poza Kior*
rozp. p
1
2
&
4
E4
5
6
: 1
Ankieter: wpisz liczbe osob w samochodzie poza kierowca, dotyczy przejazdow samochodem jako kierowca (Sk) i jako pasazer (Sp)
. L. L Pi - piesza Sk - samochod jako kierowca
nie byto podrézy - przejdz do E6 A - autobus Sp - samochod jako pasazer
T trolejbus CSk — samochod na minuty fako kierowca
™ — tramwaj CSp - samachdd na minuty jako pasazer
_ — i 4 K~ SKM, POLREIO lub inna kolej M — motocykl (motorower)
P~ praca SZ - sprawy ZBWU('J'CIWE [ sivzbowe AZ — autobus zakladowy/bus SR - skuter
N— nauka SO — sprawy osobiste firmowy (przejazd zamknigty) UTO - hulajnoga, segway ifp..
D - dom PO - podwozenie 0sob BUS - aufobus/bus prywatny (biletowany)
. PKS — komunikacja regionalna
Z - zakupy ST - sprawy fowarzyskie TX — tax
R - rekreacja R - rower

Ankieter: zadaj tylko osobom, ktore w E4 realizowaly podréz z domu do miejsca pracy lub nauki (tylko jednej) tylko komunikacja zbiorowa ( A, T,
TM, K, BUS, PKS - niezaleznie od kombinacji) lub (jezeli takiej nie bylo) pierwszej podrozy wykonanej komunikacja zbiorowa
Prosze okreslié w minutach Godz. | Dojsciedo |Oczekiwanie' Czas | Przesiadka | Czas = Przesiadka Czas | Przesiadka | Czas | Dojscie z
E5 czas poszczegolnych etapow | '0ZP- przystank”na pojazd | jazdy _i oczekiwanie_ jazdy _i oczekiwanie_ jazdy _i oczek\wame_ jazdy»przystanku
podrézy z domu do miejsca
pracy / nauki lub pierwsze; Nominat biletu: \ | \ | |
podrézy komunikacjg zbiorowa,
ﬂ Ankieter: odpowiadaja wszyscy
nalezy wybra¢ dokladnie 3 cechy uznane za najbardziej uciazliwe i poda¢ je w kolejnosci (wpisz odpowiednio: 1, 2, 3, gdzie 1 - najbardziej uciazliwa)
—— a) koniecznosé ewentualnego przejscia miedzy przystankami
— b) wyZszy koszt polaczenia z przesiadka,
— «¢) koniecznosc aczekiwania na drugi (kolejny) pojazd

E6 Prosze wskazaé najbardziej] — d) ryzyko spdznienia sig na przesiadke
ucigzliwe cechy przesiadek —— €) narazenie na warunki pogodowe
— f) ewentualno$¢ pogorszenia warunkow podrézy w drugim (kolejnym) pojezdzie
Q) NN -JAKAT et
— h) nie dostrzegam takich cech
E7 Jaki dopuszcza Pan f Pani maksymalny czas oczekiwania na pojazd podczas przesiadki (podaj w minutach)?
a) pierwszej przesiadki Wpisz: b) drugiej przesiadki Wpisz: c) trzeciej i kolejnej przesiadki Wpisz:

Przyjmujac skale 0-10 prosze ckresli¢ ucigzliwos¢ przesiadek Podrz z 1 przesiadka

E8 | nanajczesciej wykonywanej trasie (0 - brak uciagliwosci, 10 - Podroz z 2 przesiadkami
bardzo duza ucigzliwesc)

Podréz z 3 i wigce] przesiadkami

W jakim zakresie korzysta W dniu powszednim a) czesto b) sporadycznie c) wcale
E9 Pan/Pani z linii autobusowych w sobote a) czesto b) sporadycznie c) wcale
ZKM w Gdyni na terenie Rumi? W niedziele a) czesto b) sporadycznie c) weale
Wm w dniu powszednim a) czesto b) sporadycznie c) wcale
E10 (e e w sobote a) czeslo b) sporadycznie ) weale
MZK Wejherowo na terenie wniedziele a) czgslo b) sporadycznie c) wcale

Pumi?
W jakim zakresie korzysta w dniu powszednim a) czesto b) sporadycznie c) weale
E11 Pan/Pani zpociagow SKM i w sobote a) czgsto b) sporadycznie c) wecale
POLREGIO? w niedzielg a) czesto b) sporadycznie c) weale
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a) tak, nieodptatnie
b) tak, jezeli bedzie wspotfinansowal koszty podrézy
c) tak, jezeli bedziemy dojezdza¢ zamiennie moim i jego samochodem
d) nie jestem sklonny

Czy jest Pan / Pani zainteresowany(a) uzytkowaniem wspéldzielonych  a) zdecydowanie tak c) raczej nie e) trudno powiedzie¢
E13 . ) i : i

samochodéw na minuty (ang. carsharing) ? b) raczejtak d) zdecydowanie nie

Ankieter; pytanie dotyczy wylacznie osob, ktére sa glownym uzytkowniki hodu osobowego czyli w A6 odpowiedzieli a)
Czy rozwoj systemu wspbldzielonych samochodéw na  a) jestem skionny w ogole zrezygnowat z samochodu osobowego w gospodarstwie domowym
E14 minuty (ang. carsharing) w Rumi moze wplynaéna  b) jestem sklonny zrezygnowat tylko z drugiego samochodu oscbowego w gospodarstwie domowym

Czy jest Pan / Pani skionny(a) jadac do miejsca
E12 | pracy, requlamie zabieraé wspotpracownika na
catej lub czesci trasy swojej podrozy?

wykorzystanie przez Pana / Panig wiasnego c) jestem skionny tylko w mniejszym stopniu korzysta¢ z wlasnege samochodu osobowego
samochodu osobowego? d) nie zmieni to moich zachowan transportowych
E15 Ankieter: pytania E15 i E16 dotycza wylacznie osob, w ktorych gospodarstwie domowym s3 osoby uczace sie
Czy dowozi Pan/Pani lub inna oscba z gosp. domowego dziecko na zajecia do szkoty samochodem? a) tak - zadaj E16 b) nie -idz do F1
- - - ——
ﬂ Prosze wskazat giowna (jedna) a) brak dogodnego potaczenia transportem publicznym e) inne (jakie?) ...

A b) bezpieczenstwodziecka e
E16 przyczyne podwozenia dziecka do o) zdrowie dziecka

szkoly samochodem d) wygoda

F. PREFERENCJE KOMUNIKACYJNE

Jakiego standardu wygody oczekuje Pan a) zawsze miejsca siedzacego d) dopuszczam jazde w warunkach zatloczenia
F1 [ Pani w pojazdach komunikacji b) przewaznie miejsca siedzacego €) nie mam zdania
miejskiej? c) miejsca stojgcego w nieuciazliwych warunkach
)

a) polaczenia bezposrednie o niskiej czestotliwosci kursowania (ponad 15 min)
b) polaczenia z przesiadkami o wysokiej czestotliwosci kursowania (do 10 min)
c) nie mam zdania

ﬂ nalezy wybrac nie wiecej niz 3 czynniki (jeden, dwa lub trzy) uznane za najwazniejsze i podac je w kolejnosci (wpisz odpowiednio: 1, 2, 3)
— a) bezpieczenstwo — narazenie na agresje, np. ze strony innych pasazerow
— b) brak koniecznodci dojécia do i z przystanku

__ c) brak koniecznoéci oczekiwania

Czy w podrézach komunikacjg miejskg
F2 )
woli Pan / Pani?

— d) brak konieczno$ci przesiadania Ankieter: zadaj osobom,
_ e) brak ucigzliwego towarzystwa innych oséb ktore przewaznie lub zawsze
Dlaczego w podrozach — f) krétszy czas podrézy samochodem je2d2a samochodem
F3 | miejskich korzysta Pan /Paniz —_ g) niiszy’kosz.l pgdrt')iy samochodem osobowym, czyli w E1
samochodu osobowego? — h) przewdz dzieci QSChOWYM

odpowiedzieli d) lub €)

i) przewoz rzeczy lub zakupow
— ]} wigksza wygoda
— k) wykorzystywanie samochodu jako narzgdzia pracy
— I) zly stan zdrowia
m) inne (jaKie?)........ccooeeveiiiiiiiee .
ﬂ nalezy wybraé nie wiecej niz 3 czynmk (jeden, dwa lub trzy) uznane za najwazniejsze i podaé je w kolejnosci (wpisz odpowiednio: 1, 2, 3)
_ a) korzystanie z samochodu przez inng osobe
—— b) niedyspozycje psychofizyczne

__ ©) nizszy koszt padrézy komunikacja zbiorowa Ankieter: zadaj osobom, ktore maja mozliwosc |
DI d . — d) oplaty za parkowanie samodzielnego korzystania z samochodu
aczego aysponujac . B . A . -
samochodgm kirz stal?lan/ — e) trudnosci z parkowaniem w miejscu docelowym ednak zdarza im sie korzystaé z komunikacii
F4 ) y. o — f) warunki atmosferyczne zbiorowej, czyli w A5 wybrali a) oraz w E1 nie
Pani w podrézach miejskich z T L ) .
— @) zadowalajgca jakos¢ komunikacii zbiorowej wybrali €)

P .
komunikacji zbiorowej? __ h) zatioczenie drog

— i) 2y stan techniczny samochedu
—— j) chec ochrony srodowiska
K) N8 (JAKIE?). ..ttt ettt e et et et e e nren et e anrene
ﬂ nalezy wybra¢ DOKtADNIE 3 czynnlk uznane za najwazniejsze i podac je w kolejnosci (wpisz odpowiednio: 1, 2, 3)
— a) bezposredniosé — bez przesiadek
— b) czestotliwost - liczba odjazdéw w danym kierunku w jednostce czasu
— ¢) dostepnosé — bliskosc przystanku
— d) niezawodno$¢ dojazdu — przybycie do miejsca docelowego w przewidywanym czasie
— €) niski koszt
— f) predkosé — krotki czas jazdy Ankieter: pamietaj
— @) punktualnos¢ odpowiadaja wszyscy!
— h) rytmiczno$¢ - rownomierne odjazdy pojazdow réznych linii w tym samym kierunku
—— i) wyczerpujaca informacja
— |} mniejsza szkodliwos¢ dla $rodowiska naturalnege
— k) wygoda
—— Ny inne (akie?) ... .

G. OCENA KOMUNIKACJI

Ktére z podanych cech
F5 | kemunikacji miejskiej sa dla
Pana / Pani najistotniejsze?

Proszg okreslic, kKtora zcech (jedna) 1 a) b) ¢) d) ) H g h) Q) ) K )ine GaKIE?) oo
z pyt. F5 jest wg Pana / Pani najlepie]
o o B IR TT T RSP R m) nie moge ocenié <-Ank: nie czytaj respondentowi tej odpow.
61 realizowana przez komunikacjg T - -
miejska (bez kolei: SKM i naoree] a) b) ¢ d) e f) g)|h i) J) k linne(akie?) ...
POLREGIO): e e m) nie moge ocenié <-Ank: nie czytaj respondentowi tej odpow.
Jak ogélnie ocenia Pan / Pani komunikacjg = a) bardzo dobrze d) niedostatecznie, poniewaz.
G2 miejska? (nie dotyczy kolei: SKM i b) dobrze

POLREGIO) ¢) dostatecznie €) nie jestem w stanie ocenié
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o3 Jak ocenia Pan / Pani ransport kolejowy? :) l;ardzo dobrze d) niedostatecznie, poniewaz......
(dotyczy SKM i POLREGIO) ) dobrze e e
c) dostatecznie €) nie jestem w stanie oceni¢
ﬂ Prosze w skali od 1 do 5 oceni¢ kazdg z cech uslug nizej wymienionych $rodkéw transportu publicznego na terenie Rumi (5 najwyzsza ocena, 1 - najnizsza):
AUTOBUS TROLEJBUS SKM
tani bilet 5413 2 1 dogibiet tani bilet 50413 2 1 dogibilet tani bilet 504 3 2 1 dogibilet
szybki 50413 2 1 wolny szybki 5043 2 1 wolny szybki 504 3 21 wolny
wygodny 543 2 1/ niewygodny wygodny 514 3 2 1| niewygodny wygodny 514 3 2 1] niewygodny
czysty 51413 2 1 brudny czysty 514 3 2 1 brudny czysty 514 3 21 brudny
G4 punktualny 5 a3 2 1 'mepunklua\ny punktualny 5 a3 21 'mepunklua\ny punktualny [s]a 321 'mepunklua\ny
nowoczesny 5 | 4 |3 2 1 |nienowoczesny nowoczesny 5 | 4 3 2 1 |nienowoczesny nowoczesny 5 | 4 3 2 | 1 |nienowoczesn:
bezpieczny* 5 473 21 'niebezpieczny bezpleczny" 50403 271 'niebezpieczny' bezpieczny* 514 321 'niebezpieczny
Nie mam zdania Nie mam zdania Nie mam zdania
* w rozumieniu narazenia na agresje * w rozumieniu narazenia na agresje * w rozumieniu narazenia na agresje
Prosze ocenic integracje komunikacji miejskiej (nie dotyczy SKM i POLREGIQ) na terenie Rumi w zakresie:
G5 1) taryfowo-biletowym a) bardzo dobrze b) dobrze c) dostatecznie d) niedostatecznie  e) nie jestem w stanie oceni¢
2) koordynacji rozkladow jazdy a) bardzo dobrze b) dobrze c) dostatecznie d) niedostatecznie e} nie jestem w stanie ocenié
3) informacii dla pasazerow a) bardzo dobrze b) dobrze c) dostatecznie d) niedostatecznie  €) nie jestem w stanie oceni¢
H. POLITYKA TRANSPORTOWA
Ankieter: zadaj osobom, ktére przewaznie lub zawsze jezdza samochodem osobowym, czyli w E1 odpowiedzieli d) lub e)
Nalezy wybra¢ jedng odpowiedz
H1 ) . . a) bezplatna komunikacja migjska b) podwojenie czestotliwosci kursowania autobusow i kolei np. z 30 do
Co skloniloby Pana/Panig, do rezygnaci z c) zadne z powyzszych 15 minut albo z 15 do 7,5 minuty.
korzystania z samochodu ) inne (JaKIE?)......oremevere e

a) wprowadzi¢ bilet 1-godzinny wazny we wszystkich autobusach, trolejbusach i tramwajach
b) wprowadzi¢ bilet 1-godzinny wazny we wszystkich autobusach, trolejbusach , tramwajach i SKM

. . L . . bnizy¢ i bilet tropolital
taryfowo-biletowej komunikaciji publicznej :3 il)nnrzzar:kti:::f iesigeznego bilely metrapoitainego

) ] .
(autobusy, trolejbusy, tramwaije, SKM)? ¢) nie mam zdania

I. POSTUALTY DOTYCZACE USPRAWNIENIA KOMUNIKACJI MIEJSKIEJ

Co Pana [ Pani zdaniem w pierwszej kolejnosci
nalezaloby zrealizowac w zakresie integracji

H2

Czy chcialby Pan / Pani mie¢ jakie$ nowe polaczenie bezposrednie nowa, | ) tak majp miasto
11 linia_ komunikacji miejskiej z przystanku w okelicy swojego miejsca b) nie dokgd? dzielnica
zamieszkania? Uiica
Czy oczekuje Pan / Pani zmiany w funkcjonowaniu okreslionej linii a) tak mp nr linii Postulowana zmiana
|2 komunikacyjnej? (np. zmiany czestotliwosci, rozszerzenia zakresu )
godzinowego funkcjonowania linii, uruchemienia linii w weekendy itp.) nie

13 Inne uwagi i postulaty respondenta
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ZALACZNIK NUMER 6 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO

KARTA REALIZACJI BADANIA

KARTA REALIZACJI BADANIA W GMINIE KOSAKOWO

NUMER ANKIETERA

IMIE | NAZWISKO

PUNKT STARTOWY (ADRES)

NUMER WIAZKI

Wywiady nalezy realizowac z osobami o nastepujgcych cechach:

Kobieta

Meiczyzna

16-20 lat

21-30 lat

31-40 lat

41-50 lat

51-60 lat

61-70 lat

71-75 lat

Nalezy wpisac¢ informacje o wszystkich odwiedzonych adresach i ich rezultacie.

Kody rezultatéw: 1-zrealizowano, w przeciwnym przypadku nalezy poda¢ powdd, dla ktérego nie udato sie

wywiadu zrealizowaé, stosujac nastepujace kody: 2-odmowa, 3- nie zastano respondenta o odpowiednich

cechach, 4-nikogo nie zastano, 5 - inne.

data

godzina

Doktadny adres

Rezultat — wpisac kod
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