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Gdansk: Utworzenie i uruchomienie Centralnego Systemu Zarzadzania
Systemem Kartowym, udzielanie wsparcia technicznego w zakresie
poprawnej pracy Centralnego Systemu Zarzagdzania Systemem Kartowym,
podniesienie oraz utrzymanie poziomu bezpieczenstwa i integraciji
Pasazerskiego Systemu Kartowego
Numer ogtoszenia: 12593 - 2015; data zamieszczenia: 29.01.2015
OGLOSZENIE O ZAMIARZE ZAWARCIA UMOWY - Ustugi

SEKCJA I: ZAMAWIAJACY

I. 1) NAZWA | ADRES: Metropolitalny Zwigzek Komunikacyjny Zatoki Gdanskiej, ul. Sobotki 9, 80-247 Gdansk,
woj. pomorskie, tel. 0-58 342-25-00, faks 0-58 342-24-99
I. 2) RODZAJ ZAMAWIAJACEGO: Inny: zwigzek miedzygminny.

SEKCJA lI: PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

I.1) Nazwa nadana zaméwieniu przez zamawiajgcego: Utworzenie i uruchomienie Centralnego Systemu
Zarzadzania Systemem Kartowym, udzielanie wsparcia technicznego w zakresie poprawnej pracy Centralnego
Systemu Zarzadzania Systemem Kartowym, podniesienie oraz utrzymanie poziomu bezpieczenstwa i integracji
Pasazerskiego Systemu Kartowego.

11.2) Rodzaj zaméwienia: Ustugi.

11.3) Okreslenie przedmiotu oraz wielkosci lub zakresu zaméwienia: Przedmiotem niniejszego postepowania
0 udzielenie zamowienia publicznego jest utworzenie i uruchomienie CSZSK, udzielanie wsparcia technicznego
w zakresie poprawnej pracy CSZSK, podniesienie oraz utrzymanie poziomu bezpieczenstwa i integracji PSK.
Zadaniem (celem) CSZSK jest umozliwienie petnej wspotpracy (m. in. odczytywanie i modyfikowanie informac;ji
zapisanych na kartach) PSK funkcjonujgcego na obszarze Metropolitalnego Zwigzku Komunikacyjnego Zatoki
Gdanskiej oraz systemu biletu elektronicznego ZTM, ZKM, MZK oraz GOT z dowolnymi urzgdzeniami
koncowymi systemu oraz ich oprogramowaniem (niezaleznie od producenta tych urzgdzen i oprogramowania).
Ponadto celem projektu jest umozliwienie rozwoju CSZSK m.in. poprzez wymiane kart posiadanych przez
Organizatoréw spetniajgcych standard ISO /IEC 14443A/B oraz zastosowanie SAM jako interfejsu
komunikacyjnego z innymi systemami lub urzadzeniami. Termin wykonania zamowienia: 48 (stownie:
czterdzie$ci osiem) miesiecy od daty podpisania umowy. Zamawiajgcy wymaga realizacji przedmiotu niniejszego
postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego zgodnie z warunkami zawartymi we wzorze umowy
stanowigcym integralng czes¢ Istotnych Warunkéw Zamowienia.

11.4) Wspdlny Stownik Zamoéwien (CPV): 48.70.00.00-5.

11.5) Szacunkowa wartosé zamoéwienia (bez VAT): jest mniejsza niz kwoty okreslone w przepisach wydanych

na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy.
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SEKCJA lll: PROCEDURA

Tryb udzielenia zamoéwienia: Zaméwienie z wolnej reki
1. Podstawa prawna
Postepowanie wszczete zostato na podstawie art. 67 ust. 1 pkt 1 lit. a, art. 67 ust. 1 pkt 1 lit. b ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. — Prawo zamowien publicznych.
2. Uzasadnienie wyboru trybu
W przypadku niniejszego zamowienia zachodzg przyczyny techniczne o obiektywnym charakterze oraz
uwarunkowania zwigzane z ochrong praw wytgcznych, wynikajgcych z odrebnych przepiséw co
jednoznacznie oznacza, ze jedynie firma Emtest a.s. moze by¢ wykonawcg przedmiotowego zamowienia, a
zatem uzasadnione jest zastosowanie trybu zamoéwienia z wolnej reki w oparciu o art. 67 ust. 1 pkt 1 lit. a i
b ustawy Prawo zamoéwien publicznych. Uzasadnienie: a) z przyczyn technicznych o obiektywnym
charakterze Systemy biletu elektronicznego funkcjonujgce na obszarze Metropolitalnego Zwigzku
Komunikacyjnego Zatoki Gdanskiej w Gdarnsku, Gdyni i Wejherowie zostaty wyprodukowane przez firme
EMTest a.s. z siedzibg w Stowacji. Kazdy z tych systemoéw jest autonomiczny i na innym poziomie
zaawansowania wdrozenia oraz uzytkowania w systemie funkcji poboru optat za przejazdy komunikacjg
miejska. Wynika to z tego, ze w kazdym z w/w miast system byt wdrazany wg zr6znicowanej konfiguracji i w
innym terminie. Istotna byta tez skala wdrozenia, w najmniejszym miescie Wejherowie infrastruktura do
obstugi karty elektronicznej znajduje sie we wszystkich pojazdach (100% - 30 pojazdow), w Sredniej
wielkosci Gdyni (30% - 100 pojazdéw), w Gdansku nie zainstalowano do Zadnego pojazdu. Do konca 2014
roku Zarzad Transportu Miejskiego w Gdansku wydat 200 000 sztuk kart, Zarzgd Komunikacji Miejskiej w
Gdyni 150 000 sztuk kart, a Miejski Zaktad Komunikacji Wejherowo sp. z 0.0. 30 000 sztuk kart. W roku
2007 w zwigzku z wprowadzeniem nowych biletébw metropolitalnych na potrzeby pasazeréw dokonano
programowej integracji uzytkowanych systeméw kartowych ujednolicajgc mape kart oraz zabezpieczenia
przy zastosowaniu uzytkowanych powszechnie bezpiecznych wéwczas kart typu Mifare Classic A.
Zabezpieczenia zostaty osadzone w kodzie programu poszczegdlnych urzgdzeh koncowych, co
spowodowato, ze Zamawiajgcy byt w znacznym stopniu uzalezniony od producenta urzadzen i
oprogramowania. Funkcjonujgce rozwigzanie w zwigzku z uptywem lat i potrzebg zwiekszania
funkcjonalnosci i bezpieczenstwa transakcji wymaga podniesienia bezpieczenstwa sytemu kartowego
poprzez zastosowanie bardziej zaawansowanych technologicznie kart elektronicznych oraz umozliwienie
zakupu urzadzeh systemu, takich jak komputery sprzedazy, komputery poktadowe, kasowniki biletu
elektronicznego, infoterminale, czytniki kontrolerskie. Przy obecnie funkcjonujgcym rozwigzaniu
Zamawiajgcy nie ma mozliwosci dokonania zakupu urzadzen w trybie konkurencyjnym z powodu braku
dostepu do mechanizmu uwierzytelnienia i braku uprawnien do zmiany kodu oprogramowania. Nalezy
nadmieni¢, ze Metropolitalny Zwigzek Komunikacyjny Zatoki Gdarnskiej obecnie aplikuje o dofinansowanie z
UE, gdzie wymogiem bedzie wybor oferenta wytgcznie w trybie konkurencyjnym. W ramach dofinansowania
przewiduje sie zakup urzadzen systemu biletu elektronicznego do pojazdéw funkcjonujgcych w sieciach

komunikacyjnych Zarzgdu Transportu Miejskiego w Gdansku, Zarzgdu Komunikacji Miejskiej w Gdyni i
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Miejskiego Zaktadu Komunikacji Wejherowo sp. z 0.0. oraz dla przewoznikdéw kolejowych, dla ktérych
organizatorem przewozow jest Samorzad Wojewodztwa Pomorskiego (PKP Szybka Kolej Miejska w
Trojmiescie sp. z 0.0., Przewozy Regionalne sp. z 0.0., przyszty przewoznik Pomorskiej Kolei
Metropolitalnej). Wydzielenie funkcji systemu kartowego z obecnie funkcjonujgcych systemow biletu
elektronicznego umozliwi Zamawiajgcemu zintegrowanie systemu Zarzgdu Transportu Miejskiego w
Gdansku, Zarzgdu Komunikacji Miejskiej w Gdyni i Miejskiego Zaktadu Komunikacji Wejherowo sp. z 0.0.
oraz: wspotprace ze wszystkimi uzytkowanymi dotychczas w Zarzgdzie Transportu Miejskiego w Gdansku,
Zarzadzie Komunikacji Miejskiej w Gdyni i Miejskim Zaktadzie Komunikacji Wejherowo sp. z 0.0. systemami
opartymi na kartach Mifare Classic, wspotprace ze wszystkimi uzytkowanymi dotychczas w Zarzgdzie
Transportu Miejskiego w Gdansku, Zarzadzie Komunikacji Miejskiej w Gdyni i Miejskim Zaktadzie
Komunikacji Wejherowo sp. z 0.0. systemami opartymi na kartach DESFire EV1, ptynne przejscie systemu
z kart Mifare Classic na karty DESFire EV1, zwiekszenie bezpieczenstwa poprzez uruchomienie
zintegrowanego systemu monitorujgcego poprawnosc i autoryzacje transakcji, zastosowanie urzadzen
innych producentéw oferujgcych swoje produkty i oprogramowanie, przeprowadzenie w trybie
konkurencyjnym postepowania dotyczgcego zakupu nowych urzadzeh do systemu biletu elektronicznego,
wykorzystanie istniejgcej juz infrastruktury, mozliwo$¢ ewentualnej wymiany systemu biletu elektronicznego
poprzez elastyczne wygaszanie funkcji starego sytemu wraz z jednoczesnym uruchomieniem nowego
systemu biletu elektronicznego, mozliwo$¢ dotgczania lub rozszerzania istniejgcego systemu biletu
elektronicznego z systemami innych partneréw przy utrzymaniu ustalonego poziomu bezpieczenstwa,
zwiekszenie bezpieczenstwa transakcji kartowych poprzez zastosowanie kart nowej technologii oraz
zabezpieczenie mapy kart oraz algorytmow poprzez zastosowanie procesorowej karty SAM, implementacja
nowych kanatéw ptatnosci w przysztosci. Majgc na uwadze przede wszystkim przeptywy pieniezne w
systemach poboru optat za przejazdy komunikacjg miejskg nalezy ograniczy¢ do minimum udostepnianie
informacji o zastosowanych zabezpieczeniach systemu kartowego, jednoczesnie utrzymujgc go w postaci
otwartej dla przysztych systemow pracujgcych w ich ramach urzgdzen oraz rozwigzan informatyczno-
funkcjonalnych w komunikaciji publicznej. W okresie przejsciowym nowy system musi by¢ w petni
kompatybilny z obecnie funkcjonujgcym systemem kartowym opartym na karcie MIFARE Classic 1k.
Zastosowanie nowego systemu kartowego i wymiana kart musi odbywac sie sukcesywnie w ramach
zuzycia badz wydawania kart dla nowych uzytkownikéw, np. w piecioletnim okresie. W celu zapewnienia
nieprzerwanej mozliwosci korzystania z dotychczasowych wdrozen systemu biletu elektronicznego przez
pasazerow z jednoczesnym zwiekszeniem zapewnienia bezpieczenstwa i funkcjonalnosci transakcji
wymagane jest wdrazanie nowego systemu kartowego zwigzanego z naturalng wymiang kart, z
jednoczesnym wykonywaniem monitoringu bezpieczenstwa realizowanych transakcji oraz niezbednej
wymiany dotychczasowych uzytkowanych urzgdzen dla kart Mifare Classic i DESFire EV1. Rezygnacja z
utworzenia nowego systemu kartowego spowoduje koniecznos$¢ zakupu nowego systemu w catosci oraz
niewykorzystanie istniejgcej juz infrastruktury systemu biletu elektronicznego i tym samym negatywne
konsekwencje dla budzetu jednostek sektora finanséw publicznych. Ponadto nastgpi brak mozliwosci

plynnego przejscia z starego systemu biletu elektronicznego na nowy, co znaczgco pogorszy jakos¢
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Swiadczenia ustug we wszystkich sektorach zwigzanych z systemem biletu elektronicznego. Zgodnie z
oswiadczeniem firmy Emtest a.s. posiada ona wylgczne prawa autorskie do oprogramowania systemu
biletu elektronicznego zainstalowanego w Zarzadzie Transportu Miejskiego w Gdansku, Zarzadzie
Komunikacji Miejskiej w Gdyni i Miejskim Zaktadzie Komunikacji Wejherowo sp. z 0.0. umozliwiajgcego
stworzenie Centralnego Systemu Zarzadzania Systemem Kartowym. Jedynym podmiotem upowaznionym
do dostawy licencji oprogramowania Centralnego Systemu Zarzgdzania Systemem Kartowym i Swiadczenia
ustug Polisy serwisowej dla klientéw majgcych siedzibe w Polsce jest Emtest a.s.. Nalezy podkresli¢, ze
swiadczenie dostaw i ustug przez innego wykonawce nie jest mozliwe, zaméwienie moze zostac
zrealizowane wytgcznie przez firme Emtest a.s., poniewaz tylko ta droga zapewnia Zamawiajgcemu dostep
do licencjonowanego oprogramowania, wynikéw prowadzonych na biezgco przez producenta prac
rozwojowych oraz do poprawek usuwajgcych btedy stwierdzone w funkcjonowaniu oprogramowania.
Zamowienie przedmiotowe jakim jest dostawa i instalacja Centralnego Systemu Zarzgdzania Systemem
Kartowym dla Metropolitalnego Zwigzku Komunikacyjnego Zatoki Gdanskiej jest oprogramowaniem

dedykowanym w celu obstugi niepowtarzalnych specyficznych proceséw biznesowych zamawiajgcego

SEKCJA IV: UDZIELENIE ZAMOWIENIA

NAZWA | ADRES WYKONAWCY KTOREMU ZAMAWIAJACY ZAMIERZA UDZIELIC ZAMOWIENIA
EMTEST-SK a.s, Jasikova 2, Bratislava, kraj/woj. Stowacja.
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