                                                                                             zapytanie ofertowe – numer sprawy: MZKZG/O/1/18

ZAŁĄCZNIK NUMER 2 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO

WZÓR UMOWY
UWAGA : umowa zostanie zawarta dla każdej z grup-oddzielnie

UMOWA NUMER ………………….zawarta z wyłączeniem stosowania ustawy Prawo zamówień publicznych – art. 4 ust.8 

w dniu ......................................... 2018 roku w Gdańsku pomiędzy

1/ Metropolitalnym Związkiem Komunikacyjnym Zatoki Gdańskiej z siedzibą                         w Gdańsku (80-247), przy ul. Sobótki 9 (zarejestrowanym w rejestrze związków międzygminnych prowadzonym przez Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji pod numerem 283, zarządzie czteroosobowym), NIP: 957-097-61-68, reprezentowanym przez:

1. Przewodniczącego Zarządu Metropolitalnego Związku Komunikacyjnego Zatoki Gdańskiej  – Huberta Kołodziejskiego,

2. ……………………………………….

zwanym dalej ZAMAWIAJĄCYM lub MZKZG,

a:

2/  imię i nazwisko ...../ adres głównego  miejsca wykonywania działalności ........ / adres                do doręczeń ....... / prowadzący działalność gospodarczą pod firmą ......../NIP........../ REGON......./ 

lub 

firma..... / siedziba ..../ wpisana do rejestru przedsiębiorców  Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez ......./ pod numerem ……./ NIP........./ REGON …………………./wysokość kapitału zakładowego ...... ( pokryty w całości)/, reprezentowana przez ............

zwanym dalej  WYKONAWCĄ - o następującej treści:

§1

1.1 ZAMAWIAJĄCY zleca, a WYKONAWCA zobowiązuje się do przeprowadzenia badania marketingowego (zwanego także w dalszej treści umowy- badaniem) w zakresie:*
GRUPA 1 – badanie marketingowe dotyczące preferencji i zachowań komunikacyjnych mieszkańców miasta Sopotu w 2018 roku metodą RANDOM ROUTE na rzecz Metropolitalnego Związku Komunikacyjnego Zatoki Gdańskiej.

GRUPA 2 – badanie marketingowe dotyczące wykorzystania biletów okresowych (miesięcznych oraz 30-dniowych) emitowanych przez MZKZG, ZTM w Gdańsku, ZKM w Gdyni, MZK Wejherowo oraz SKM w Trójmieście oraz znajomości oferty biletów metropolitalnych (w tym biletów łączonych) na rzecz Metropolitalnego Związku Komunikacyjnego Zatoki Gdańskiej.
Szczegółowy opis przedmiotu umowy zawiera załącznik numer 1 do niniejszej umowy –SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU UMOWY (tożsamy z: Rozdz. II zapytania ofertowego, GRUPA 1 –Rozdział II pkt.1-25 ; GRUPA 2 – Rozdział II pkt. 1 - 31).
1.2 WYKONAWCA ponosi wobec ZAMAWIAJĄCEGO pełną odpowiedzialność 
za przedmiot umowy, którego wykonanie powierzył podwykonawcy/podwykonawcom oraz za wszelkie działania i zaniechania podwykonawcy/podwykonawców jak za swoje własne. 

(w przypadku, gdy Wykonawca nie przewiduje podwykonawstwa w ramach niniejszej umowy: pkt.1.2 otrzyma brzmienie: „WYKONAWCA jest zobowiązany do realizacji przedmiotu umowy samodzielnie, bez udziału podwykonawcy/podwykonawców”(.
§2

2.1 Wysokość wynagrodzenia ryczałtowego WYKONAWCY z tytułu realizacji przedmiotu umowy określonego w §1 pkt.1.1. niniejszej umowy Strony ustalają na kwotę .................. zł (słownie: ……………………………………………) brutto.

Kwota ta zawiera:

· wartość przedmiotu umowy ,

· podatek VAT.

2.2 Kwota wynagrodzenia określona w pkt.2.1 została ustalona na podstawie oferty złożonej przez WYKONAWCĘ w postępowaniu o udzielenie zamówienia  prowadzonego w trybie zapytania ofertowego - znak: MZKZG/O/1/18.

2.3  Strony  ustalają, że w  trakcie  obowiązywania umowy kwota określona w pkt. 2.1 nie może ulec zmianie.

§3

3.1 Wynagrodzenie z tytułu realizacji przedmiotu umowy w wysokości określonej w §2 pkt.2.1 niniejszej umowy przysługiwać będzie  WYKONAWCY w przypadku spełnienia łącznie następujących warunków:

GRUPA 1:*
· realizacja łącznie 850 (słownie: osiemset pięćdziesiąt) wywiadów;

· nie stwierdzenie przez ZAMAWIAJĄCEGO  uchybień opisanych w pkt. 24 lit. b, c oraz d – załącznik numer 1 – szczegółowy opis przedmiotu zamówienia.
GRUPA 2:*
· realizacji badań we wszystkich punktach zgodnie z załącznikiem numer  3  - szczegółowy opis przedmiotu zamówienia do niniejszej umowy
· nie stwierdzenie przez ZAMAWIAJĄCEGO  uchybień opisanych w pkt. 28 lit. a, b, c i d oraz w pkt. 31 lit. a, b, c, d i e.

3.2 ZAMAWIAJĄCY dokona obniżenia wynagrodzenia należnego WYKONAWCY z tytułu realizacji przedmiotu umowy  określonego w §2 pkt.2.1 niniejszej umowy  w następujących przypadkach:

GRUPA 1:*
a) w przypadku realizacji łącznie mniej niż 850 (słownie: osiemset pięćdziesiąt) wywiadów, ZAMAWIAJĄCY nałoży na WYKONAWCĘ kary umowne w wysokości 0,12% (słownie: dwanaście setnych procenta) wynagrodzenia brutto WYKONAWCY określonego w §2 pkt.2.1 niniejszej umowy za każdy niezrealizowany wywiad.

	Łączna liczba zrealizowanych wywiadów
	Kara za każdy niezrealizowany wywiad

	liczba wywiadów < 850
	0,12%


b) ZAMAWIAJĄCY każdorazowo obniży wynagrodzenie należne WYKONAWCY z tytułu realizacji przedmiotu umowy określonego w §2 pkt.2.1 niniejszej umowy o 5 zł (słownie: pięć złotych) brutto w przypadku:

i. opóźnionego (nie uzgodnionego) przekazania ZAMAWIAJĄCEMU zrealizowanych wywiadów za każdy dzień opóźnienia za każdy wywiad,

ii. opóźnionego (nie uzgodnionego) przekazania ZAMAWIAJĄCEMU „Karty realizacji badania” – za każdą kartę ankietera za każdy dzień opóźnienia,

c) ZAMAWIAJĄCY każdorazowo obniży wynagrodzenie należne z tytułu realizacji przedmiotu umowy o 10 zł (słownie: dziesięć złotych) brutto w przypadku:

i. udowodnionego przeprowadzenia wywiadu z niewłaściwą osobą,

ii. wpisania niewłaściwej daty, godziny lub adresu na kwestionariuszu;

iii. nie wpisania imienia i nazwiska ankietera, daty, godziny, adresu na kwestionariuszu.

d) ZAMAWIAJĄCY każdorazowo obniży wynagrodzenie należne z tytułu realizacji przedmiotu umowy o 2 zł (słownie: dwa złote) brutto w przypadku braku odpowiedzi na pytanie, które obowiązywało danego respondenta.

Zapisy w lit. a), b), c), d) nie wykluczają się. 

W przypadku wystąpienia więcej niż jednego z opisanych w w/w podpunktach przypadków - na łączny wskaźnik obniżenia wynagrodzenia WYKONAWCY składać się będzie suma wskaźników w poszczególnych punktach np. na wykonawcę który nie zrealizuje wszystkich 850 (słownie: osiemset pięćdziesięciu) wywiadów – dostarcza 800 (słownie: osiemset) wywiadów - [pkt. 24, lit. a) załącznika numer 1 do niniejszej umowy] zostanie nałożona kara umowna w wysokości 6% (słownie: sześć procent) wynagrodzenia brutto WYKONAWCY określonego w §2 pkt.2.1 niniejszej umowy.

Po obniżeniu wynagrodzenia o wyliczony wskaźnik, zostanie ono następnie obniżone o kwotę, na którą składać się będą wszystkie odnotowane uchybienia opisane w lit. b), c) i d) [jeżeli wystąpią].

ZAMAWIAJĄCY będzie przekazywał WYKONAWCY informacje o stwierdzonych uchybieniach w formie pisemnego raportu w terminie 10 (słownie: dziesięciu) dni roboczych od daty zdania wywiadu lub karty realizacji badań. Wykonawca w terminie 10 (słownie: dziesięciu) dni roboczych od daty otrzymania kopii raportu ma prawo do zajęcia stanowiska i przedstawienia wyjaśnień ( w formie pisemnej) odnośnie przyczyn nieprawidłowości lub zastrzeżeń do raportu.

W terminie 14 (słownie: czternastu) dni roboczych od daty zakończenia całości badań (tj. dnia w którym WYKONAWCA zrealizuje prawidłowo wszystkie 850 (słownie: siedemset sześćdziesiąt jeden) wymaganych wywiadów lub najpóźniej od terminu zakończenia badań określonego w umowie( ZAMAWIAJĄCY sporządzi raport z wykonania całości badań. Raport zostanie sporządzony w 2 (słownie: dwóch) kopiach po jednej dla każdej ze stron i podpisany przez WYKONAWCĘ i ZAMAWIAJĄCEGO. Raport będzie stanowił protokołu odbioru wykonanej usługi.
GRUPA 2:*
a)
1,5% (słownie: półtora procent) w przypadku nieuznania badań wykonanych w punkcie – od każdego punktu w danym dniu;

b)
1% (słownie: jeden procent) w przypadku niepozostawienia kwestionariuszy przez ankietera w kasie po zakończeniu badań  w danym dniu – od każdego ankietera w danym dniu. Kara nie jest naliczana gdy Zamawiający i Wykonawca uzgodnili inaczej w sposób opisany w pkt. 23;

c)
5 zł (słownie: pięć złotych) w przypadku wpisania niewłaściwej daty, punktu, numeru ankietera, imienia i nazwiska ankietera, godzin pracy na kwestionariuszu – od każdego kwestionariusza;

d)
5 zł (słownie: pięć złotych) w przypadku niezaliczenia wywiadu, jako zrealizowany uwzględniają wymogi opisane pkt. 14 i 15;

e)
5 zł (słownie: pięć złotych) w przypadku nieodnotowania relacji przejazdu pociągiem SKM lub PR jeśli taki wystąpił – od każdego wywiadu.

Zapisy w podpunktach a), b), c), d) i e) nie wykluczają się. W przypadku wystąpienia więcej niż jednego z opisanych ww. podpunktach przypadków na łączny wskaźnik kar składać się będzie suma kar w poszczególnych punktach.

3.3 WYKONAWCA wyraża zgodę i upoważnia ZAMAWIAJĄCEGO do potrącenia kar umownych obliczonych zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy z wynagrodzenia należnego WYKONAWCY. 
3.4 Strony zastrzegą sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego przekraczającego wysokość zastrzeżonych kar umownych .

§4

4.1 Wynagrodzenie z tytułu wykonania usług stanowiących przedmiot niniejszej umowy – 
wskazane w §2 pkt. 2.1 umowy – płatne będzie w terminie 21 (słownie: dwadzieścia jeden) dni od daty zrealizowania przedmiotu umowy w całości i otrzymania faktury przez ZAMAWIAJĄCEGO. 

4.2 Płatność wynagrodzenia nastąpi przelewem na następujący rachunek bankowy WYKONAWCY:..............................................

4.3 W przypadku ewentualnej zwłoki w terminie płatności- określonym w pkt.4.1 - WYKONAWCA może dochodzić odsetek ustawowych od wartości niezrealizowanej płatności - za każdy dzień zwłoki. 
§5

5.1 Strony zobowiązują się do bieżącej kontroli właściwego wykonywania usług stanowiących przedmiot niniejszej umowy . 
5.2 Funkcję Koordynatora Projektu ze strony WYKONAWCY będzie pełnił : ………………………………….
………………………………….
imię i nazwisko  / imiona lub nazwiska / 

stanowisko służbowe /stanowiska służbowe/

dni pracy 

godziny pracy 

numer faksu  /numery faksu/

numer telefonu /numery telefonów/ 
adres poczty elektronicznej
5.3 Do koordynowania realizacji przedmiotu umowy oraz przekazywania wzajemnych uwag wynikających  z realizacji  niniejszej umowy  upoważniony jest ze strony ZAMAWIAJĄCEGO: 

imię i nazwisko  / imiona lub nazwiska / 

stanowisko służbowe /stanowiska służbowe/

dni pracy 

godziny pracy 

numer faksu  /numery faksu/

numer telefonu /numery telefonów/ 

adres poczty elektronicznej

§6

Niniejsza umowa zostaje zawarta na czas określony – do dnia:

GRUPA 1 - 30 maja 2018 roku.*
GRUPA 2 – 30 marca 2018 roku*.
§7

Odstąpienie od umowy:

GRUPA 1*
a. W przypadku realizacji mniejszej niż 765 (słownie: siedemset sześćdziesięciu pięciu) wywiadów, ZAMAWIAJĄCY zastrzega sobie prawo do odstąpienia od niniejszej umowy bez zapłaty WYKONAWCY wynagrodzenia należnego z tytułu realizacji przedmiotu umowy określonego w §2 pkt.2.1. ZAMAWIAJĄCY odstąpi od umowy bez zapłaty Wykonawcy wynagrodzenia należnego z tytułu realizacji przedmiotu umowy. Nie bierze się wówczas pod uwagę zapisów z pkt. 24. - załącznika numer 1 do niniejszej umowy 
b. Zamawiający zastrzega prawo do natychmiastowego odstąpienia od umowy
i niezapłacenia WYKONAWCY wynagrodzenia należnego z tytułu realizacji przedmiotu umowy w przypadku udowodnionego fałszowania wyników badań. 
c) W przypadku wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie będzie leżało w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, ZAMAWIAJĄCEMU będzie przysługiwać prawo odstąpienia od umowy w terminie 30 (słownie: trzydziestu) dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. W takim wypadku WYKONAWCA może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy.

GRUPA 2*
a. W przypadku niezrealizowania badań we wszystkich punktach zgodnie z załącznikiem nume1 do  niniejszej umowy ;
b. ZAMAWIAJĄCY zastrzega prawo do natychmiastowego odstąpienia od niniejszej umowy i niezapłacenia WYKONAWCY wynagrodzenia należnego z tytułu realizacji przedmiotu umowy w przypadku udowodnionego fałszowania danych i informacji stanowiących przedmiot badań
c. W przypadku wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie będzie leżało w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, ZAMAWIAJĄCEMU będzie przysługiwać prawo odstąpienia od umowy w terminie 30 (słownie: trzydziestu) dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. W takim wypadku WYKONAWCA może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy.
§8

Strony oświadczają, iż wskazane na wstępie adresy są adresami do korespondencji. O każdej zmianie adresu każda ze stron niezwłocznie zawiadomi na piśmie listem poleconym drugą stronę. Do czasu zawiadomienia o zmianie adresu wszelka korespondencja kierowana na dotychczas znany adres jest uznawana za skutecznie doręczoną.

§9

9.1 Zakazuje się pod rygorem nieważności dokonywania cesji wierzytelności, jak również zawierania innych umów pod jakimkolwiek tytułem prawnym skutkujących przeniesieniem wierzytelności na inne podmioty bez pisemnej zgody ZAMAWIAJĄCEGO.  

9.2 W sprawach nie uregulowanych postanowieniami umowy stosuje się odpowiednio przepisy: Kodeksu cywilnego.

9.3 Zmiany i uzupełnienia niniejszej umowy wymagają - pod rygorem nieważności -  formy pisemnej  w postaci obustronnie podpisanego aneksu.

9.4 Spory mogące wyniknąć w toku wykonywania niniejszej umowy strony poddają rozstrzygnięciu sądom powszechnym właściwym ze względu na siedzibę ZAMAWIAJĄCEGO .

§10

Integralną część niniejszej umowy stanowią następujące załączniki:
GRUPA 1*

a/ zapytanie ofertowe – numer: MZKZG/O/1/18,

b/ oferta złożona przez WYKONAWCĘ w zapytaniu ofertowym - numer: MZKZG/O/1/18,

c/ SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU UMOWY - załącznik numer 1

d/ WZÓR KWESTIONARIUSZA-załącznik numer 2 
f/ INSTRUKCJA PROWADZENIA WYWIADU-załącznik numer 3
g/ WZÓR KARTA POMOCY – załącznik numer 4
h/ WZÓR KARTY REALIZACJI BADAŃ – załącznik nr 5
GRUPA 2*
a/ zapytanie ofertowe – numer: MZKZG/O/1/18,

b/ oferta złożona przez WYKONAWCĘ w zapytaniu ofertowym - numer: MZKZG/O/1/18,

c/ SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU UMOWY - załącznik numer 1
d/ WZÓR KWESTIONARIUSZA-załącznik numer 2
e/ WZÓR LISTY PUNKTÓW SPRZEDAŻY, LICZBA AKNIETERÓW ORAZ DNI I GODZINY, W KTÓRYCH NALEŻY PRZEPROWADZIĆ BADANIE -załącznik numer 3
§11
Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej               ze Stron.

ZAMAWIAJĄCY                                                                     WYKONAWCA

*- w zależności od grupy , której dotyczyć będzie umowa 
- strona  26/43-

