METROPOLITALNY
ZWIAZEK KOMUDUKACYINY zapvtanie ofertowe — numer sprawy: MZKZG/O/11/18
ZATOKIL GDANSKIE]
80-247 Gdansk, ul. Sobdtki 9

Tel: 058 342-25-00; Fax 058 342-24-99 : '
NIP 957-097-61-68, REGON 220453903 Gdafisk, dnia 27 czerwea 2018 roku

ZAPYTANIE OFERTOWE
na przystosowanie projektu graficznego, wykonanie, wdrozenie serwisu
internetowego Metropolitalnego Zwiazku Komunikacyjnego Zatoki
Gdanskiej mzkzg.org (domeny: www.mzkzg.org oraz www.mzkzg.pl) oraz
przygotowanie projektu graficznego, wykonanie i wdrozenie systemu
zarzadzania trescig (CMS) oraz ich serwisowanie i doskonalenie

numer sprawy : MZKZG/0/11/18

ROZDZIAE, I. NAZWA I ADRES ZAMAWIAJACEGO, NUMER TELEFONU,
NUMER FAKSU, ADRES POCZTY ELEKTRONICZNEJ, DNI I GODZINY PRACY,
TRYB POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA:

Metropolitalny Zwiazek Komunikacyjny Zatoki Gdaniskiej (zwany dalej réwniez MZKZG)

ul. Sobdtki 9

80-247 Gdansk

numer telefonu: 58-342-25-00

numer faksu: 58-342-24-99

e-mail: sekretariat@mzkzg.org

Dni 1 godziny pracy Zamawiajacego:
od poniedziatku do piatku (dni robocze) w godz. 7.30 — 15.30

Niniejsze postepowanie prowadzone jest zgodnie z postanowieniami:

a) ,Regulaminu udzielania zaméwien, ktérych warto§¢ nie przekracza wyrazonej w zlotych
réwnowartoci kwoty okreslonej w art. 4 pkt. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamowien
publicznych (tj. Dz. U. z 2013 r., poz. 907 z p6zn.zm.) przez Metropolitalny Zwiazek Komunikacyjny
Zatoki Gdariskiej” dostgpnego na stronie internetowej Zamawiajacego: http://bip.mzkzg.org

b) w trybie zapytania ofertowego na podstawie §4 lit.c) ww. Regulaminu wskazanego
w lit.a).

ROZDZIAE. 1. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA  (ZAPYTANIA
OFERTOWEGO):

INFORMACJE OGOLNE: S

Przystosowanie projektu graficznego, wykonanie i wdrozenie serwisu . internetowego
Metropolitalnego Zwiazku Komunikacyjnego Zatoki® Gdanskiej .mzkzg.org = (domeny:
www.mzkzg.org www.mzkzg.pl, www.biletmetropolitalny.pl, www.biletmetropolitalny.org) -
wraz z przygotowanie projektu graficznego, wykonanie i wdrozZenie systemu zarzadzania
trescia (CMS) oraz ich opieka gwarancyjna, przeniesienie autorskich praw majatkowych,
praw pokrewnych do utworéw zwiazanych z wykonaniem przedmiotu zamoéwienia. - .

HARMONOGRAM: o

1. Wykonanie w terminie 14 (slownie: czternastu) dni od daty podplsama umowy, -

projektu graficznego serwisu internetowego (strony glownej, podstron panelu..
administracyjnego).

2. Przekazanie gotowego serwisu internetowego wraz z systemem CMS w terminie 75
(stownie: siedemdziesigciu pigeiu) dni od daty pisemnej akceptacji  przez .
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zapvtanie ofertowe — numer sprawy: MZKZG/O/11/18

Zamawiajacego projektu graficznego serwisu internetowego (strony gtéwne;,
podstron, panelu administracyjnego).

3. Implementacja serwisu internetowego wraz z systemem CMS na serwer firmy
hostingowej §wiadczacej ustuge na rzecz Zamawiajacego w terminie 7 (stownie:
siedmiu) dni od daty przekazania gotowego serwisu internetowego wraz z systemem
CMS.

4. Dokonanie odbioru koficowego w terminie 14 (stownie: czternastu) dni od daty
przekazania gotowego serwisu wraz z systemem CMS. Potwierdzenie dokonania
odbioru koficowego stanowié bedzie protokdl odbioru koficowego podpisany przez
Zamawiajacego bez zastrzezen.

5. Opicka gwarancyjna: 48 (stownie: czterdziesci osiem) miesigcy od daty podpisania
przez Zamawiajacego protokotu odbioru koncowego bez zastrzeze.

WYMAGANIA OGOLNE:
Serwis mzkzg.org musi zostaé wykonany z zastosowaniem najlepszych praktyk w dziedzinie
budowania witryn WWW i w zgodno$ci z najnowszymi standardami, ktore wyznacza:

o Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 roku w sprawie Krajowych
Ram Interoperacyjnoéci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany
informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw
teleinformatycznych (tj. DzU. z 2017 r. poz. 2247 ze zm.) , zalecane
i oczekiwane rozwigzania proponowane w podreczniku ,,Dostepne strony” na temat
dobrych rozwiazan w projektowaniu dostgpnych serwiséw internetowych dla osob
7z réznymi rodzajami niepetnosprawno$ci (wydany w 2013 r. przez Pafstwowy
Fundusz Rehabilitacji Os6b  Niepetnosprawnych, dostgpny na  stronie

‘ www.premier.gov.pl/dostepnosc).
oraz w szczegolnosci dostosowany do:

e Responsive Web Design (RWD) - zgodnie z zasadami RWD, wyglad graficzny strony
internetowej powinien zmieniaé swoj stan po przekroczeniu pewnych punktow
granicznych (breakpoints) w szeroko$ci obszaru przegladarki, w ktorym wysSwietlana
jest strona internetowa. Warto$ci Beakpoints do uzgodnienia z Zamawiajacym.

Serwis mzkzg.org musi wykorzystywaé system zarzadzania treScia (CMS) umozliwiajacy
jego administracje przez Zamawiajacego oraz dalszy rozwdj po wygasnigciu umowy z
Wykonawca, a w szczegdlnosci zmiang szaty graficznej, nagtowka i stopki oraz uktadu menu
nawigacyjnego i rozmieszczenia poszezegélnych elementéw serwisu przez inny podmiot
wybrany przez Zamawiajacego w postepowaniu konkurencyjnym lub samodzielnie przez
Zamawiajgacego.

Przedmiot zaméwienia obejmuje takze przeniesienie catoSci autorskich praw majatkowych
do wielokrotnego wykorzystania, do projektu graficznego oraz elementow graficznych -
serwisu internetowego oraz oprogramowania komputerowego — Systemu Zarzadzania Trescig
(CMS) - dostarczonego przez Wykonawce Co :

W okresie opieki gwarancyjnej Wykonawca jest zobowiazany do systematycznej aktualizacji
serwisu oraz systemu zarzadzania treSciag pod wzgledem prawidlowego. dziatania oraz .
bezpieczenstwa. o

Kod- dostarczonego rozwiazania musi by¢ jawny i dostarczony w takiej formie, aby

Zamawiajacy byt w stanie sprawdzi¢ jego dziatanie pod wzgledem bezpieczenstwa. -
Zabronione jest korzystanie z mechanizmow szyfrujacych. ' S e
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Serwis internetowy wraz z systemem CMS musi dziataé na serwerze, ktory jest udostepniony
Zamawiajacemu przez firme hostingowa $wiadczaca dla niego ustuge hostingowa. Warunki
jakie spetnia serwer opisano w punkcie: Element 5 — implementacja serwisu internetowego 1
systemu CMS na serwerze Zamawiajacego.

ELEMENTY ZAMOWIENIA

ELEMENT 1: Dostosowanie projektu graficznego do potrzeb i wymagan Zamawiajacego,
wykonanie serwisu zgodnie z zaakceptowanym projektem.

W terminie 3 (stownie: trzech) dni od daty podpisania umowy, Zamawiajacy przekaze
Wykonawecy plik .pdf (wygenerowane z InDesign CC) z projektem strony glownej serwisu,
na podstawie ktérego Wykonawca przygotuje wszystkie niezbedne pliki graficzne serwisu.
Projekt przygotowany przez Zamawiajacego bedzie obejmowat wylacznie wyglad serwisu dla
maksymalnej rozdzielczoéci serwisu (szer. 1920 piks.). Pozostate projekty dla urzadzen
mobilnych bedace pochodna projektu dla maksymalnej rozdzielczosci zostana przygotowane
przez Wykonawce i w przypadku nie wniesienia przez Zamawiajacego uwag zostang
pisemnie zaakceptowane w terminie 3 (stownie: trzech) dni od daty przedstawienia
Zamawiajacemu. Wykonawca przygotuje projekt graficzny systemu CMS. W przypadku
niewniesienia przez Zamawiajacego uwag do projektu graficznego systemu CMS zostanie on
pisemnie zaakceptowany w terminie 3 (slownie: trzech) dni od daty przedstawienia
Zamawiajacemu.

W terminie 3 (stownie: trzech) dni od daty podpisania umowy, Wykonawca umiesci na
whasnym serwerze, zabezpieczone hastem (dostgpne wylacznie dla Zamawiajacego), aktualne
wersje robocze serwisu oraz systemu CMS - tak aby Zamawiajacy na biezaco mogt
obserwowaé postep prac nad realizacja przedmiotu zamdéwienia i na tej podstawie zglaszac
uwagi. Wszystkie proby, testy i wypelnianie treScia serwisu internetowego i systemu CMS
beda odbywaly si¢ na serwerach Wykonawcy.

Wykonaweca, przedstawi Zamawiajacemu, w terminie 14 (stownie: czternastu) dni od daty
podpisania umowy, projekt graficzny serwisu. Projekt graficzny musi obejmowac:
o strong gtéwna;

e podstrony: komunikaty, sprawdz swoja karte, wyszukiwarka potaczen, galeria, otwarte -

zdjecie w galerii, schemat, taryfa, rozwinigte menu 2, pliki do pobrania, najczesciej
zadawane pytania; -

e strone gtéwna i podstrony na urzadzeniach mobilnych;

e panel administracyjny. “

Projekt graficzny serwisu zostanie przygotowany na podstawie projektu graficznego strony . -
gléwnej serwisu internetowego przygotowanego przez Zamawiajacego, stanowiacy zatacznik -
numer 3 do  zapytania ofertowego oraz - spelnia¢  wymagania -~ zawarte -

w szczegolowym opisie Elementéw ZamoOwienia. Wykonawca we  wiasnym zakresie

zaprojektuje od podstaw wszystkie elementy graficzne serwisu. Wszelkie zmiany
w projekcie graficznym serwisu internetowego udostgpnionym w zalaczniku numer 3

wymagajg pisemnej akceptacji Zamawiajacego. T S AR
W przypadku niewniesienia przez Zamawiajacego uwag do projektu graficznego systemu

serwisu internetowego zostanie on pisemnie zaakceptowany przez Zamawiajacego w terminie

3 (stownie: trzech) dni od daty przedstawienia Zamawiajacemu. AR
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zapvtanie ofertowe — numer sprawy: MZKZG/O/11/18

Wykonawca musi takze opracowaé projekt graficzny serwisu w wersji dla oséb
niedowidzacych (wersja kontrastowa) oraz zaprojektowanie layoutu catego serwisu w wersji
zalobnej (czarno-bialej).

Projekt graficzny musi uwzgledniaé dostosowanie do wymagah technicznych urzadzen
mobilnych — telefonéw komérkowych, tabletéw oraz innych powszechnie uzywanych
urzadzefi mobilnych. Projekty dla innych urzadzen musza by¢ pochodna projektu
podstawowego. Wykonawca, przedstawi Zamawiajacemu, w terminie 7 (stownie: siedmiu)
dni od daty pisemnej akceptacji przez Zamawiajacego projektu graficznego serwisu
internetowego (strony gtéwnej, podstroi i panelu administracyjnego).

Wykonawca ~ musi  uwzgledniaé  zglaszane  przez ~ Zamawiajacego uwagi
do projektu graficznego. Ostateczna wersja projektu graficznego serwisu internetowego
(strony gléwnej, podstron, panelu administracyjnego) wymaga pisemne; akceptacji przez
Zamawiajacego. Zamawiajacy dopuszeza mozliwo$¢ zmian i korekt w wygladzie graficznym
serwisu bedacych np. wynikiem doéwiadczen i sugestii Wykonawcy lub zmiany wiasnych
oczekiwan.

Elementy strony gléwnej serwisu:

e Rotator — wiodacy element strony gléwnej, prezentujacy od 1 do 6 zajawek
,wiadomoéci komunikacyjnych”. W panelu administracyjnym bedzie istniata
mozliwo$é definiowania liczby wyswietlanych zajawek.

Kazda zajawka sktada sig z:
~ grafika — rozmiarem wypeknia obszar calego rotatora. Mozliwo$c¢ wstawienia
obrazu .jpg, .png itp.;
~ tytulu ,,wiadomo$ci komunikacyjnej” — (liczba znakéw tekstu: od 0 do 300)
umieszczony na grafice. Ostateczne umiejscowienie i sposéb formatowania
tytutu (font, wielko$é, kolor, ew. cieniowanie) uzgodnione z Zamawiajacym.
Mozliwoéé tworzenia wiadomoéci bez konieczno$ci nadawania Tytutu. Tytut
moze pokazywaé sie w jednym z dwoch zdefiniowanych rozmiaréw;
- aktywnego przycisku, np. element graficzny ,,strzatka” po kliknigciu, ktérego
przechodzimy do pelnej tresci artykutu.
Rotator musi posiadaé graficzne elementy sterujace umozliwiajace uzytkownikowi
serwisu otworzenie pelnej wersji wiadomoéci komunikacyjnej w postaci podstrony,
przetaczanie si¢ pomiedzy zajawkami wiadomosci oraz oznaczenia wskazujace na
liczbe aktywnych zajawek.
Opcjonalnie, bedzie istniata mozliwo§¢ otwarcia, bezposrednio z rotatora, adresu
zewnetrznego. :

'Na rotatorze zostanie umieszczony odno$nik do wszystkich (archiwalnych)
_,wiadomoéci komunikacyjnych” wyéwietlanych na podstronie w postaci listy tytutow
z datami ich powstania. Zamawiajacy bedzie miat mozliwo$¢ definiowania liczby
tytutéw wiadomosci wy$wietlanych na jednej podstronie. Ce

o Komunikaty — prezentacja tytutéw ,komunikatéw” wybranych przez administratora
(wg ustalonej hierarchii). System bedzie umozliwial definiowanie - liczby
wyswietlanych tytutéw na stronie gléwnej. Na dole, pod ostatnim komunikatem,
zostanie umieszczony odnoénik - do  wszystkich  tytuldw - ,komunikatow”
wy§wietlanych w postaci listy na podstronie. W przypadku komunikatow dot.
remontdw i objazdéw w komunikacji miejskiej Administrator ma mozliwo$¢
aktywowania przy kazdym tytule ikonki oznaczajace $rodek transportu zbiorowego
(BUS, Trol, Tram, Kolej) , ktérego dotyczy remont, objazd oraz informacji od kiedy
do kiedy obowiazuje remont, objazd. R
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Pola graficzno-tekstowe 1 — na rotatorze (na projekcie graficznym Zamawiajacego:
,Bilet metropolitalny”, ,Kup bilet”, ,,SprawdZ swoja kartg”) — System bedzie
umozliwial wyéwietlanie na rotatorze maksymalnie do 4 (stownie: czterech) pol
graficzno-tekstowych. ~ Administrator bedzie miat mozliwod¢ aktywowania
i dezaktywowania kazdego pola oraz definiowania kolejnoéci ich wy$wietlania. Pola
graficzno-tekstowe musza umozliwiaé wstawienie tekstu, obrazka .jpg, .png itp.,
odnoénika do podstrony serwisu MZKZG oraz odniesien do stron poza serwisem.
Pola graficzno-tekstowe 2 — pod ,,Komunikatami” — System bedzie umozliwiat
wyéwietlanie 3 (stownie: trzech) pél graficzno-tekstowych. Pola graficzno-tekstowe
muszg umozliwiaé wstawienie tekstu, obrazka .jpg, .png itp., kodu HTML, baneru
wykonanego w technologii flash, odnoénika do podstrony serwisu oraz odniesien
do stron poza serwisem.
Odnoénik do Biuletynu Informacji Publicznej MZKZG (widoczny w catym serwisie).
Odnoénik do ePUAP (widoczny w catym serwisie).
Odnoéniki do innych wersji jezykowych (widoczne w catym serwisie w postaci listy
rozwijanej) — pozwalaja na przelaczenie do odpowiednika danej podstrony w
pozostatych wersjach jezykowych serwisu (o ile taka podstrona istnieje) lub do
gléwnej strony serwisu (w pozostatych przypadkach).
Przetacznik pomiedzy ,,wersja kontrastowa” i ,,graficzng”.
Mozliwo$¢ dodania innych odnosnikow.
Menu 1 — gléwne menu, pionowe, rozwijane, wspélne dla catego serwisu (dostepne
z kazdej podstrony). Zlokalizowane z prawej strony serwisu. Zawsze widoczne (nie
znika przy przejéciu w dét strony). System musi pozwala¢ na umieszczenie dowolnej
liczby pozycji menu, definiowania kolejnosci ich wy$wietlania, jak réwniez
umieszczania odniesien do stron poza serwisem. Podstawowe pozycje menu:
o Planowanie podrézy - umieszczenie okna szybkiego wyszukiwania
Wyszukiwarki potaczen komunikacyjnych” opartej na rozwigzaniach
i zasobach udostepnianych przez City-Nav p. z 0.0. Wykonawca skonfiguruje
wyszukiwarke, poprzez zmiang odpowiednich parametrow
i styloéw aby stanowila spéjny i integralny element serwisu. Wyszukiwarka
musi zapewniaé dynamiczne wyszukiwanie tresci po wpisaniu frazy
(poczatek i koniec podrézy). Dostepna z kazdej podstrony. W przypadku
podjecia przez Zamawiajacego decyzji o zmianie prezentowane]
wyszukiwarki potaczefi komunikacyjnych, w ramach opieki gwarancyjnej
Wykonawca umie$ci nowa, wskazana przez Zamawiajacego wyszukiwarke
potaczen w serwisie internetowyim. ‘ :
o Rozklad jazdy — po rozwinieciu prezentacja rozkladow jazdy w postaci linkéw

do poszczegdlnych numeréw linii w serwisach organizatoréw transportu -

zbiorowego. Po najechaniu kursorem na numer linii wy$Swietli si¢ dymek z
informacja, o relacji linii. Spos6b prezentacji linii ze wzgledu na organizatora
1 charakter linii zostanie ustalony  z Zamawiajacym. .
W przypadku gdy prezentowane rozklady jazdy nie beda si¢ miesci¢ na
zakladce pojawi sie pasek przewijania. Styl paska przewijania zostanie
ustalony z Zamawiajacym.

o Zmiany w rozktadach — po rozwinigciu prezentacja rozktadow jazdy w postaci
linkéw do poszczegblnych numeréw linii w serwisach organizatorow
transportu zbiorowego. Po najechaniu kursorem na numer linii wyswietli sig

dymek z informacja o relacji linii, oraz terminem od ktérego obowiazuje . - - -

zmiana (dla statej zmiany rozktadu jazdy np. wazny od dnia: 2018-03-12) lub -
terminem w ktérym obowiazuje zmiana (dla zmian tymczasowych np. Wazny
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od dnia: 2018-03-12 do dnia: 2018-03-15). Sposob prezentacji linii ze
wzgledu na organizatora i charakter linii zostanie ustalony z Zamawiajacym.
W p1zypadku gdy prezentowane rozklady jazdy nie beda sig mieSci¢ na
zakladce pojawi sie pasek przewijania. Styl paska przewijania zostanie
ustalony z Zamawiajacym.

o Schemat — link do podstrony prezentujacej schemat sieci komunikacji miejskiej
na obszarze MZKZG. Wykonawca dostarczy rozwiazanie polegajace na
wyéwietleniu schematu sieci komunikacyjnej przygotowanego w programie
Ilustrator przez MZKZG w postaci podstrony (z opcja jednoczesnego
umieszczenia w przyszloéci aktywnych map Google (API Google Maps),
OpenStreetmap badZ innej dostarczonej przez Zamawiajacego), ktora bedzie
umozliwiata nawigacje po schemacie poprzez mozliwo$¢ jego przesuwania:

= myszka” (poprzez przytrzymanie lewego przycisku);

= gstrzatkami;
oraz bedzie umozliwiaé jego powigkszanie i pomniejszanie w zakresie
ustalonym z Zamawiajacym (warto$ci graniczne stanowia wartosci dostepne
w Adobe Acrobat). System bedzie umozliwial uzytkownikowi eksport
biezacego widoku do wydruku. Na przygotowanym wydruku bedzie
znajdowat sig element np. stopka z logo MZKZG.

Po wybraniu pozycji menu przez uzytkownika poprzednia (rozwinigta) zaktadka ulega
zwinieciu. Administrator ma mozliwo$¢ ustawienia domyslnej kategorii menu, ktéra
bedzie rozwinieta po wejsciu do serwisu.
W przypadku podstron wymagajacych przewijania pozycja Menu 1 jest stala
(nieprzewijalne).
e Menu 2 — wspélne dla catego serwisu (dostepne z kazdej podstrony). Zlokalizowane
w gornej, lewej czeéci serwisu. W postaci ikony. Po kliknigeiu rozwijane podmenu.
Administrator ma mozliwo§¢ tworzenia kategorii podstron i ich hierarchizacji.
Prezentacja pozycji podmenu z podziatem na kategorie i ustawiong hierarchie. Systern
musi pozwalac na umieszczenie dowolnej liczby pozycji podmenu, jak réowniez
umieszczania odniesied do stron poza serwisem (mozliwo$¢ dodania atrybutu
target="_blank" przez administratora). Po rozwinigciu podmenu pozostaty obszar
serwisu, stanowiacy tlo, ulega przyciemnieniu (lub innej uzgodnionej akcji).
W przypadku podstron wymagajacych przewijania pozycja Menu 1 jest stata
(nieprzewijalne).
Menu 3 (opcjonalne) — dodatkowe menu, poziome, wspdlne dla calego serwisu
(dostepne z kazdej podstrony). Zlokalizowane w dolnej czeSci serwisu. Pozycje
gléwne stanowia odnoéniki do poszczegdlnych podstron. Dodatkowo istnieje réwniez
mozliwoéé umieszczania odniesien do stron poza serwisem (mozliwo§¢ dodania
atrybutu target="_blank" przez administratora). Uy
o Logo i nazwa — logo MZKZG widoczne w catym serwisie. Stanowi odnoénik do
strony gtownej serwiu. »
o Kalendarz i zegar — widoczny w catym serwisie. Data, godzina, nazwa dnia tygodnia.
o Wyszukiwarka tresci w serwisie — ikonka zlokalizowana pod ,,Menu2”. Uproszczona,
z opcja ,,wyszukiwanie zaawansowane”. Dostepna z kazdej podstrony.
o Schemat — element graficzny po kliknigciu ktorego nastapi otwarcie podstony.

Podstrona ,,Sprawdz swoja karte miejskg”: ax
Wykonawca na podstawie danych dostarczonych przez Zamaw1aj acego p1zygotuje podstrone,
ktéra bedzie umozliwiata sprawdzenie stanu karty elektronicznej (nominal biletu, -6w,
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emitenta biletu, rodzaj karty, nr karty, date wazno$ci biletu, zakres wazno$ci biletu, date
waznosci karty, ew. innych informacji dostarczonych przez Zamawiajacego). Wykonawca
dostalczy rozwigzanie umozliwiajace aktualizacje danych automatycznie (ze zdefiniowanego
miejsca na serwerze) lub przez Zamawiajacego w dowolnym momencie. Zabezpieczenia
formularza za pomoca ,,Captcha”. Rodzaj ,,Captcha” uzgodniony mailowo z Zamawiajacym.

Akcje wywolane najechaniem kursora na element serwisu.
W calym serwisie internetowym MZKZG po najechaniu kursorem na element aktywny
zmieni on swéj wyglad. Sposéb zmiany zostanie uzgodniony mailowo z Zamawiajacym.

ELEMENT 2: Dostawa przejrzystego, funkcjonalnego systemu CMS (Systemu Zarzadzania
Trecia), tj. zestawu aplikacji internetowych, wyposazonego w polski interfejs, pozwalajacego
uzytkownikom na samodzielne zarzadzanie wygladem i zawarto$cia strony

WYMAGANIA WSTEPNE
1. Panel CMS w jezyku polskim.

2. Panel CMS dostepny wylacznie poza struktura serwisu giéwnego na osobnej
domenie/subdomenie (np. admin.mzkzg.org a nie mzkzg.org/admin).

3. Panel CMS dostepny wylacznie za posrednictwem polaczenia szyfrowanego,
zabezpieczony powszechnie rozpoznawalnym certyfikatem SSL z mozliwoscia
ograniczenia dostepu dla konkretnych adreséw ip. Certyfikat zarejestrowany dla
Zamawiajacego. Koszty ponosi Zamawiajacy. _

4. Dostep do panelu administracyjnego wylacznie po podaniu waznych danych

dostepowych (patrz UPRAWNIENIA DO CMS).

Panel CMS wylaczony z wyszukiwania (z blokada robotow).

6. Serwis mzkzgorg musi wykorzystywaé system zarzadzania treScig (CMS)
umozliwiajacy jego administracje przez Zamawiajacego oraz dalszy rozwdj po
wygaénieciu umowy z Wykonawca, a w szczeg6lnoSci zmiang szaty graficznej,
naglowka i stopki oraz uktadu menu nawigacyjnego i rozmieszczenia poszczegolnych
elementéw serwisu przez inny podmiot wybrany przez Zamawiajacego W
postepowaniu konkurencyjnym lub samodzielnie przez Zamawiajacego.

7. Zamawiajacy ze wzgleddw bezpieczefistwa wyklucza wykonanie —serwisu
z wykorzystaniem ogdlnodostepnych, nieodplatnych systeméw zarzadzania trescia
(CMS) np. WordPress, Joomla oraz innych (réwnowaznych), opartych na 11cen031
Wolnego 1 otwartego oprogramowania (Open Source). Kod dostarczonego rozwiazania
musi byé jawny i dostarczony w takiejformie , aby Zamawiajacy by1 w stame
sprawdzi¢ jego dziatanie pod wzgledem bezpieczenstwa. ‘

8. Serwis powinien opiera¢ sie¢ o system zarzadzania relacyjna baza danych. Nie
dopuszcza sig¢ przechowywania tresci jedynie w postaci statycznych stron
internetowych. ~

i

STRUKTURA /SEO S

1. Wielojezyczno&é (pl/en/de) z zapewnieniem zarowno ca%kow1tej roztacznoéci
i niezaleznoéci wersji od siebie, jak i identycznej funkc;onalnosm dla kazdej wersji
jezykowej oraz mozliwoscia wlaczania i wytaczania w/w wersji (bez tlumaczenia).

2. Mozliwoéé definiowania zagniezdzonej struktury serwisu (nieograniczona liczba
podstron badz odno$nikéw), z zastrzezeniem statej liczby dziatow glownych (ze
wzgledu na konieczno$¢ ustalenia rozmieszczenia elementéw na stronie g{ownej)
wraz z zarzadzaniem nawigacja / menu.
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Mozliwo§é ustalenia dowolnego, dodatkowego linku/aliasu (poza nadawanymi
automatycznie przez system) do kazdego edytowalnego elementu struktury strony
(poddziatu/artykutu) — np. dla  celéw kampanii promocyjnych (link
www.mzkzg.org/bilet-telefoniczny moze byé aliasem do strony zasadniczej
www.mzkzg.org/bilety-metropolitalne/bilety-telefoniczne).

Mozliwo$é definiowania tytutdw stron (Page Title) oraz meta-tagu Description dla
kazdej strony serwisu.

Mozliwo§é przenoszenia i duplikowania podstron w inne miejsca struktury.

Mozliwoéé ukrywania / ukazywania / kasowania podstron / komunikatow /
wiadomosci komunikacyjnych (wazne — usuniete i ukryte artykuly musza by¢
niewidoczne dla crawlerow — np. blad 404).

Automatyczne ukrywanie pustych podstron / komunikatéw / wiadomoSci
komunikacyjnych (np. po wygasnigciu czasu wySwietlania).

Automatycznie generowane linki do stron musza by¢é SEO-friendly zgodnie z
wymaganiami Google (konstrukcja typu /index.php?page=100&article=541c jest
niedopuszczalna).

Automatycznie aktualizowana mapa serwisu (po kazdej zmianie struktury, wytacznie
dla elementéw opublikowanych i aktualnych) w formacie .xml zgodnym ze
standardem (sitemaps.org) oraz wy$wietlana w wybranym miejscu prezentacji.

INNE FUNKCJONALNOSCI CMS

1.
2.

3.
4.

4

Sterowana z CMS Zalobna wersja strony.
Integracja z Google Analytics badz innym systemem statystyczno / analitycznym
online.
Sterowanie polami graficzno-tekstowymi na stronie glowne;.
Panel informacyjny — przydatne informacje dla Administratora: np. hasta wpisywane
do wyszukiwarki na stronie, podstawowe dane z Google Analytics (UU, obecnie na
stronie, wspdtczynnik odrzucen itd. )
RSS.
Wszystkie listy wewnatrz CMS powinny byé sortowalne po wszystkich polach
(kolumnach).
Wszystkie artykuly wewnatrz CMS powinny by¢ w widoczny sposéb rozroznione (np.
kolorystycznie) na:

a. widoczne na www bezterminowo,

b. Jeszcze widoczne, ale majace ograniczony czas publikacji,

c. juz niewidoczne na www, gdyz miaty o gramczony czas pubhkacp

SZCZEGOLOWY OPIS SYSTEMU CMS

Funkcje
administracyjne

e Definiowalni uzytkownicy — nazwa uzytkownika, imig¢ i nazwisko,
wydzial, adres e-mail, wazno$¢ konta (od-do, a takze bezterminowo)
(np. loginem moze by¢ e-mail zamiast nazwy uzytkownika).

o Definiowalne grupy uzytkownikéw.

e Dwustopniowy podziat uzytkownikow:

o Administrator - dostgp do pelnej funkqonalnosm CMS -
dodawanie / edycja / kasowanie / aktywowanie / dezaktywowanie
/ wyszukiwanie uzytkownikow i grup uzytkownikow, dodawanie
/ edycja / kasowanie / aktywowanie / dezaktywowanie /
wyszukiwanie dowolnych tresci i elementéw struktury.

o Redaktor - dodawanie / edycja / kasowanie / aktywowame /
dezaktywowanie tresci.
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uzytkownikéw (kto/co — np. edycja strony <link> /kiedy/skad -ip) z
mozliwoscia podgladu raportu (sortowanie, ~wyszukiwanie,
filtrowania i eksport np. do csv).

o Automatyczne wylogowywanie po 60-minutach nieaktywnosci.

e Mozliwo$¢ zmiany swojego hasta dla kazdego uzytkownika,
mozliwoé¢ resetu hasta z okna logowania.

o Hasta zgodne z polityka bezpieczenistwa, wymuszona zmiana haset co
zadany okres (okres do ustalenia — np. 3 miesiace).

Historia
operacji

System musi zapisywaé i udostepniaé historig wszystkich operacji
wilacznie z logowaniem.

Historia musi byé dostepna dla administratora i pozwala¢ na
wyszukiwanie oraz filtrowanie co najmniej takich atrybutow jak: data i
czas operacji z dokladnoécia do minuty, nazwa uzytkownika, rodzaj
operacji, miejsce wykonania operacji lub nazwa pliku na ktorym
wykonano operacje.

System musi zapisywa¢ w dzienniku systemowym histori¢ operacji
wykonywanych automatycznie przez system, np. kopii bezpieczenstwa,
wysylki newsletteréw i powiadomien.

System musi raportowaé bledy w dzialaniu systemu CMS, w tym takze
kody btedow HTPP (np. 404) wygenerowane przez system CMS.

Kodowanie
znakow

System musi kodowaé znaki w standardzie Unicode UTF-8 wersja 3.0
Wszelkie treéci umieszczane w serwisie powinny by¢ automatycznie
konwertowane do tego zestawu znakow.

Optymalizacja
dla
wyszukiwarek

CMS musi posiadaé mozliwos¢ optymalizacji kazdej podstrony /
komunikatu / wiadomo$ci komunikacyjnej serwisu pod katem
wyszukiwania (SEO - Search Engine Optimization), w tym
przypisywania indywidualnych stéw kluczowych i opisu w ramach pél
,Meta”, tytutéw strony w znaczniku <Title> i adresu URL strony.

System musi umozliwiaé indywidualne wypeianie atrybutow ,,Alt”
grafik uzywanych w serwisie.

Obstuga bledow

System musi posiadaé mechanizm obstugi bledéw poprzez mozliwosc
dostosowania stron bledow (np. 404) dla kazdego z blokéw tematycznych
W ramach serwisu.

System musi generowaé prawidlowe kody biedow http (prawidiowo
rozpoznawane przez wyszukiwarki internetowe) dla nieistniejacych,
przeniesionych lub ukrytych elementéw serwisu (plikow, kategorii,
komunikatow, wiadomo§ci).

Technologia
budowy
interfejsu

Wszystk1e strony serwiséw musza by¢ co najmniej zgodne ze standaldem
HTML 5 i CSS 3 oraz spetnia¢ wymogi WCAG 2.0 SR
Wymagana jest prawidtowa walidacja tworzonego przez CMS kodu
HTML i CSS za pomocq udostepnionego na stronach W3C Wahdatora
(http://validator.w3.org) :
System oraz udostepniane za jego pomoca SErwisy muszg byc oparte na
stylach CSS do formatowania prezentowanych treci, a struktura
dokumentu musi zapewniaé poprawno$¢ semantyczna oraz oddzielenie
wygladu od tresci.

Dostgpno$¢ w
przegladarkach

Serwis i system CMS musza poprawnie realizowaé zalozone

funkcjonalnoéci  w najpopularniejszych przegladarkach internetowych.
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internetowych

Jesli wykorzystywany bedzie kod JavaScript, on takZze musi prawidlowo
dziala¢ w tych przegladarkach.

Poczta e-mail

CMS musi wspblpracowaé z serwerem poczty —elektroniczne;
obstugujacym konta w domenie wskazanej przez Zamawiajacego, W
ktorej bedzie dziatac serwis.

Na potrzeby realizacji zadania, Zamawiajacy udostgpni serwer poczty
elektronicznej oraz zatozy konta i aliasy umozliwiajace m.in. rozsylanie
newsletterow, powiadomien oraz wiadomosci e-mail.

Zatwierdzanie i
publikacja tresci
komunikatow,
wiadomoSsci

System musi zapewnia¢ mozliwo$¢ ustawienia przez administratora opcji
wymagania lub nie wymagania akceptacji nowych komunikatow,
wiadomogci w ramach wybranych kategorii tematycznych.

Administrator musi mieé mozliwo$¢ ustawienia opcji wymagania lub nie
wymagania  zatwierdzenia  treSci  komunikatéw,  wiadomosSci
redagowanych przez okreslonych uzytkownikoéw systemu.

System musi umozliwiaé okreSlenie dla poszczegdlnych kategorii
tematycznych administratoréw lub redaktoréw zatwierdzajacych tresci
przed ich publikacja.

System musi zapewniaé mozliwo§é edycji komunikatéw, wiadomoSci
przez uzytkownika uprawnionego do zatwierdzenia tresci.

Archiwizacja
komunikatow,
wiadomoSci

System musi posiadaé mozliwo$¢ przenoszenia  nieaktualnych
komunikatéw, wiadomosci wydzielonego archiwum. Administrator musi
posiada¢ dostep do przeniesionych komunikatow, wiadomosci
bezposrednio z systemu.

Zataczanie
plikéw do
pobrania

Dla kazdego komunikatu, wiadomoéci i podstrony bedzie mozliwe
zdefiniowanie listy plikéw do pobrania, znajdujacych sie w repozytorium
systemu. Z poziomu repozytorium musi istnie¢ mozliwo$¢ dodania
nowego pliku w celu dotaczenia.

Pliki do pobrania musza by¢ prezentowane na dowolnej podstronie w
postaci tabel, takze jednowierszowych z tytulem, ikong charakterystyczna
dla danego formatu, odnoénika, definiowalnej przyjaznej nazwy
odnoénika oraz wielkoéci podanej w kB (kilobajtach) lub MB
(megabajtach). Wymagane co najmniej formaty: .pdf, .txt, .xIsx, .docx,

Jpg, .ppt, .pptx

Konwersja i
drukowanie
komunikatow,
wiadomosci

CMS musi posiadaé¢ mozliwo$¢:

- wydrukowania dowolnej podstrony / komunikatu / wiadomos$ci poprzez
przygotowanie specjalnej wersji do druku opisanej i zdefiniowanej jako
szablon, ’ '

- wystania odnoénika do dowolnego komunikatu, w1adomosc1 na podany |- -

adres e-mail.

Tres¢ wiadomoéci e-mail z odno$nikiem bedzie ustalana przez |

Administratora w panelu administracyjnym.

Mapa serwisu

System musi automatyczme generowac aktualnq mapg serwisu
umozliwiajacq okreSlenie poziomu zaglqblema w hierarchie kategorii,
komunikatow, wiadomo$ci.

System musi generowa¢ tzw. ,czyste” adresy -~ URL, np.
www.mzkzg.org/taryfa/ :

Zarzadzgme Adres powinien zawiera¢ informacje o kategorii/dziale strony i mozliwa
URL-ami . - : I
do zidentyfikowania indywidualng nazwe strony domySlnie generowana | ..
na podstawie tytutu.
Statystyki CMS musi posiadaé zintegrowany modut statystyk dla kazdej kategoru
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odwiedzin strony i pobieranego pliku.
Statystyki musza posiada¢ mozliwo$é prezentacji w ukladzie zestawien
godzinowych, dziennych, tygodniowych, miesigcznych i rocznych.
Statystyki musza zawiera¢ co najmniej takie informacje jak:
- liczba wej$¢ na strong
- liczba unikalnych gosci
- czas trwania odwiedzin
- rodzaj uzywanej przegladarki
- rodzaj uzywanego systemu operacyjnego
- adres IP
- najczesciej odwiedzane strony w serwisu
System musi umozliwiaé wykorzystanie zewnetrznych narzedzi do
tworzenia statystyk, np. Google Analytics.
System musi odfiltrowywaé odwiedziny generowane przez roboty
wyszukiwarek internetowych.
System musi posiada¢ mechanizm wyszukiwania petnotekstowego.
Bezpoérednio dostepne musi by¢ wyszukiwanie proste poprzez pole
tekstowe widoczne na stronie glownej serwisu oraz domySlnie we
wszystkich dziatach i stronach. Musi ono umozliwia¢ szybkie wyszukanie
w calym serwisie po wybranym stowie lub kilku stowach domyslnie
polaczonych spéjnikiem ,,i”.
CMS musi udostepnia¢ mechanizm wyszukiwania zaawansowanego
umozliwiajacego:
a) Szukanie dowolnego stowa
b) Szukanie frazy (co najmniej 2-literowej)
Wyszukiwanie ¢) Szukanie wszystkich stow
tresci w d) Szukanie doktadnego wyrazenia
serwisie e) Szukanie wg zakreséw 1 dat
f) Szukanie we wskazanej kategorii
Po wpisaniu 3 pierwszych liter w polu tekstowym powinien aktywowac
sie mechanizm livesearch, a wpisana fraza powinna automatycznie
oznaczaé sie wythuszczeniem w wyswietlanych podpowiedziach.
Wyniki wyszukiwania wyswietlane beda wg trafhosci wyszukiwania.
Dla wyszukanych wiadomo$ci, komunikatéw podana zostanie co
najmniej: iloé¢ znalezionych lub brak znalezionych, kategoria, tytuly i
data publikacji.
Wyniki wyszukiwain musza umozliwia¢ zliczanie przez zewnetrzne
systemy rejestrowania statystyk serwisu, np. przez Google Analytics.
CMS musi umozliwiac: ‘ :
e tworzenie formularzy i pozwala¢ na ich umieszczenie w- polach
graficzno tekstowych 2, komunikatach i podstronach serwisu,
o przekierowywanie wprowadzanych odpowiedzi do bazy danych, do
T . plikéw XML oraz na wskazane konta e-mail w tresci WladOIl’lOSCl w |
worzenie
formularzy postaci zatacznika w formacie XML lub w postaci tekstu :
ankiet e zabezpieczenia formularza za pomoca ,,Captcha”

Wymagane typy pol ktére musza by¢ dostgpne w founulalzach
- pole dot. wyrazenia zgody na przetwarzanie danych osobowych.

- pole tekstowe jednolinijkowe i wielolinijkowe z mozliwoscia okreSlenia.|. .

dhugosci oraz zestawu dostgpnych do wprowadzenia znakow
- pole wyboru typu ,,checkbox” -
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- pole wyboru typu ,,radio button”

- pole typu lista wyboru rozwijana

- pole typu lista wyboru wy$wietlana w cato$ci z mozliwoscia wyboru
wielu pozycji

- pole typu data z koniecznoécig walidacji daty pod wzgledem formatu i
poprawnosci

- przyciski ,,Wyczysc formularz”, ,,Wyslij formularz, ”Drukuj formularz”
System CMS musi:

- posiada¢ mozliwo$¢ tworzenia pytan filtrujacych,

- posiadaé mozliwo§¢ tworzenia grup pol formularza, oznaczonych
graficznie i posiadajacych wiasny opis,

- umozliwiaé dowolng zmiane ukladu i rozmieszczenia pol formularza na
stronie,

- umozliwia¢ oznaczenie pola jako wymagalnego i weryfikowaé jego
wypekienie,

- posiada¢ mozliwo$é walidacji pél typu: nr karty miejskiej,

- przypisania do kazdego pola wartoéci domyslnej.

Po wypetnieniu formularz system musi posiada¢ mozliwo$¢ wySwietlenia
wprowadzonych danych w celu ich weryfikacji, ponownej edycji lub
wystania.

System musi posiadaé mozliwo$¢ opcjonalnego wystania na podany adres
e-mail potwierdzenia jego wypelnienia.

Szablony i
wyglad serwisu

Wryglad serwisu (grafika, rozklad tresci, typografia, itp.) musi by¢
zdefiniowany w oparciu o system szablonow.
System musi umozliwia¢ definiowanie indywidualnych szablonéw dla
poszczegdlnych kategom serwisu, dla poszczegblnych wiadomoSci,
komunikatéw, list i blokéw funkcjonalnych przy zachowaniu ogdlnie
przyjetego stylu dla catosci serwisu.
Definiowanie szablondw musi by¢ dostepne dla Administratora systemu.
System musi umozliwiaé zmiang 1 modyfikacje szablonow serwisu
(wyglad i nawigacja) bez ingerencji w publikowane treSci, tj. zmiana
wygladu nie bedzie poc1aga%a za sobg konieczno$ci odtwarzania tresci
serwisu. Administrator musi mie¢ mozliwo$¢ zmiany sposobu prezentacji
wszystkich elementéw widocznych na stronach internetowych dostepnych
dla gos$ci serwisu
System musi umozliwiaé wylaczanie - poszczeg6lnych — blokow
funkcjonalnych (np. wyszukiwarka tresci) zdefiniowanych w ramach |
szablonu tak, aby nie byly one pokazywane w wybranych kategoriach
serwisu.
W szablonie stlony beda definiowane polozeme oraz zakles elementow
nawigacii (gtéwne menu, submenu, $ciezka nawigacji, itp.). Kazdorazowa
zmiana zawarto§ci menu z poziomu panelu administracyjnego musi
powodowa¢ natychmiastowa aktuahzac;q elementow nawigacyjnych na
stronach serwisu.
System musi umozliwia¢ dowolne przenoszenie pozycji menu (gbra/dot)
wzgledem siebie w danej kategorii oraz jednej kategorii wzglgdem innych
kategorii.
Szablony musza by¢é w pelni dostqpne dla oséb niepetnosprawnych, a w
szczegolnosci spetniaé nastgpujace zasady: : :

o wszystkie strony szablonéw powinny mie¢ zachowana praw1dlowey‘
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strukture hierarchii nagtéwkow,

e przygotowany kod szablonéw musi byé wolny od bledéw oraz
poprawny semantycznie,

o wszystkie elementy graficzne oraz elementy, ktére mozna ,klikna¢
musza mie¢ zrozumialy tekst alternatywny; dodatkowo elementy
klikalne po najechaniu musza byé sygnalizowane zmiang wygladu
kursora na ,,reke”

o wymaga sie, aby serwis dawal mozliwo$¢ manipulowania rozmiarem
tekstow stron serwisu za pomocq dostepnych skrotéw klawiaturowych
przegladarki,

e nawigacja powinna by¢ dostepna za pomoca klawiatury.

L& 3]

Repozytorium
plikow

CMS musi posiadaé repozytorium plikéw: graficznych, multimedialnych,

tekstowych, PDF, itp. Musi ono obstugiwaé co najmniej formaty

wymienione w Rozporzadzeniu Rady Ministrow w sprawie minimalnych

wymagan dla systemow teleinformatycznych.

CMS musi umozliwiaé dostep do repozytorium plikéw lub jego czesci,

zgodnie z przyznanymi uprawnieniami, w celu dodawania nowych

plikéw, zamiany wersji plikow oraz usuwania zbednych. Pliki

gromadzone beda w sposéb umozliwiajacy ich swobodne przegladanie,

katalogowanie i sortowanie.

Repozytorium plikéw musi umozliwia¢ co najmnie;j:

e tworzenie, kopiowanie, usuwanie katalogdw i podkatalogow przez
uzytkownika posiadajacego odpowiednie uprawnienia,

e dodawanie, usuwanie i zmiane nazwy plikéw,

e dodawanie opisu do pliku,

e edytowanie parametru ,,Alt” dla plikéw graficznych,

e sortowanie wg nazwy, typu, wielkosci, daty dodania.

Odtwarzacz
wideo/audio

System musi posiadaé zintegrowany odtwarzacz umozliwiajacy
odtworzenie bezposrednio na stronie internetowej materiatow
multimedialnych audio i wideo. Odtwarzacz musi obshugiwa¢ co najmnie;
formaty .flv, .mp3, mp4 oraz by¢ zgodny ze standardem WCAG 2.0.
System musi umozliwia¢ umieszczanie odtwarzacza plikow
multimedialnych w komunikatach, wiadomosciach i na pozostatych
podstronach serwisu internetowego.

CMS musi zapewnia¢ mozliwo$¢ okre§lenia, czy materiat multnned1a1ny
jest odtwarzany automatycznie, czy po wybraniu przez uzytkowmka G
przycisku ,,Play” odtwarzacza. :

Odtwarzacz musi prezentowac czas trwania mgrama stan wezytywania- -
pliku (czas), zatrzymanie i przewinigcie materiatu oraz odtwarzanie
materiatéw wideo w trybie petnoekranowym.

Opcjonalnie musi by¢ dostepna mozliwo$¢ pobrania materiatu
multimedialnego i zapisania go na komputerze uzytkownika serwisu.
Odtwarzacz musi mieé¢ mozliwo$¢ pobierania listy innych plikow
multimedialnych i prezentowacé taka listg¢ w postaci tytutéw i miniatur
graficznych na zakoficzenie odtwarzania pliku multimedialnego. System
CMS musi pozwalaé na przygotowanie takiej listy dla wszystkich
materiatéw wideo dodanych do serwisu.

System musi posiada¢ mozliwo$¢ stworzenia bloku funkcjonalnego
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prezentujacego najnowsze materialy wideo w postaci listy zawierajace;
tytul materiatu, element graficzny oraz odnoé$nik.

Galerie zdjgc,

panoramy

System musi posiada¢ mozliwo$é prezentowania zatacznikéw graficznych
w postaci galerii, w tym udostepnienia galerii zdje¢ jako wydzielonych
stron serwisu oraz w ramach tresci komunikatéw, wiadomoéci i podstron.
Wyswietlanie zdje¢é na stronie ze strzatkami do przodu i wstecz bez
konieczno$ci przechodzenia na nastgpna strong.

Galeria musi byé prezentowana w postaci miniatur z mozliwoscia
powickszenia ich do ustalonego rozmiaru. Administrator bedzie miat
mozliwo$é definiowania rozmiaru zdjecia pojawiajacego sig na ekranie.
Otwieranie widoku powigkszenia nie moze by¢ blokowane przez systemy
blokujace okna typu ,,pop-up” przegladarek.

System musi posiadaé mozliwo$¢ otworzenia pliku powigkszenia przy
wylaczonej w przegladarce obstudze JavaScript.

Musi istnie¢ mozliwo$é zamieszczania podpiséw zdjeé przy rozdzieleniu
podpisu od atrybutu ,,Alt” przypisanego do pliku graficznego.

Pliki graficzne umieszczane w galerii musza podlega¢ normalizacji
zgodnie z konfiguracja dot. rozmiaru miniaturki oraz rozmiaru zdjgcia tzn.
konwersji do okreslonego wymiaru i stopnia kompresji, zaréwno dla
miniaturki jak i dla wtasciwego zdjgcia.

System musi posiadaé mozliwoéé prezentowania materiatéw takich jak
panoramy zewnetrzne i wewnetrzne 360 stopni z funkcja ,,zoom”, obstuga
za pomoca myszy i klawiatury. Panoramy musza by¢ utworzone na bazie
wysokiej jakosci zdjeé i podlegaé normalizacji zgodnie z konfiguracja dot.
konwersji do okre§lonego wymiaru i stopnia kompresji.

Newsletter

Funkcjonalno$é newslettera musi by¢ dostepna dla uzytkownikow, ktorzy
wypetnili formularz rejestracyjny i wyrazili zgode na przetwarzanie
danych osobowych (zgodnie z ustawg z dn. 29.08.97 r. o Ochronie danych
Osobowych Dz. Ust. nr 133 poz. 883).

System musi posiada¢ mozliwo§¢ przesylania za posrednictwem poczty
elektronicznej powiadomient o nowosciach w serwisie oraz newsletterow.
Powiadomienia i newslettery musza by¢ tworzone w oparciu o
predefiniowane  szablony umozliwiajace wysylanie —wiadomosci
tekstowych lub w formacie HITML.

CMS musi umozliwia¢:

a) automatyczne generowanie listy zawierajacej informacje o nowych |
wiadomoéciach, komunikatach z opcja wylaczenia niektérych
wiadomosci, komunikatéw z listy przed wystaniem newslettera

b) konfigurowanie mechanizmu rozsytania powiadomien, w tym
adresu nadawcy, grupy subskrybentéw, pory wysylania, wysylania-
na zadanie (ad hoc), wysytania automatycznego

c) edycji tresci newslettera przed wyslaniem

d) definiowania grup odbiorcéw (wybrany e-mail, cafa hsta)

Zarejestrowani uzytkownicy na podstawie podanego i zweryfikowanego
w zadanym okresie czasu adresu e-mail beda mieli mozliwosé
otrzymywania na podany adres e-mail powiadomienia. Co
Po zweryfikowaniu adresu e-mail zarejestrowany uzytkownik bedzie
mogt:

- zrezygnowac z subskrypcji . :

- zmieni¢ adres e-mail, na ktory przesylane beda subskrybowane
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informacje (kazdorazowa zmiana adresu e-mail bedzie wymagata
weryfikacji)

System musi posiadaé funkcjonalnoéé zarzadzania baza danych oséb
otrzymujacych wiadomosci e-mail, tzn.: dodawanie, usuwanie i
modyfikacje danych.

System musi zapisywa¢ historig wysytanych powiadomiefi i newsletterow
w postaci: daty, godz. i treéci.

Zabezpieczenie
systemu

System musi uniemozliwia¢ dostep do funkcji i zgromadzonych w nim
danych z pominieciem mechanizméw bezpieczenstwa.

System musi by¢ odporny na znane techniki ataku i wlaman, w tym w
szczegblnodei podatnosciami z aktualnej listy Top 10 wg organizacji
OWASP, znajdujacymi si¢ w specyfikacji The OWASP Top 10 - 2013:
Al Injection

A2 Broken Authentication and Session Management

A3 Cross-Site Scripting (XSS)

A4 Insecure Direct Object References

A5 Security Misconfiguration

A6 Sensitive Data Exposure

A7 Missing Function Level Access Control

A8 Cross-Site Request Forgery (CSRF)

A9 Using Components with Known Vulnerabilities

A10 Unvalidated Redirects and Forwards

W przypadku pojawienia si¢ nowych nie znanych wcze$niej technik
wlaman, Wykonawca jest zobowiazany do ich analizy oraz dostarczenia
niezbednych poprawek i uaktualnien eliminujacych podatnoSci
dostarczonego CMS w ramach §wiadczonej pomocy technicznej.

System musi filtrowaé i walidowaé wszystkie dane wejsciowe (np. z
formularzy) w celu zminimalizowania ryzyka naruszenia integralnoSci
systemu badz danych.

Warstwa kodowa strony internetowej MZKZG oraz systemu zarzadzania
trescia musi byé jawne i dostarczone w takiej postaci, aby Zamawiajacy
mogt w pelni skontrolowa¢ ich dziatanie, w zwiazku z czym zabronione
jest korzystanie z mechanizméw szyfrujacych typu ioncube. -

Backup

System musi umozliwia¢ automatyczne tworzenie kopit bezpleczenstwa
(od teraz do co najmniej 14-dni wstecz) wszystkich elementéw
skladajacych sie na serwis (baza danych, aplikacje, - pliki) z
czestotliwo$cia okreSlong przez administratora. : -
System musi dawaé mozliwo$¢ ustalenia przez administratora miejsca
przechowywania kopii bezpieczefistwa, w tym na innych serwerach.

Edycja tresci

e Mozliwos¢é komponowania tresci dowolnej podstrony z n
elementow. _
o System musi posiada¢ pracujacy W trybie on-line - edytor
WYSIWYG  pozwalajacy na prace z  wiadomoS$ciami
komunikacyjnymi, komunikatami, podstronami publikowanymi w
serwisie przy zalozeniu braku znajomo$ci kodu HTML przez
redaktorow. o
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e Edytor tekstu oferujacy funkcje kopiuj/wklej oraz podstawowe
funkcje edycyjne, z zastrzezeniem narzuconego formatowania
artykutéw: stala i ustalona w projekcie czcionka bezszeryfowa
(wielko$¢ 1 kréj), wyrdwnanie, kolorystyka,

o Whklejanie (skopiowanego) tekstu odbywa sig jedynie przez funkcje
"wklej jako czysty tekst" (brak mozliwo$¢ wklejania poprzez Ctrl
V lub wklej z prawego przycisku myszy),

o Zalgczniki (mozliwo$¢ jednoczesnego dodania jednego badz
wickszej iloéci plikéw — (do 20) przy dodawaniu grupowym
wymuszone dodanie tytutu.

o Galeria zdjeé z funkcjonalno$cia automatycznego generowania
miniatur (mozliwo$é jednoczesnego dodania jednego lub wigkszej
ilosci zdjec), slideshow (np. ajax/toplayer) z automatycznym
skalowaniem (szer. X wys. piks.,

o Definiowalna tabela (wiersz nagldwkowy x wierszy/y kolumn).
System bedzie umozliwial zdefiniowanie minimum 3 styli
formatowania tabel.

e Tre$é osadzana ze stron zewnetrznych (FB, Youtube, Vimeo itd.),

o Kategorie i/lub tagi

o System bedzie bedzie posiadal wtyczke spotecznos$ciowa
(FB/Tweeter/z mozliwoscig dodania innych w przyszioSci —
funkcjonalnoéci like/share/comment — do kazdorazowej decyzji
administratora, moze np. wylaczy¢ komentowanie)

o Edytor musi zapewnia¢ mozliwo$¢ edytowania tekstow w sposob
typowy dla popularnych pakietéw biurowych.

o Edytor musi posiada¢ co najmniej takie funkcje jak:

a) Pole format =zawierajace predefiniowane elementy
strukturalne tresci (P, H1, H2, H3, H4)

b) Pole styl — zawierajace predefiniowane style CSS

c) Mozliwo$¢ wyboru czcionki i jej rozmiaru

d) Opcje: Wytnij, Kopiuj, Wklej jako czysty tekst,

e) Opcje: Znajdz, Zamien, Zaznacz wszystko, Usun
formatowanie

f) Opcje: Pogrubienie, Kursywa, Podkreslenie, Przekreslenie,
Indeks dolny, Indeks gorny

g) Opcje: Wstaw/Usuft numerowanie listy, - Wstaw/Usun
wypunktowanie listy o

h) Opcje: Zmniejsz/Zwigksz wcigcie, Wyréwnaj do lewej, |
$rodka, prawej, lewej i prawej

i) Opcje: Wstaw/Edytuj/Usun zatacznik, grafikg, Flash,
hipertacze, kotwice, embedowanie tresci z serwisu YouTube

i) Opcje: Wstaw/Edytuj tabele

k) Opcje: Zmien kolor czcionki, Zmien kolor tta

) Opcje: Pokaz/Edytuj kod Zrodtowy

m) Wstaw lini¢ pozioma

n) Podglad strony

o Edytor musi umozliwia¢ osadzenie: '
o aktywnych map Google (API Google Maps),
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o kodu javascript;
o baneréw wykonanych w technologii flash;
o dodatkowego kodu HTML.

o Kod wstawiany przez edytor musi by¢ zgodny minimum ze
standardami HTML 5 1 CSS 3.

o Praca w edytorze musi odbywaé si¢ z poziomu przegladarki
internetowej ~ bez  konieczno$ci  instalacji  specjalnego
oprogramowania klienckiego.

o Edytor musi posiada¢ 3 tryby wy$wietlania zawartoSci: zwyktly
tryb edycyjny (WYSIWYG), tryb HTML i tryb podgladu strony
(preview).

o Edytowany komunikat, wiadomo§¢, podstrona bedzie mogla by¢
wzbogacona przez pliki pobierane z repozytorium.

o FElementy graficzne dotaczane do tekstéw musza mie¢ mozliwosc
skalowania do dowolnych rozmiaréw, wstawiania tekstu ,,Alt”,
definiowania miejsca potozenia, wielko&ci, sposobu wyréwnania
tekstu i otwarcia w nowym oknie lub w technice ,,overlay” (przed
tekstem).

o System musi umozliwia¢ podglad strony / komunikatu /
wiadomoéci komunikacyjnej przed opublikowaniem (w postaci
wygenerowanej ~ tymczasowej  strony,  niemozliwej  do
zindeksowania przez roboty i nie podlegajacej wyszukaniu).

o Mozliwoéé ustawienia uprawnien do dowolnego elementu tresci
dla  dowolnej grupy uzytkownikéw  (patrz ~ Funkcje
Administracyjne).

e Narzucane, jednolite style w artykutach (nagtoéwki, justowanie do
lewej, czcionka bezszeryfowa [kroj/wielko$¢], bold, italic).

| Komunikaty

1. Tabela

Kolumny tabeli:

NrID

Srodek transportu — aktywowany opCJonalme dla komumkatow dot.
remontdéw i objazdow w komumkaql miejskiej : : :
Tytut PL

Data od w serwisie

Data do w serwisie

(Mozliwo§¢ ustalenia daty publikacji komumkatu a ‘takze czas jego |
ukrycia (pubhkaCJa natychmiast badZ w terminie dd:mm:yy hh:mm, czas
trwania bez ograniczef lub do dd:mm:yy hh:mm), wraz z wySwietlaniem
statusu  (AKTYWNY/N IEAKTYWNY/TERMINOWY) zarOwno - we
wlasciwo$ciach Komunikatu.) at

Aktywna (mozliwo§¢ odznaczania — przycisk zielony Aktywna, przycisk
szary Nieaktywna)

Kolejnosé

Do Biuletynu
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Usun
W nagtéwku tabeli od lewej: przycisk graficzny ,,+” nowy komunikat,
liczba komunikatéw, numery stron z komunikatami, przyciski graficzne:
pierwszy, poprzedni, kolejny, ostatni.
Sortowanie rosnaco/malejaco albo alfabetycznie po kazdym elemencie.
Sortowanie domyslne: u gory ostatni dodany
Domyélne szerokosci kolumn do uzgodnienia z Zamawiajacym
Domyélna liczba rekordéw na jednej stronie: 50 (do definiowania w menu
Ustawienia)

2. Rekord
U gory strony przyciski: Edycja, Zapisz, Zakoncz (przy wyjsciu bez
zapisywania wymuszone pytanie o zapis zmian)
Pola rekordu:

o Srodek transportu (definiowane) — wy$wietlany w postaci listy
rozwijanej z polami checkbox. System musi umozliwia¢ tworzenie
komunikatow bez wskazania Srodka transportu.

o Tytut pl (pole tekstowe z mozliwoscia dodania znacznika
definiujacego kolor, liczba znakéw 500 do definiowania w menu
Ustawienia)

o Tytul en (pole tekstowe z mozliwoécia dodania znacznika
definiujacego kolor, liczba znakéw 500 do definiowania w menu
Ustawienia)

o Tytut de (pole tekstowe z mozliwoscia dodania znacznika
definiujacego kolor, liczba znakéw 500 do definiowania w menu
Ustawienia)

o Tres¢ pl — Pole do umieszczenia polskiej wersji jezykowej
Komunikatu. Podstawowa funkcjonalno$¢ Pola opisana w punkcie
,Edycja tresci”. Szeroko$é pola 800 px z mozliwoscig zmiany w
menu Ustawienia. Nieograniczona liczba znakéw. Dodatkowo u
dohu informacja o liczbie znakdow i stow.

e Tres¢ en — Pole do umieszczenia anglojezycznej wersji
Komunikatu. Podstawowa funkcjonalno$é¢ Pola opisana w punkcie
,Edycja tresci”. Szeroko§¢ pola 800 px z mozliwo$cig zmiany w
menu Ustawienia. Nieograniczona liczba znakéw. Dodatkowo u
dohu informacja o liczbie znakow i stow.

e Tre§¢ de — Pole do umieszczenia niemieckojgzycznej wersji
Komunikatu. Podstawowa funkcjonalno$¢ Pola opisana w punkcie:
,,Edycja tresci”. Szerokoéé pola 800 px z mozliwo$cig zmiany w
menu Ustawienia. Nieograniczona liczba znakéow: Dodatkowo u |-
dotu informacja o  liczbie znakow I stow.

e Tresé¢ od pl (pole tekstowe z mozliwoscia dodania znacznika
definiujacego kolor) — informacja od kiedy obowiazuje komunikat
wyswietla na stronie gtownej obok tytutu komunikatu. Mozliwo$¢
wypetnienia data z kalendarza.

o Tresé od en (pole tekstowe z mozliwoscia dodania znacznika
definiujacego kolor) — informacja od kiedy obowiazuje komunikat |
wyswietla na stronie gléwnej obok tytutu komunikatu. Mozliwo$¢
wypetnienia datg z kalendarza. o
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o Tres¢ od de (pole tekstowe z mozliwoscia dodania znacznika
definiujacego kolor) — informacja od kiedy obowiazuje komunikat
wyéwietla na stronie gléwnej obok tytutu komunikatu. Mozliwo$¢
wypelnienia data z kalendarza.

e Tresé do pl (pole tekstowe z mozliwoscig dodania znacznika
definiujacego kolor) — informacja do kiedy obowiazuje komunikat
wyéwietla na stronie gtéwnej obok tytutu komunikatu. Mozliwo$¢
wypelnienia data z kalendarza. System musi umozliwiaé tworzenie
komunikatéw bez wypetniania tego pola.

o Tres¢ do en (pole tekstowe z mozliwoscia dodania znacznika
definiujacego kolor) — informacja do kiedy obowiazuje komunikat
wyéwietla na stronie gtoéwnej obok tytutu komunikatu. Mozliwo$¢
wypelnienia datg z kalendarza. System musi umozliwia¢ tworzenie
komunikatéw bez wypelniania tego pola.

o Tres¢ do de (pole tekstowe z mozliwoscia dodania znacznika
definiujacego kolor) — informacja do kiedy obowiazuje komunikat
wyéwietla na stronie gtéwnej obok tytutu komunikatu. Mozliwos¢
wypetnienia data z kalendarza. System musi umozliwia¢ tworzenie
komunikatéw bez wypetniania tego pola.

o W serwisie od (pole daty dodatkowo z kalendarzem) — definiuje od
kiedy komunikat bedzie pokazywany na stronie gtéwnej serwisu

e W serwisie do (pole daty dodatkowo z kalendarzem) — definiuje do
kiedy komunikat bedzie pokazywany na stronie gtéwnej serwisu

e Aktywna (Tak, Nie)

o Kolejnosé (z mozliwo$cig zmiany wartosci numerycznej ustalajaca
pozZycje W serwisie)

Rozktad jazdy

1. Tabela
Kolumny tabeli:
NrID
Nr linii
Nr alternatywny — w serwisie wy$wietla si¢ w nawiasie za numerem
podstawowym
Relacja
Srodek transportu
URL :
Aktywna (mozliwo$§¢ odznaczania — przy01sk z1elony Aktywna przycisk
szary Nieaktywna) : : ‘
Wyswietlana'w serwisie od dnia
Waga S
Utworz duphkat (kopie) — akcja wykonywana z potwierdzeniem
Usun :
W nagléwku tabeli od lewej: przycisk graficzny ,,+” nowa linia, liczba
wyswietlanych na stronie numeréw linii, numery stron z liniami, przyc1sk1
graficzne: pierwszy, poprzedni, kolejny, ostatni.
Sortowanie rosngco/malejaco po numerach linii
Sortowanie domyslne: u gory ostatni dodany.
Domyslne szerokosci kolumn do uzgodnienia z Zamawiajacym .
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Domyslna liczba rekordéw na jednej stronie: 50 (do definiowania w menu
Ustawienia) .

Filtrowanie po rodzaju srodka transportu.

Filtrowanie po gminie/mie$cie na obszarze ktérej funkcjonuje dana linia.

2. Rekord

U gory strony przyciski: Edycja, Zapisz, Zakoncz (przy wyjsciu bez
zapisywania wymuszone pytanie o zapis zmian)
Pola rekordu:

e Numer linii — pole tekstowe

e Numer alternatywny — pole tekstowe

e Relacja — pole tekstowe z mozliwoscia dodania znacznika
definiujacego kolor, bez ograniczonej liczby znakow

o Trasa linii - pole tekstowe z mozliwoscia dodania znacznika
definiujacego kolor. Nieograniczona liczba znakow.

o Srodek transportu (definiowane) — wy$wietlany w postaci listy
rozwijanej

e URL - pole tekstowe. Nieograniczona liczba znakéw. Adres
strony, do ktérej bedzie przekierowywany uzytkownik po
kliknieciu numeru linii w serwisie.

o Aktywna (Tak, Nie)

e W serwisie od (pole daty dodatkowo z kalendarzem) — definiuje od
kiedy komunikat bedzie pokazywany na stronie gléwnej serwisu.
Mozliwoé¢ wypelnienia datg z kalendarza.

e Waga

e Gmina — pole wyboru typu ,checkbox”. Przypisuje linig do
gmin/miast na obszarze ktorych funkcjonuje dana linia.

Zmiany w
rozktadach

1. Tabela
Kolumny tabeli:
NrID
Nr linii
Nr alternatywny — w serwisie wy§wietla si¢ w nawiasie za numerem
podstawowym
Relacja
Srodek transportu
URL

Aktywna (mozliwoéé odznaczania — przycisk zielony Aktywna, przycisk | .

szary Nieaktywna)

Wyswietlana w serwisie od dnia

Wyswietlane w serwisie do dnia

Data obowigzywania od dnia

Data obowiazywania do dnia

Waga

Utworz duplikat (kopig) — akcja wykonywana z potwierdzeniem

Usun

W nagléwku tabeli od lewej: przycisk graficzny ,,+” nowa linia, liczba
wyswietlanych na stronie numerdw linii, numery stron z liniami, przyciski
graficzne: pierwszy, poprzedni, kolejny, ostatni.

Sortowanie rosngco/malejaco po numerach linii
Sortowanie domyslne: u gory ostatni dodany.
Domyélne szerokosci kolumn do uzgodnienia z Zamawiajacym
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Domyslna liczba rekordéw na jednej stronie: 50 (do definiowania w menu
Ustawienia) .
Filtrowanie po rodzaju $rodka transportu.
Filtrowanie po gminie/mieécie na obszarze ktorej funkcjonuje dana linia.

2. Rekord
U géry strony przyciski: Edycja, Zapisz, Zakoncz (przy wyjéciu bez
zapisywania wymuszone pytanie o zapis zmian), importuj dane
(mozliwo$é importu informacji dotyczacych linii utworzonych w ramach
,,Rozklad jazy”. Linie wybrane z listy rozwijanej)
Pola rekordu: '

e Numer linii — pole tekstowe

e Numer alternatywny — pole tekstowe :

o Relacja — pole tekstowe z mozliwoscia dodania znacznika
definiujacego kolor, bez ograniczonej liczby znakow

o Trasa linii - pole tekstowe z mozliwoscig dodania znacznika
definiujacego kolor. Nieograniczona liczba znakow.

e Srodek transportu (definiowane) — wySwietlany w postaci listy
rozwijanej

e URL — pole tekstowe. Nieograniczona liczba znakéw. Adres
strony, do ktérej bedzie przekierowywany uzytkownik po
kliknieciu numeru linii w serwisie.

e Aktywna (Tak, Nie)

o Pokazywane od (pole tekstowe) — informacja od kiedy obowiazuje
zmiana rozktadu jazdy. Wyswietlane w dymku po najechaniu
kursorem myszy. Mozliwo$¢ wypelienia data z kalendarza.

o Pokazywane do (pole tekstowe) — informacja do kiedy obowiazuje
zmiana rozkladu jazdy. Wyswietlane w dymku po najechaniu
kursorem myszy. Mozliwo§¢ wypelienia data z kalendarza. W
niektérych przypadkach np. statej zmiany rozktadu jazdy pole
moze by¢ puste.

o W serwisie od (pole daty dodatkowo z kalendarzem) — definiuje od
kiedy komunikat bedzie pokazywany na stronie gtdwnej serwisu.

o W serwisie do (pole daty dodatkowo z kalendarzem) — definiuje do
kiedy komunikat bedzie pokazywany na stronie gtéwnej serwisu.

o Rodzaj (typ) zmiany — okre§lany w przypadku wprowadzania
nowego rozkltadu jazdy zmieniajacego poprzedni. WySwietlany w-| -
postaci pdél wyboru typu ,,checkbox™: Zmiana czasowa, Nowy
rozktad. SRR

e Waga , :

o Gmina — pole wyboru typu ,checkbox”. Przypisuje  linig do
gmin/miast na obszarze ktérych funkcjonuje dana linia.

W przypadku gdy nr linii jest wprowadzany jako zmiana istniejacego-
rozktadu jazdy to dla ,,Zmiany czasowej” nr linii wy$wietlany bedzie na
czerwonym tle, a dla ,,nowego rozktadu” na niebieskim tle. - :

1. Tabela

1\{Nlad01.110801. Kolumny tabeli:
omunikacyjne
(rotator) nr D

Tytut pl (rotator)
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Tytut pl (podstrona)

Tres¢ skrocona pl

Adres URL

Kolejnosé

Rotator (mozliwoéé odznaczania — przycisk zielony wy$wietlana, przycisk
szary nie wy§wietlana)

Nowe okno (mozliwo$é odznaczania — przycisk zielony otwierana w
nowym oknie, przycisk szary nie otwierana w nowym oknie)

Aktywna (mozliwoé¢ odznaczania — przycisk zielony Aktywna, przycisk
szary Nieaktywna)

Kolejnosé

Data od w serwisie

Data do w serwisie

(Mozliwo$¢ ustalenia daty publikacji wiadomosci komunikacyjnej, a takze
czas jego ukrycia (publikacja natychmiast badZz w terminie dd:mm:yy
hh:mm, czas trwania bez ograniczen lub do dd:mm:yy hh:mm), wraz z
wyéwietlaniem statusu  (AKTYWNY/NIEAKTYWNY/TERMINOWY)
zardwno we wlasciwosciach Wiadomos$ci komunikacyjne;.)

Do Biuletynu

Usun

W naglowku tabeli od lewej: przycisk graficzny ,+” nowa wiadomos$¢
komunikacyjna, liczba wiadomo$ci komunikacyjnych, numery stron z
wiadomoéciami  komunikacyjnymi, przyciski graficzne: pierwszy,
poprzedni, kolejny, ostatni.

Sortowanie rosnaco/malejaco albo alfabetycznie po kazdym elemencie.

Sortowanie domyslne: u go0ry ostatni dodany.
Domyélna liczba rekordéw na jednej stronie: 50 (do definiowania w menu
Ustawienia)

2. Rekord

U gory strony przyciski: Edycja, Zapisz, Zakoficz (przy wyjsciu bez
zapisywania wymuszone pytanie o zapis zmian)
Pola rekordu:

o Tytut pl (rotator) - pole tekstowe z mozliwoécia dodania znacznika
definiujacego kolor, liczba znakéw 300 do definiowania w menu
Ustawienia, tytut prezentowany w rotatorze

o Tytul en (rotator) - pole tekstowe z mozliwoscia dodania
znacznika definiujacego kolor, liczba znakéw 300 do definiowania
w menu Ustawienia, tytul prezentowany w rotatorze :

o Tytul de (rotator) - pole tekstowe z mozliwoscia dodania
znacznika definiujacego kolor, liczba znakéw 300 do definiowania
w menu Ustawienia, tytul prezentowany w rotatorze

o TytulplL (podstrona) - pole tekstowe z mozliwoScig dodania
znacznika definiujacego kolor, liczba znakéw 300 do definiowania
w menu Ustawienia, tytul prezentowany na podstronie
wyéwietlajacej wszystkie tytutu dotychczasowych wiadomoSci
komunikacyjnych :

o Tytut en (podstrona) - pole tekstowe z mozliwo$cia dodania
znacznika definiujacego kolor, liczba znakéw 300 do definiowania
w menu Ustawienia, tytul prezentowany na podstronie
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Tytut de (podstrona) - pole tekstowe z mozliwoscig dodania
znacznika definiujacego kolor, liczba znakow 300 do definiowania
w menu Ustawienia, tytut prezentowany na podstronie

Tre$é skrocona pl (pole tekstowe z mozliwoscia dodania znacznika
definiujacego kolor, liczba znakéw 500 do definiowania w menu
Ustawienia). System umozliwia publikowanie —wiadomosci
komunikacyjnych bez podawania treci skrécone;

Tre$é skrocona en (pole tekstowe z mozliwoécig dodania znacznika
definiujacego kolor, liczba znakéw 500 do definiowania w menu
Ustawienia). System umozliwia publikowanie wiadomoSci
komunikacyjnych bez podawania tresci skrocone;j

Tresé skrocona de (pole tekstowe z mozliwoscia dodania znacznika
definiujacego kolor, liczba znakéw 500 do definiowania w menu
Ustawienia). System umozliwia publikowanie wiadomosci
komunikacyjnych bez podawania tresci skroconej

Tre§¢ pl — Pole do umieszczenia polskiej wersji jezykowe;
Komunikatu. Podstawowa funkcjonalno$¢ Pola opisana w punkcie
,Edycja tresci”. Szeroko§¢ pola 800 px z mozliwo$cig zmiany w
menu Ustawienia. Nieograniczona liczba znakéw. Dodatkowo u
dotu informacja o liczbie znakow i stow

Treé¢ en - Pole do umieszczenia anglojgzycznej wersji
Komunikatu. Podstawowa funkcjonalno$é Pola opisana w punkcie
,Edycja tresci”. Szeroko$¢ pola 800 px z mozliwoscia zmiany w
menu Ustawienia. Nieograniczona liczba znakéow. Dodatkowo u
dotu informacja o liczbie znakéw i stow

Tre$¢ de — Pole do umieszczenia niemieckojezycznej wersji
Komunikatu. Podstawowa funkcjonalno$¢ Pola opisana w punkcie
,Edycja tresci”. Szeroko$¢ pola 800 px z mozliwo$cia zmiany w
menu Ustawienia. Nieograniczona liczba znakéw. Dodatkowo u
dohu informacja o liczbie znakow 1 stow.

Adres URL — pole tekstowe, w przypadku wypelnienia bedzie
istniata mozliwo§é otwarcia, bezpo$rednio z rotatora, adresu
zewngtrznego

Zdjecie, obraz — mechanizm pobierania i wstawiania elementu
graficznego prezentowanego w rotatorze '

Rotator (Tak, Nie)

Nowe okno (Tak, Nie)

Aktywna (Tak, Nie)

Kolejnosé (z mozliwoscig zmiany warto$ci numerycznej ust'llajqcac
pozycje w serwisie)

System bedzie automatycznie tworzyl podstrong - ze . wszystkimi | ..
(archiwalnymi) wiadomo$ciami komunikacyjnymi wySwietlanymi w
postaci listy tytutéw (tytul dedykowany dla podstrony) oraz daty
utworzenia wiadomosci komunikacyjnej. Zamawiajacy bedzie mial
mozliwoé¢ definiowania liczby tytuléw wiadomosci wySwietlanych na
jednej podstronie. Tytutu wiadomosci komunikacyjnych quq stanowﬁy
linki do pelnych wersji wiadomosci.
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Najczesciej
zadawane
pytania — FAQ

System musi posiada¢ funkcjonalno$¢ umozliwiajaca tworzenie bazy
pytan i odpowiedzi na nie, prezentowanych na dedykowanej podstronie.

Tworzenie
menu 1

System musi posiadaé narzedzia stuzace do budowy, zarzadzania,
modyfikacji oraz konfiguracji sposobu wy$wietlania menu. Menu w
serwisie musi by¢ wyswietlane w wersjach jezykowych pl, en, de (w
zaleznos$ci od wyboru wersji jezykowej serwisu).

Tytut strony automatycznie staje si¢ czescia odnosnika do tej strony. Tak
przygotowany odno$nik musi automatycznie po opublikowaniu strony
pojawié si¢ w mapie serwisu.

System musi zawieraé $ciezke nawigacyjna tak, aby uzytkownik w
kazdym momencie wiedzial w jakim miejscu w strukturze serwisu sig
znajduje i mial mozliwo$é powrotu do wyzszych pozioméw struktury
serwisu.

Tworzenie
menu 2

System musi posiadaé narzedzia stuzace do budowy i zarzadzania
struktura ~ serwisu z mozliwo$cia samodzielnej budowy
wielopoziomowego menu i jego modyfikacji oraz konfiguracji sposobu
wy$wietlania. System musi takze umozliwia¢ dotaczanie do menu takich
pozycji jak FAQ, Newsletter oraz adreséw URL do zrodet zewngtrznych.
Menu w serwisie musi by¢ wyéwietlane w wersjach jezykowych pl, en, de
(w zaleznoéci od wyboru wersji jezykowej serwisu).

Tytut strony automatycznie staje sig czgscia odnoénika do tej strony. Tak
przygotowany odnoénik musi automatycznie po opublikowaniu strony
pojawi¢ si¢ w mapie serwisu.

System musi zawieraé $ciezke nawigacyjna tak, aby uzytkownik w
kazdym momencie wiedzial w jakim miejscu w strukturze serwisu sig
znajduje i miat mozliwo$¢ powrotu do wyzszych pozioméw struktury
Serwisu.

Tworzenie
menu 3

System musi posiada¢ narzedzia stluzace do budowy, zarzadzania,
modyfikacji oraz konfiguracji sposobu wyswietlania menu. Menu w
serwisie musi byé wyswietlane w wersjach jezykowych pl, en, de (w
zalezno$ci od wyboru wersji jezykowej serwisu).

Tytut strony automatycznie staje si¢ czgscia odnosnika do tej strony. Tak
przygotowany odnoénik musi automatycznie po opublikowaniu strony
pojawic si¢ w mapie serwisu.

System musi takZze umozliwia¢ dotaczanie do menu pozycji odwohlJ apych
sie bezposrednio do adreséw zewnetrznych.

System musi zawieraé $ciezke nawigacyjna tak, aby uzytkowmk W
kazdym momencie wiedzial w jakim miejscu w strukturze serwisu sig
znajduje i mial mozliwo$¢ powrotu do wyzszych poz1omow struktury |
Serwisu. :

Podstrony

Mechanizm tworzenia podstron do poszczegolnych ment.
1. Tabela
Kolumny tabeli:
Nr ID
Tytul PL -
Aktywna (mozliwo$¢ odznaczania — plzy01sk zielony Aktywna, przycisk
szary Nieaktywna)
Usun
W nagltéwku tabeli od lewej: przycisk graficzny ,+” nowa podstrona,
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liczba podstron, numery stron z podstronami przyciski graficzne:
pierwszy, poprzedni, kolejny, ostatni.
Sortowanie rosnaco/malejaco albo alfabetycznie po kazdym elemencie.
Sortowanie domyslne: u gory ostatni dodany
Domyélne szerokosci kolumn do uzgodnienia z Zamawiajacym.
Domysélna liczba rekordéw na jednej stronie: 50 (do definiowania w menu
Ustawienia)

2. Rekord
U gbry strony przyciski: Edycja, Zapisz, Zakoncz (przy wyjéciu bez
zapisywania wymuszone pytanie o zapis zmian)
Pola rekordu:

e Tytut pl - pole tekstowe z mozliwoécia dodania znacznika

definiujacego kolor, liczba znakéw 300 do definiowania w menu

Ustawienia

e Tytut en - pole tekstowe z mozliwoscia dodania znacznika
definiujacego kolor, liczba znakéw 300 do definiowania w menu
Ustawienia

o Tytut de - pole tekstowe z mozliwoécia dodania znacznika

definiujacego kolor, liczba znakéw 300 do definiowania w menu

o Tre§¢ pl — Pole do umieszczenia polskiej wersji jezykowej
Komunikatu. Podstawowa funkcjonalno$¢ Pola opisana w punkcie
,,Bdycja tresci”. Szeroko$¢ pola 800 px z mozliwoScig zmiany w
menu Ustawienia. Nieograniczona liczba znakéw. Dodatkowo u
dotu informacja o liczbie znakéw i stow

o Tre§¢ en — Pole do umieszczenia anglojezycznej wersji
Komunikatu. Podstawowa funkcjonalno$¢ Pola opisana w punkcie
,,Edycja tresci”. Szeroko$§¢ pola 800 px z mozliwoscia zmiany w
menu Ustawienia. Nieograniczona liczba znakéw. Dodatkowo u
dotu informacja o liczbie znakow i stow

e Tre¢ de — Pole do umieszczenia niemieckojgzycznej wersji
Komunikatu. Podstawowa funkcjonalno$é Pola opisana w punkcie
,,Bdycja tresci”. Szerokoé¢ pola 800 px z mozliwo$cig zmiany w
menu Ustawienia. Nieograniczona liczba znakéw. Dodatkowo u
dohu informacja o liczbie znakow i stow.

o Adres URL — pole tekstowe, w przypadku wypehienia bedzie
istniala mozliwo$¢ otwarcia, bezpoSrednio z menu, adresu |-
zewngetrznego - »

e Nowe okno (Tak, Nie)

e Aktywna (Tak, Nie)

Edytor pol
graficzno-
tekstowych 1

System musi posiadaé narzedzia stuzace do umieszczania w-wyznaczonym
przez administratora polu graficzno-tekstowym informacji w postaci tekstu
(w wersjach jezykowych pl, en, de), obrazka .jpg, .png itp.

Pole tekstowe z mozliwoscia okre§lenia wielkoéci fontu, tta, wyréwnania,
dodania znacznika definiujacego kolor, liczba znakéw 300 do
definiowania w menu Ustawienia.

System musi umozliwia¢ tworzenie 4 (stownie: czterech) pol graficzno-
tekstowych aktywowanych (Tak, Nie) oraz definiowanie kolejnosci
wyswietlania przez Administratora.

System musi umozliwia¢ przypisanie do Pola graficzno-tekstowego adresu
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URL. W przypadku wypelnienia bedzie istniata mozliwo$¢ otwarcia,
bezpoérednio, adresu zewnetrznego. Administrator bedzie mial mozliwos¢
zdefiniowania czy ma sig otworzy¢ nowe okno (Tak ,Nie).

Edytor pdl
graficzno-
tekstowych 2

System musi posiadaé narzedzia stuzace do umieszczania w wyznaczonym
przez administratora polu graficzno-tekstowym informacji w postaci tekstu
(w wersjach jezykowych pl, en, de), obrazka .jpg, .png itp., kodu HTML
lub baneru wykonanego w technologii flash.

Pole tekstowe z mozliwoécia okreslenia wielkosci fontu, tta, wyrownania,
dodania znacznika definiujacego kolor, liczba znakéw 300 do
definiowania w menu Ustawienia.

System musi umozliwia¢ tworzenie nieograniczonej liczby zawartosci pdl
graficzno-tekstowych aktywowanych (Tak, Nie) przez Administratora.
System musi umozliwia¢ przypisanie do Pola graficzno-tekstowego adresu
URL. W przypadku wypelienia bedzie istniata mozliwo$¢ otwarcia,
bezposrednio, adresu zewnetrznego. Administrator bedzie miat mozliwosé
zdefiniowania czy ma si¢ otworzy¢ nowe okno (Tak ,Nie).

Newsletter

Biuletyny
1. Biuletyny
Kolumny tabeli:
Nr ID
Tytut pl
Data utworzenia
Wyslij
Usun
2. Rekord
U gory strony przyciski: Edycja, Zapisz, Zakoncz (przy wyjsciu bez
zapisywania wymuszone pytanie o zapis zmian)
Pola rekordu:
NrID
Tytut pl
3. Tresci Biuletynu — dodawane bezposrednio z poziomu tabeli
Komunikaty i Wiadomo$ci Komunikacyjne badz za pomoca
edytora.
Kolumny tabeli:
Nr ID
Tytut pl
Zrodio
Kolejnosé
Data utworzenia
Usun _
4, Okno Wyslij
— na pojedynczy adres email:
—na calq liste adresow
Baza adresow
1. Subskrybenci
Kolumny tabeli:
Nr ID
Email
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Aktywny
Zablokawany
Rezygnacja
Usun
2. Rekord
U gory strony przyciski: Edycja, Zapisz, Zakoncz (przy wyjéciu bez
zapisywania wymuszone pytanie o zapis zmian)
Pola rekordu:
NrID
Email
Aktywny
Zablokowany
Rezygnacja

Narzedzie umozliwiajace tworzenie galerii, ktore nastepnie beda

Galerie . . . g

umieszczane m.in. na podstronach, w wiadomosciach.

Narzedzie administracyjne umozliwiajace definiowanie m.in. liczby
Ustawienia poszczegblnych elementéw wyswietlanych w serwisie, wygladu 1

zawarto§ci (nagtéwek, stopka) Newslettera, tlumaczen wszystkich
elementow na stronie gtownej (pl/en/de).

Narzedzie umozliwiajace definiowanie nowych administratorow i
Uprawnienia redaktoréw serwisu z mozliwoécig przydzielania uprawnien i dostepu do
poszczegblnych elementdéw panelu administracyjnego.

Zamawiajacy bedzie miat mozliwoéé definiowania dla kazdej tabeli w panelu
administracyjnym:

e liczby wierszy wyswietlanych na 1 stronie;

e domyslnego sortowania.
Kazdy rekord w tabeli bedzie mial mozliwo$¢ wiaczenia z poziomu tabeli parametrow:
Aktywny/Nieaktywny. Usun
Wszystkie elementy serwisu musza posiada¢ mozliwo$¢ przettumaczenia na okreSlong wersje
jezykowa.

Serwis powinien spelniaé wymagania najlepszych praktyk branzowych odnosnie
bezpieczenstwa, w szczegdlnosci musi zapewnia¢ dokladna walidacjg danych pobieranych
z formularzy, danych URL oraz byé odporny miedzy innymi na nastgpujace, znane: .
zagrozenia: =

+ ataki semantyczne na adres URL,

o ataki zwigzane z fadowaniem plikow,

 ataki typu cross-site scripting,

 podrabianie zatwierdzenia formularza,

» ujawnienie uwierzytelnien dostgpu,

» wstrzykiwanie kodu SQL,

« ujawnienie danych przechowywanych w bazie,

» trawersowanie katalogéw,

» wstrzykiwanie polecen systemowych.
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Zamawiajacy dopuszcza wprowadzenie zmian w strukturze panelu administracyjnego, pod
warunkiem, ze nie beda one negatywnie wplywa¢ na funkcjonalno$¢ systemu. Wszelkie
zmiany w strukturze panelu administracyjnego wymagaja pisemnej akceptacji przez
Zamawiajacego.

ELEMENT 3: — przygotowanie i przekazanie Zamawiajacemu Projektu Koncepcyjnego,
Projektu Wykonawczego, Dokumentacji Powykonawczej, Instrukcji Uzytkowania serwisu
MZKZG oraz przeprowadzenie szkolenia szczegdtowo opisanych ponize;.

Wykonawca opracuje i dostarczy Projekt Koncepcyjny, Projekt Wykonawczy, Dokumentacje
Powykonawcza oraz Instrukcje Uzytkowania serwisu MZKZG.

Projekt Koncepcyjny musi obejmowaé : opracowanie i stworzenie dokumentacji zawierajacej
podstawowe funkcjonalnoéci, zgodnie, umowa, zapewniajacy operacyjno$¢ i efektywnosc
narzedzia informatycznego.

Projekt Wykonawczy musi obejmowaé: opracowanie i stworzenie technicznego projektu
infrastruktury informatycznej zgodnie, umowa, zapewniajacego maksymalna funkcjonalnose,
operacyjnosé i efektywno$é narzedzia informatycznego.

Dokumentacja Powykonawcza musi obejmowaé: opracowanie i stworzenie dokumentacji
technicznej zawierajacej wszelkie informacje pozwalajace na samodzielne korzystanie i
dokonywanie dalszych zmian narzedzia informatycznego oraz dokumentacji dotyczacej
obstugi dla narzedzia informatycznego umozliwiajacej jego prawidtowe uzytkowanie (w
szczegolnosci Instrukcji Uzytkowania).

Instrukcja Uzytkowania serwisu MZKZG musi zawierac:

1. szczegdlowe instrukcje dot. systemu zarzadzania treScig (CMS) dla wszystkich
kategorii uzytkownikéw serwisu, zawierajace opis wszystkich dostepnych funkcji
systemu CMS i jego mozliwosci oraz przewodniki w formie ,how-to” w postaci
pytah dot. realizacji okre$lonych operacji i szczegétowych odpowiedzi na pytania
zawierajacych zrzuty ekranu,

2. opis funkcjonalno$ci serwisu wraz z instrukcjg obstugi.

Szkolenie:

W ramach wdrozenia, Wykonawca przeprowadzi szkolenie dla administrator6w i redaktorow
wdrazanego systemu zarzadzania trescia.

Szkolenie zostanie przeprowadzone w siedzibie Zamawiajacego w dzied powszedni
w godzinach od 7:30 do 15:30 w terminie uzgodnionym z Zamawiajacym. o
Przed rozpoczeciem szkolenia, w terminie min. 7 (slownie: siedmiu) dni, Wykonawca .
przedstawi Zamawiajacemu do pisemnej akceptacji zakres szkolenia i materiaty przekazujace
wiedze ze szkolenia oraz metody szkoleniowe. Szkolenie obejmie maksymalnie 6 (stownie:
szes¢) 0sob. S :

ELEMENT 4: Opieka gwarancyjna

Na dostarczony i wdrozony serwis internetowy wraz z systemem CMS Wykonawca udzieli
48 (stownie: czterdziestu o$miu) -miesigcy opieki gwarancyjnej, w ramach ktorej Wykonawca
zobowiazuje si¢ do:
a) nieodplatnego usuwania wad, bledéw 1 usterek, w szczegolnosm mezgodnoscr
Systemu z dostarczona dokumentacja, SRR G
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b) udzielania w godzinach pracy Zamawiajacego telefonicznego wsparcia w zakresie
eksploatacji Systemu (obstugi systemu zarzadzania treScia) w kazdy dzien roboczy od
godz. 8.00 do 15.30,

¢) udzielania administratorom wyjaénien dotyczacych uzytkowania i eksploatacji
wykonanego systemu,

d) pomocy w dokonywaniu zmian w systemie,

e) wprowadzenia kazdego roku kalendarzowego do 4 (stownie: czterech) modyfikacji
serwisu na wniosek Zamawiajacego, ktére moga obejmowaé np. zmiang dostawcy
wyszukiwarki, zmiane stylu css, zmiang wygladu graficznego wybranego elementu
w serwisie, uruchomienie nowej pozycji w panelu administracyjnym.

Wady objete ustuga opieki gwarancyjnej obejmujg brak dziatania serwisu internetowego
(w tym systemu CMS) lub dziatanie serwisu internetowego (w tym systemu CMS) niezgodne
z przekazang dokumentacja.. Na wniosek Wykonawcy Zamawiajacy jest zobowiazany
w obecnoéci przedstawiciela Wykonawcy powt6rzyé operacje, ktére powoduja ujawnienie sig
btedu lub usterki.

W przypadku wystapienia braku dostepnosci systemu Wykonawca jest zobowigzany do
podjecia dziatah zmierzajacych do rozwiazania problemu zgloszonego przez Zamawiajacego
w mozliwie krétkim terminie, nie dhuzszym jednak niz:
1. w przypadku krytycznej awarii strony (tj. braku dostgpu do strony lub podstrony przez
internautéw oraz administratoréw) od chwili zgloszenia (telefon i/lub email)-
1 (stownie: jedna) godzina (w godz. 8.00- 18.00), 2 godziny (w godz. 18.00 — 8.00),
2. w przypadku niekrytycznej awarii strony (tj. pozostate awarie, ktére nie sa krytyczne)
od chwili zgtoszenia (telefon i/lub email) - 24 (stownie: dwadziescia cztery)godziny.

Utrzymywanie gotowoséci przyjecia zgloszenia od Zamawiajacego dotyczacego awarii
serwisu:

1. telefonicznie: 24 h na dobe przez 7 dni w tygodniu;

2. elektronicznie: poniedziatek — piatek od godz.8.00 do godz. 17.00

ELEMENT 5: implementacja serwisu internetowego i systemu CMS na serwerze
Zamawiajacego

Implementacja serwisu internetowego wraz z systemem CMS na serwer firmy hostingowe;
$wiadczacej ustuge na rzecz Zamawiajacego w terminie 7 (stownie: siedmiu) dni od daty :
przekazania gotowego serwisu internetowego wraz z systemem CMS. SR
Wagranie nowego serwisu na serwery musi by¢ uzgodmone z podmiotami sw1adczqcym1
ustuge hostingowa na rzecz Zamawiajacego.
Warunki jakie spetnia serwer udostgpniony przez ZalnaW1ancego .

e Procesor: 2.3GHz; czterordzeniowy; :

e Pamicé: 4 GB RAM;

e 100 GB pamieci dyskowej w systemie RAID 5;
transfer symetryczny 100 Mb/s z Wydz1elonym taczem dla Zamawmmcego 0
minimalnej przepustowosci 2 Mb/s; :
miesigczny limit ruchu z/do serwisu —2 TB;
wiasny unikalny adres IP; :
serwer posiada przestrzen dyskowa w formie macierzy RAID=5;
system operacyjny Linux;
biblioteka GD;
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PHP minimum 5.4.x. oraz min.7.0;
nodejs w wersji minimum 6.9;

serwer PostgreSQL minimum 9.6.x;
obstuga szyfrowanych potaczen (SSL);
Image Magic;

CaGl,

Perl minimum 5.12.x;

autoresponder;

forwarding poczty;

e funkcja catch-all;

e autoryzacja SMTP;

o dodatkowa instancja serwera smtp w celu umozliwienia wysytki newsletterow.

ROZDZIAY. 1II. TERMIN REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAPYTANIA
OFERTOWEGO:

1. Wykonanie w terminie 14 (stownie: czternastu) dni od daty podpisania umowy,
projektu graficznego serwisu internetowego (strony gléwnej, podstron, panelu
administracyjnego).

2. Przekazanie gotowego serwisu internetowego wraz z systemem CMS w terminie 75
(stownie: siedemdziesieciu pigciu) dni od daty pisemnej akceptacji projektu
graficznego  serwisu  internetowego  (strony  glownej,  podstrom, panelu
administracyjnego).

3. Implementacja serwisu internetowego wraz z systemem CMS na serwer firmy
hostingowej $wiadczacej ustige na rzecz Zamawiajacego w terminie 7 (stownie:
siedmiu) dni od daty przekazania gotowego serwisu internetowego wraz z systemem
CMS

4. Dokonanie odbioru koficowego w terminie 14 (stownie: czternastu) dni od daty
przekazania gotowego serwisu wraz z systemem CMS. Potwierdzenie dokonania
Odbioru koficowego stanowié bedzie protokét odbioru koficowego podpisany przez
Zamawiajacego bez zastrzezen.

“

6. Opicka gwarancyjna: 48 (stownie: czterdziesci osiem) miesigcy od daty podpisania
przez Zamawiajacego protokotu odbioru koncowego bez zastrzezen.

ROZDZIAL 1IV. FORMA ZEOZENIA OFERTY:
1. Oferte¢ (na FORMULARZU OFERTY stanowigcym zatacznik numer 1 do zapytania
ofertowego) wraz z zatacznikami nalezy zlozy¢ w formie pisemnej (osobiscie, listownie) na
adres: . '
Metropolitalny Zwiazek Komunikacyjny Zatoki Gdanskiej
ul. Sobdtki 9 N

80-247 Gdansk, Sekretariat

2. Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim, czytelnie .
3. Oferta musi byé podpisana przez Wykonawce (osobe uprawniona do reprezentowania

Wykonawey zgodnie z dokumentami potwierdzajacymi dopuszczenie do obrotu prawnego)
lub jego upetnomocnionego przedstawiciela (pelnomocnictwo winno zosta¢ zlozone wraz
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z oferta — w formie oryginalu, kopii po$wiadczonej za zgodno$¢ z oryginalem przez
Wykonawce lub kopii poswiadczonej notarialnie).

4. Oferte wraz ze wszystkimi zatacznikami nalezy umie$cié w zamknigtej kopercie opatrzonej
nastepujacymi napisami:

ZAPYTANIE OFERTOWE — numer sprawy: MZKZ.G/0/11/18

Oferta - Przystosowanie projektu graficznego, wykonanie, wdrozenie serwisu
internetowego Metropolitalnego Zwigzku Komunikacyjnego Zatoki
Gdanskiej mzkzg.org (domeny: www.mzkzg.org oraz www.mzkzg.pl) oraz
przygotowanie projektu graficznego, wykonanie i wdrozenie systemu

zarzadzania trescig (CMS) oraz ich serwisowanie i doskonalenie.

Nazwa i siedziba Wykonawcy
Nie otwieraé przed: 06 LIPCA 2018 ROKU GODZ. 10.30

W_PRZYPADKU UMIESZCZENIA OFERTY W _KOPERCIE NIE
ZAWIERAJACEJ WYZEJ WYMIENIONYCH OZNACZEN -
ZAMAWIAJACY NIE BEDZIE PONOSIL ZADNEJ
ODPOWIEDZIALNOSCI Z TYTULU OTWARCIA KOPERTY PRZED
UPLYWEM TERMINU SKE.ADANIA OFERT.

ROZDZIAE. V. MIEJSCE I TERMIN SKEADANIA OFERT, MIEJSCE I TERMIN
OTWARCIA OFERT, TERMIN ZWIAZANIA OFERTA:
1. Miejsce sktadania ofert :

Metropolitalny Zwiazek Komunikacyjny Zatoki Gdanskie;

ul. Sobdtki 9

80-247 Gdansk, Sekretariat

Termin sktadania ofert: 06 lipca2018 roku do godz. 10.00.

2. Miejsce otwarcia ofert:
Metropolitalny Zwiazek Komunikacyjny Zatoki Gdanskie;
ul. Sobotki 9 , v
80-247 Gdansk, Sekretariat

Termin otwarcia ofert: 06 lipca 2018 roku godz. 10.30.
3. Termin zwiazania oferta — 30 (stownie: trzydziesci) dni od uptywu terminu skladania

ofert.

ROZDZIAL VI. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU:
O udzielenie zamdwienia moga ubiegaé sie Wykonawcy, ktorzy spelniaja. nastepujace
warunki: :

a) w zakresie wiedzy i doswiadczenia :
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Wykonawcy sa zobowiazani wykaza¢ sig nalezytym wykonaniem w okresie ostatnich
trzech lat przed uptywem terminu skladania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dzialalnodci jest krotszy, to w tym okresie, minimum 1 (stownie: jednej) ustugi
opracowania koncepcji i realizacje portalu internetowego o warto$ci netto minimum
50 000 zt (stownie: piecdziesiat tysigey ztotych) .

UWAGA:

Ocena spelniania przez Wykonawce w/w warunku udzialu w postepowaniu zostanie
dokonana na podstawie ztozonych w tym postgpowaniu przez Wykonawce — dokumentow
i oswiadczen wskazanych w Rozdziale VII pkt. 2,4,5 wg formuly ,,spetnia/nie spelnia”.

b) nie podlegania wykluczeniu z niniejszego zapytania ofertowego na podstawie §3 ust.2
zalacznika numer 3A do ,,Regulaminu udzielania zamoéwief, ktorych warto$¢ nie przekracza
wyrazonej w zlotych réwnowartosci kwoty okreslonej w art. 4 pkt. 8 ustawy z dnia
29 stycznia 2004 roku Prawo zaméwien publicznych (tj. Dz. U. z 2013 r., poz. 907 z
pézn.zm.) przez Metropolitalny Zwiazek Komunikacyjny Zatoki Gdanskiej” (zwanego takze
w dalszej tresci zapytania ofertowego ,,Regulaminem”) - Harmonogram postgpowania o
udzielenie zaméwienia na dostawy, ustugi i roboty budowlane o wartoéci réwnej lub
przekraczajacej wyrazona ~ w zlotych réwnowarto$¢ kwoty 14 000 euro netto, a
nieprzekraczajacej wyrazonej w zlotych réwnowarto$ci kwoty okreslonej w art. 4 ust.8
ustawy Prawo zamowien publicznych;

Warunek ten zostanie spetniony, jezeli Wykonawca nie podlega wykluczeniu z niniejszego
zapytania ofertowego na podstawie §3 ust.2 zalacznika numer 3A do Regulaminu -
Harmonogram postgpowania o udzielenie zaméwienia na dostawy, ustugi i roboty
budowlane o wartosci réwnej lub przekraczajacej wyrazong W zlotych réwnowartos¢
kwoty 14 000 euro netto, a nieprzekraczajacej wyrazonej w ztotych rownowarto$ci kwoty
okreslonej w art. 4 ust.8 ustawy Prawo zamdéwien publicznych

UWAGA:

Ocena spelniania przez Wykonawce w/w warunku udziatu w postepowaniu zostanie

dokonana na podstawie ztozonych w tym postgpowaniu przez Wykonawceg — dokumentow

i oéwiadczen wskazanych w Rozdziale VII pkt.l oraz pkt2 ppkt2.5 - wg formuty

,»Spetnia/nie spetnia”.

ROZDZIAL VII. WYKAZ DOKUMENTOW I - OSWIADCZEN, JAKIE

ZOBOWIAZANI SA ZEOZYC, WRAZ Z OFERTA, WYKONAWCY:

Wykonaweca jest zobowiazany do zloZzenia wraz z oferta : C e

1. aktualnego odpisu z whasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji .-
o dziatalno$ci gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub
ewidencji - wystawionego nie wczesniej niz 6 miesigcy przed uptywem terminu sktadania
ofert*, _ :

2. o$wiadczenl (na zataczniku numer 1 do zapytania ofertowego - FORMULARZ OFERTY)
potwierdzajacych, ze Wykonaweca : :

2.1. zapoznat sie z zapytaniem ofertowym dotyczacym postgpowania — numer sprawy:. -

MZKZG/O/11/18 (w tym - opisem przedmiotu zaméwienia) i nie wnosi do niego
zastrzezen,

2.2. posiada niezbedna (w celu wykazania spelnienia warunku udzialu w postepowaniu)
wiedze i do$wiadczenie oraz dysponuje osobami, ktore- skieruje do realizacji- -
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przedmiotu zamdéwienia ;

2.3. jest zwiazany oferta przez okres 30 (stownie: trzydziestu) dni od uptywu terminu
sktadania ofert;

2.4. zobowigzuje sie¢ do zawarcia umowy zgodnej ze wzorem UmMoOwy stanowigcym
zatacznik numer 2 do zapytania ofertowego, w miejscu i terminie wskazanym przez
Zamawiajacego,

2.5. nie podlega wykluczeniu z niniejszego zapytania ofertowego na podstawie §3 ust.2
zatacznika numer 3A do ,,Regulaminu udzielania zaméwien, ktérych warto$¢ nie
przekracza wyrazonej w zlotych réwnowartoSci kwoty okreslonej w art. 4 pkt. 8
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zaméwien publicznych (tj. Dz. U. z 2013
r., poz. 907 z pézn.zm.) przez Metropolitalny Zwiazek Komunikacyjny Zatoki
Gdatiskiej” - Harmonogram postepowania o udzielenie zaméwienia na dostawy,
ushugi i roboty budowlane o wartoSci rownej lub przekraczajacej wyrazona
w zlotych réwnowarto$é kwoty 14 000 euro netto, a nieprzekraczajacej wyrazonej
w zlotych réwnowartosci kwoty okreslonej w art. 4 ust.8 ustawy Prawo zamowien
publicznych;

3. wypelionego FORMULARZA OFERTY stanowiacego zatacznik numer 1 do zapytania

ofertowego;

4. wykazu ustlig wykonanych w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie - przez
‘Wykonawce wraz z podaniem ich warto$ci, przedmiotu, dat wykonania, oznaczenia
podmiotéw, na rzecz ktérych ustugi zostaty wykonane oraz techniki realizacji ushugi. Tresc
wymaganego wykazu ushug Zamawiajacy przekazuje na zalaczniku numer 4 do zapytania
ofertowego;

5. dowodoéw potwierdzajacych, ze ushiga/ ustugi wskazana/e w wykazie ustug zostala/y
wykonana/e nalezycie;

Kazdy z Wykonawcéw jest zobowiazany zlozy¢ dokumenty wymagane przez
Zamawiajgcego w jednej z nastepujacych form:

- oryginaly
- kserokopie poS§wiadczone za zgodnos¢ z oryginalem przez Wykonawce

* q) Jezeli Wykonawca ma siedzibg lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, zamiast dokumentu wskazanego w pkt.1 — sklada dokument lub dokumenty wystawione w
kraju, w ktérym ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajqce, ze nie otwarto jego likwidacji
ani nie ogloszono upadlosci — wystawione nie wczesniej niz 6 miesigcy przed uplywem terminu
skladania ofert. ’ :

b) Jezeli w kraju miejsca zamieszkania osoby lub w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub
miejsce zamieszkania, nie wydaje sig dokumentéw -wskazanych w pkt. 1, zastgpuje sig je dokumentem

zawierajgcym — oSwiadczenie, w  ktdrym  okweSla . sig - takie  osoby . uprawnione . .

do reprezentacji Wykonawcy, zlozone przed wlasciwym organem sqdowym, administracyjnym albo
organem samorzqdu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio kraju miejsca zamieszkania osoby
Iub kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibg lub miejsce zamieszkania, Iub przed notariuszem.
Postanowienia lit.a) stosuje sig odpowiednio. - :

ROZDZIAEL VIII. KRYTERIUM OCENY OFERT I JEGO ZNACZENIE: - - :
1. Dokonujac wyboru oferty - Zamawiajacy bedzie si¢ kierowat nastgpujacym kryterium - -
ocenionym wg podanych nize;j: :
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1.1. Oceniane kryterium i jego ranga w ocenie :

Lp.

KRYTERIUM RANGA

L.

Cena 100 %

1.2. Wartos¢ punktowa za kryterium - cena - obliczona bedzie wg nastgpujacego wzoru:
Ciin

Pi= meeemee x R x 100
Cbad
gdzie:
P — punktacja za kryterium ,,cena”,
Cmin — najnizsza zaoferowana cena (brutto) - na podstawie danych zawartych
w FORMULARZU OFERTY (zalgcznik numer 1 do zapytania ofertowego),
Cpaa — cena oferty rozpatrywanej (brutto) - na podstawie danych zawartych

2.

3.

UWAGA: cena musi byé zaokraglona do dwdch miejsc po przecinku, czyli z dokladnosciq do jednego

w FORMULARZU OFERTY (zatgcznik numer 1 do zapytania ofertowego),
R- ranga przyznana kryterium ,,cena” .

1.3. Zamawiajacy udzieli zamowienia Wykonawcy, ktérego oferta :

o odpowiada wszystkim wymaganiom okreslonym w ,Regulaminie udzielania
zamowien, ktorych wartosé nie przekracza wyrazonej w ztotych réwnowartosci kwoty
okreslonej w art. 4 pkt. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zaméwiefl
publicznych (tj. Dz. U. z 2013 ., poz. 907 z pdzn.zm.) przez Metropolitalny Zwigzek
Komunikacyjny Zatoki Gdanskiej”,

o odpowiada wszystkim wymaganiom okreslonym w zapytaniu ofertowym,

e zostala uznana za najkorzystniejsza w oparciu o podane kryterium oceny (uzyskata
najwiekszg liczbe punktow).

Wykonawca jest zobowigzany do okreslenia w FORMULARZU OFERTY (zatgcznik
numer 1 do zapytania ofertowego) ceny jako ceny: ryczattowej, kompletnej i
jednoznaczne;.

Cena ryczattowa musi obejmowac:
o wartos¢ przedmiotu zaméwienia
e podatek VAT.

grosza (zgodnie z zasadami matematyki).

4. Cena ryczaltowa przedstawiona przez Wykonawce w FORMULARZU OFERTY nie
bedzie podlegata zmianom w trakcie realizacji przedmiotu zamowienia.

5. Waluta ceny — PLN.

ROZDZIAL IX. OSOBA UPRAWNIONA DO POROZUMIEWANIA SIE

Z. WYKONAWCAMI:

p. Adam Raszpunda — Inspektor ds. badan marketingowych, tel.: 58 342-25-00 — dni robocze

w godzinach: 8:30 — 14:30.

ZATWIERDZAM ; / ODMAWIAM ZATWIERDZENIA_—

A

VAR R WIS LWARY WY SN VA1)
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ZALACZNIK NUMER 1 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO
FORMULARZ OFERTY

........................................................

/ pieczgtka nagléwkowa Wykonawcy/ / miejscowosc/

OFERTA
na przystosowanie projektu graficznego, wykonanie, wdrozenie serwisu
internetowego Metropolitalnego Zwigzku Komunikacyjnego Zatoki
Gdanskiej mzkzg.org (domeny: www.mzkzg.org oraz www.mzkzg.pl) oraz
przygotowanie projektu graficznego, wykonanie i wdroZenie systemu
zarzadzania trescig (CMS) oraz ich serwisowanie i doskonalenie

numer sprawy : MZKZ7ZG/0O/11/18
I. DANE WYKONAWCY:

.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

adres e-mail Wykonawcy do korespondencji z Zamawiajacym droga elektroniczng

.....................................................................................................................................................

NUMER RACHUNKU BANKOWEGO: ..ottt

II. CENA:

Zobowiazujemy sie do wykonania przedmiotu zapytania ofertowego za:

Cena ryczaltowa musi obejmowac :
*  ceng ryczaltowa za realizacje przedmiotu zamdéwienia okreslonego W pkt I PRZEDMIOT
ZAMOWIENIA (ZAPYTANIA OFERTOWEGO) okreslonego dla elementu 1, 2, 3,41 5.
* podatek VAT.
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UWAGA: cena musi byé zaokrgglona do dwdch _miejsc_po przecinku, czyli z _dokladnoscig
do jednego grosza ( zgodnie z zasadami matematyki).

HI. OSWIADCZENIA:

Os$wiadczam, Ze:

1. zapoznatem si¢ z zapytaniem ofertowym — numer sprawy: MZKZG/O/11/18 (w tym -
opisem przedmiotu zamoéwienia) i nie wnoszg do niego zastrzezen;

2. posiadam niezbedna wiedze i do$wiadczenie (w celu wykazania spelnienia warunku
udziatu w postgpowaniu) oraz dysponuje osobami zdolnymi do wykonania zaméwienia,

3. zobowiazuje si¢ do zawarcia umowy zgodnej ze wzorem umowy stanowiacym zatacznik
numer 2 do zapytania ofertowego w miejscu i terminie wskazanym przez Zamawiajacego.

4. jestem zwiazany ofertg przez okres 30 (slownie: trzydziestu) dni od uplywu terminu
sktadania ofert.

IV. DANE OSOBY UPOWAZNIONEJ DO KONTAKTU
Z ZAMAWIAJACYM (kontakt, przekazywanie wzajemnych uwag wynikajacych

z realizacji ewentualnej umowy oraz nadzér nad realizacja ewentualnej umowy):
TINIE 1 TIAZWISKO 1vevvevirereeieteereete sttt ettt sb e bbb e bbb s s s e b s e b e bbbttt eb e

STATIOWISKO STUZDOWE .eevveeeeeeeeeeiee e eeeieteee et e eeeestteeeseareeeeeesssaaeesssssaneaeeessassbsabseanassessossbrsrntassesssaass
TEUINIET TELETOTIUL 1. et eeeeeee e ee ettt e e ee et e e eeeesesessebseeseessseeseassbaaeasessssanesassssesasarabassassessrassbansassannsseas
TEUITIET TAKSUL 1.ttt ettt et ettt et e e e sesseasaeseeerresesasssaeeeaassababaeesesasesbabeaeaeaesessabnrbbntasanasnsaneas
ANL 1 GOAZINY PIACY vevvevevirirrieeterieit ettt ettt

AATES E-IT1A1] & oerieeieiiieeeee ittt eeeeesesaaseassesssnssasssssssasssssssrsasannssssaeararesssasrnsssnnrstesstrensarsnsiseranrisanrees

V. DANE OSOBY UPOWAZNIONEJ DO PODPISANIA UMOWY
(w przypadku wyboru oferty Wykonawcy jako najkorzystniejsze;j):

TIM1€ 1 NAZWISKO 1.vvieeeeeecreie ettt st et

STANOWISKO STUZDOWE oot eeeeeeeeeeseennsessesasesssssesesasssesesasasassasssssnsasssssesessenssssesessentasssrnsrnnnnan

VI. DANE DOTYCZACE PODWYKONAWCOW:

Wykonawca, ktorego reprezentujg:
a) nie zamierza powierzy¢ -‘wykonania -zaméwienia
podwykonawcy/podwykonawcom; o ' : '

b) zamierza powierzy¢ wykonanie podwykonawcy/podwykonawcom
nastepujgca/nastepujace czesé/czesci zamowienia:* : -

Czes¢  / czeSci  zamoOwienia, ktore =~ Wykonawca  zamierza  powierzyc..
podwykonawcy/podwykonawcom:
(uwaga : moze zostaé sporzgdzony w formie zalgcznika)
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*  niewlasciwe skresli¢

/ pieczatka i podpis osoby upowaznionej do reprezentowania Wykonawey/
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ZALACZNIK NUMER 2 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO
WZOR UMOWY

UMOWA NUMER MZKZG/O/11/18

zawarta z wylaczeniem stosowania ustawy Prawo zamowien publicznych — art. 4 ust.8
W ANIW et 2018 roku w Gdansku pomigdzy

1/ Metropolitalnym  Zwigzkiem Komunikacyjnym Zatoki Gdanskiej =z siedziba

w Gdansku (80-247), przy ul. Sobdtki 9 (zalejesuowanym w rejestrze zwiagzkéw migdzygminnych

prowadzonym przez Ministra Spraw Wewngtrznych i Administracji pod numerem 283, zarzadzie

czteroosobowym), NIP: 957-097-61-68, reprezentowanym przez:

1. Przewodniczacego Zarzadu Metropolitalnego Zwiazku Komunikacyjnego Zatoki Gdarskiej —
Huberta Kotodziejskiego,

2

zwanym dalej ZAMAWIAJACYM lub MZKZG,

a:

2/ imie¢ i nazwisko ..... / adres glownego miejsca wykonywania dziatalnoSci ........ / adres

do dorgczen ....... / prowadzacy dzialalno$é gospodarcza pod firma ........ /NIP.......... / REGON....../

lub

firma..... / siedziba .../ wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego

prowadzonego przez ....... / pod numerem ....... / NIP......... / REGON .....ccovvveiniiinnnn. /wysokosé
kapitatu zaktadowego ...... ( pokryty w caltodci)/, reprezentowana przez ............
zwanym dalej WYKONAWCA, - o nastgpujacej tresci:
§1
PRZEDMIOT UMOWY
1.1 Przedmiotem umowy jest na przystosowanie projektu graficznego, wykonanie, wdrozenie

serwisu internetowego Metropolitalnego Zwiazku Komunikacyjnego Zatoki Gdafiskiej mzkzg.org
(domeny: www.mzkzg.org oraz www.mzkzg.pl) oraz przygotowanie projektu graficznego, wykonanie
i wdrozenie systemu zarzadzania trescia (CMS) oraz ich serwisowanie i doskonalenie.

1.2 Szczegblowy opis przedmiotu umowy, obejmujacy réwniez szczegbélowy opis zadan
okreslonych dla poszczegdlnych elementéw, zostal okreslony w zalaczniku numer 1 do niniejszej
umowy — SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU UMOWY.

1.3  WYKONAWCA ponosi wobec ZAMAWIAJACEGO peina  odpowiedzialnos¢
za przedmiot umowy, ktérego wykonanie powierzyt podwykonawcy/podwykonawcom oraz
za wszelkie dzialania i zaniechania podwykonawcy/podwykonawcow jak za swoje wiasne.

[w praypadku, gdy Wykonawca nie przewiduje podwykonawstwa w ramach niniejszej umowy: pkt.1.3

otrzyma brzmienie: Wykonawca jest zobowigzany do realizacji pr zedmzatu umowy samodzielnie, bez - -

udziatu podwykonmvcy/podwgzkonawcow ]
1.4 WYKONAWCA oéwiadcza, iz posiada wszelkie niezbedne prawa wiasnosci intelektualnej oraz. ..
dysponuje niezbednym zapleczem technicznym, kadrowym i finansowym, pozwalajqcym wykoname
przedmiotu umowy zgodnie z trefcia umowy oraz zapytania ofertowego. -

1.5 WYKONAWCA oéwiadcza, ze osoby odpowiedzialne za realizacjg p1zedm10tu umowy posmdajq
wiedze i do§wiadczenie niezbedne do prawidlowego wykonania przedmiotu umowy.

1.6 WYKONAWCA zobowiazuje sie zrealizowaé przedmiot umowy z najwyzsza stzuannoscm,
zgodnie ze zlozong oferta, zasadami 1121_]110WSZ€_] wiedzy technicznej oraz prOJektowama Serwisow
internetowych, zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa, tak aby efektem bylo osiagnigcie pelnej -
funkcjonalnosei i zakladanych paramehow serwisu internetowego i w przewidzianych przez umowe
terminach.

1.7 WYKONAWCA o$wiadcza, iz przystuguja mu w zakresie wykonywama niniejszej umowy
wszelkie niezbedne prawa do narzedzi, ktérymi bedzie postugiwaé w trakcie realizacji przedmiotu - -
niniejszej umowy. :
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1.8 WYKONAWCA zobowiazuje sie do udzielenia ZAMAWIAJACEMU na jego wniosek wszelkich
informacji dotyczacych przebiegu prac i umozliwi jego upowaznionym przedstawicielom kontroli
zaawansowania przebiegu i wynikéw prac.

§2
WYNAGRODZENIE

2.1 Z tytulu realizacji ELEMENTU 1, ELEMENTU 2, ELEMENTU 3 i ELEMENTU 5 przedmiotu
zamoéwienia — ZAMAWIAJACY jest zobowiazany do zaplaty na rzecz WYKONAWCY 65%
(stownie: sze$édziesieciu pigciu procent) lacznej kwoty wynagrodzenia w WYSOKOSCL eveeererirnanns zt
(STOWNIE: .o ) brutto.
Kwota ta zawiera:

- warto$é realizacji ELEMENTU: 1,2,315

- podatek VAT.
2.2 Z tytulu realizacji ELEMENTU 4 przedmiotu zaméwienia — ZAMAWIAJACY jest zobowigzany
do zaplaty na rzecz WYKONAWCY 35% (stownie: trzydziestu pigeiu procent) tacznej kwoty
wynagrodzenia. ZAMAWIAJACY zobowiazuje si¢ dokonywa¢ oplat miesiecznych za ustugi opieki
gwarancyjnej w wysoko§ci: ............ zk (stownie: .............e.ee. zlotych) brutto w skali jednego
miesiaca.
Kwota ta zawiera:

- warto§¢ realizacji ELEMETU 4 za okres 1 (stownie: jednego ) miesigca

- podatek VAT.
2.3 Platnodci wynagrodzenia WYKONAWCY z tytutu realizacji przedmiotu umowy nastgpowac beda
przelewem na nastepujacy rachunek bankowy WYKONAWCY:
2.4 ZAMAWIAJACY dokona ptatno$ci w nastgpujacy sposob:
a) wynagrodzenie za realizacj¢ ELEMENTU 1, ELEMENTU 2, ELEMENTU 3 i ELEMENTU 5
bedzie uiszezone w terminie 14 (stownie: czternastu) dni od daty otrzymania przez
ZAMAWIAJACEGO prawidtowo wystawionej faktury VAT. Podstawa do wystawienia faktury VAT
bedzie stwierdzenie faktu wykonania ustugi przez WYKONAWCE w sposob nalezyty, przez co
strony niniejszej umowy beda uznawaé podpisanie przez ZAMAWIAJACEGO protokotu odbioru
koficowego zawierajacego o$wiadczenie ZAMAWIAJACEGO, iz w dacie dokonania odbioru Serwis
dziala bez zastrzezen oraz oswiadczenie ZAMAWIAJACEGO o odbiorze Serwisu;
b) wynagrodzenie za realizacj¢ ELEMETU 4— bedzie uiszczane przez ZAMAWIAJACEGO za kazdy
miesiac kalendarzowy $wiadczenia ustug poczawszy od dnia ................. 2018 r., w terminie 14
(stownie: czternastu) dni od daty otrzymania faktury VAT.
2.5 Faktury, o ktérych mowa w pkt. 2.4 lit. b) beda wystawiane po zakonczeniu miesigca
kalendarzowego, w ktérym byty $wiadczone ushugi.
2.6 W przypadku ewentualnej zwtoki w terminie platnoéci - okrelonym w pkt.2.4 lit. a) lub b) -
WYKONAWCA moze dochodzié odsetek ustawowych od wartosci niezrealizowanej platnosci - za
kazdy dzien zwloki. ‘
2.7 Za dziefi zaplaty uznaje si¢ date wydania dyspozycji dokonania przelewu na 1zecz.
WYKONAWCY. _ ' ’
2.8 WYKONAWCA wyraza zgode i upowaznia ZAMAWIAJACEGO do potracenia kar umownych -
obliczonych zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy  z - wynagrodzenia naleznego
WYKONAWCY z tytutu realizacji przedmiotu umowy (zmniejszenia jego wysokosci). - - S

§3
TERMIN REALIZACJI PRZEDMIOTU UMOWY
W ramach realizacji umowy WYKONAWCA bedzie zobowigzany do:

«  Wykonanie w terminie 14 (stownie: czternastu) dni od daty podpisania umowy, projektu
graficznego serwisu internetowego (strony gtéwnej, podstron, panelu administracyjnego).:

o Przekazanie gotowego serwisu internetowego wraz z systemem CMS w terminie 75 (stownie:
siedemdziesigeiu pigciu) dni od daty pisemnej akceptacji przez ZAMAWIAJACEGO projektu. :
graficznego serwisu internetowego (strony gtéwnej, podstron, panelu administracyjnego). -
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« Implementacja serwisu internetowego wraz z systemem CMS na serwer firmy hostingowej
$wiadczacej ushuge na rzecz ZAMAWIAJACEGO w terminie 7 (stownie: siedmiu) dni od
daty przekazania gotowego serwisu internetowego wraz z systemem CMS

«  Dokonanie odbioru koficowego w terminie 14 (stownie: czternastu) dni od daty przekazania
gotowegeo serwisu wraz -z systemem CMS. Potwierdzenie dokonania odbioru koncowego
ELEMENTOW: 1,2,3,5 stanowi¢ bedzie protokét odbioru koncowego podpisany przez
ZAMAWIAJACEGO bez zastrzezen Opieka gwarancyjna: 48 (stownie: czterdziesci osiem)
miesiecy od daty podpisania przez ZAMAWIAJACEGO protokotu z odbioru koficowego bez
zastrzezen.

84

ZASADY POUFNOSCI
4.1 Obie Strony umowy zobowiazuja sie do zachowania w tajemnicy i nieprzekazywania osobom
trzecim informacji o warunkach umowy oraz wszelkich danych uzyskanych przez kazda ze Stron w
zwiazku z jej realizacja, w szczegdlnoéci danych technicznych, organizacyjnych i handlowych, o ile
informacje takie nie sa powszechnie znane lub Strona nie uzyskata uprzednio pisemnej zgody drugiej
ze Stron.
4.2 W razie watpliwosci, czy okre§lona informacja stanowi tajemnice drugiej ze Stron, zainteresowany
jest zobowiazany zwrdcié sie do drugiej Strony o wyjaénienie takiej watpliwosci w formie pisemne;.
4.3 Obowiazek zachowania tajemnicy nie dotyczy obowiazku ujawniania informacji, wynikajacych
z bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa.
44 WYKONAWCA zobowiazuje sie do nalezytego zabezpieczenia dostarczonych przez
ZAMAWIAJACEGO informacji przed dostepem oséb niepowolanych, zagubieniem lub
zniszczeniem.
4.5 WYKONAWCA ponosi odpowiedzialnoéé za wlasne dziatania lub zaniechania, ktére przyczynia
sie do nieautoryzowanego dostepu do zasobéw serwisu przez osobg inna niz upowazniony
przedstawiciel WYKONAWCY.

§5

OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA REALIZACJE PRZEDMIOTU UMOWY
5.1 Do koordynowania realizacji przedmiotu umowy oraz przekazywania wzajemnych uwag
wynikajgcych z realizacji niniejszej umowy upowaznione sa:
a/ ze strony ZAMAWIAJACEGO:
imie i nazwisko:
stanowisko stuzbowe:
dni pracy: dni robocze
godziny pracy:
numer faksu:
numer telefonu:
b/ ze strony WYKONAWCY:
imie i nazwisko:
stanowisko stuzbowe:
dni pracy:
godziny pracy:
numer faksu:
numery telefonow: : -
5.2 Koordynatorzy nie posiadaja upowaznienia do skladania o§wiadczen zmierzajacych
do zmiany treéci umowy, jej zakoficzenia (wypowiedzenia, rozwigzania lub odstapienia) uznania lub
zwolnienia z dhugu, potracenia, przelewu/kompensaty wierzytelnoéci wynikajacych z umowy, chyba
ze s one cztonkami organdéw Stron i pos1adaJaC umocowanie lub odrebne pelnomocnictwo do dzialania -
w imieniu Strony.
5.3 Zmiana lub zaststtwo osoby, o ktorej mowa w §5 pkt 5.1:
a) nie wymaga zmiany umowy,
~ b) dokonywana bedzie w formie pisemnego powiadomienia drugiej Stmny umowy

Strona 40z 48



zapytanie ofertowe — numer sprawy: MZKZG/O/11/18

§6

KARY UMOWNE
6.1 Jezeli umowa nie stanowi inaczej za odstgpienie od umowy z przyczyn wystgpujacych
po stronie WYKONAWCY - WYKONAWCA zaptaci ZAMAWIAJACEMU kare umowna
w wysokosci 10% (stownie: dziesigé procent) kwoty wynagrodzenia brutto wskazanego w §2 pkt.2.1 i
2.2 umowy.
6.2 Jezeli umowa nie stanowi inaczej za odstapienie od umowy z przyczyn zawinionych przez
ZAMAWIAJACEGO - ZAMAWIAJACY  zaptaci WYKONAWCY  karg umowna
w wysokosci 10% (stownie: dziesigé procent) kwoty wynagrodzenia brutto wskazanego
w §2 pkt.2.1 i 2.2 umowy.
6.3 Za przekroczenie, ktéregokolwiek z termindéw okre§lonych w umowie bedzie zobowigzany do
zaplaty kary umownej w wysokosci 3% (stownie: trzech procent) kwoty wynagrodzenia brutto
wskazanego w §2 pkt.2.1 i 2.2 umowy za kazdy dzien opéznienia. Opéznienie WYKONAWCY
powyzej 10 (stownie: dziesieciu) dni w stosunku do kazdego ze wskazanych w §3 niniejszej umowy
ZAMAWIAJACEMU przystuguje prawo odstapienia od niniejszej umowy w terminie 21 (stownie:
dwudziestu jeden) dni od daty uptywu dziesieciodniowego terminu. W przypadku skorzystania z
prawa odstapienia, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim WYKONAWCA  zaplaci
ZAMAWIAJACEMU kare umowna w wysokosci 30% (stownie: trzydziestu procent) kwoty
wynagrodzenia brutto wskazanego w §2 pkt.2.112.2 umowy.
6.4 W przypadku niewywiazania sie WYKONAWCY z zobowigzania strony zastrzegaja sobie prawo
dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego przekraczajacego wysoko§¢ zastrzezonych kar
umownych na zasadach ogélnych.

§7

PRZENIESIENIE PRAW AUTORSKICH
7.1 W ramach wynagrodzenia za realizacje umowy, o ktérym mowa w §2 pkt.2.1 i 2.2 niniejszej
umowy przeniesie z chwila zaplaty caloéci tego wynagrodzenia na ZAMAWIAJACEGO bez
ograniczefi co do terytorium, czasu i liczby egzemplarzy autorskie prawa majatkowe do kazdego z
elementéw autorskich (oprogramowanie, projekt graficzny itp.) stworzonych i dostarczonych przez
WYKONAWCE w celu realizacji niniejszej umowy, w szczegoélnosci do:
a) oprogramowania dedykowanego,
b) kodow zrédtowych do oprogramowania dedykowanego,
¢) zmian i modyfikacji serwisu powstatych w trakcie realizacji niniejszej umowy,
d) zrealizowanych przez WYKONAWCE dostosowar/modyfikacji oprogramowania gotowego,
dostarczonego i wykorzystanego przez Wykonawce w ramach realizacji niniejszej umowy,
e) wykorzystanych zdjeé, elementéw grafiki,
f) dokumentacji i wszystkich innych dokumentéw wytworzonych w ramach realizacji przedmiotu

umowy wraz z prawem do wykonywania zaleznego prawa autorsklego oraz prawem do udz1e1ama

zezwolen na wykonywanie zaleznego prawa autorskiego.
7.2 Przeniesienie na ZAMAWIAJACEGO autorskich praw mamtkowych o ktorych mowa w pkt 7 1

obejmlge wszelkie pola eksploatacji wskazane w art. 50 i 74 ust. 4 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o

prawie autorskim i prawach pokrewnych (tekst jedn. Dz. U. z 2027 r.- poz 880 ze zm.) oraz
nastepujace pola eksploatacji obejmujace prawo do: : ; N .
a) w odniesieniu do elementéw niestanowiacych oprogramowania:

- wykorzystania do reahzacy zadan bez jakichkolwiek ograniczen; » : : :
- odtwarzania, utrwalania i trwalego zwielokrotniania cato$ci lub czeéci wszystkimi znanymi
w chwili plzenoszema autorskich praw majatkowych technikami; w -tym: technikg drukarskq,
reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technika cyfrowa; : : o
- przekazywania, pIzechowywama wyé$wietlania; :

- wprowadzania do pamieci komputera wraz z prawem do wykonywrnna modyﬂkaql thnnaczema
przystosowywania, zmiany ukladu lub Jalqekolwmk inne zmiany;

- wprowadzania do obrotu, uzyczenia lub najmu oryginatu albo egzemplarzy na ktmych utwor
utrwalono;

- rozpowszechniania utworu przez publiczne wykonanie, wystawienia, wy$wietlenia, odtworzenia-
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oraz nadania i reemitowania, a takze publicznego udostgpnienia utworu w taki sposéb, aby kazdy
mogt mieé do niego dostep w miejscu i czasie przez siebie wybranym.

b) w odniesieniu do oprogramowania (w tym do zmian/modyfikacji lub rozbudowy):

~ wykorzystania do realizacji zadan bez jakichkolwiek ograniczen w ramach wszystkich ich
funkcjonalno$ci i w dowolny sposéb oraz przez nieograniczong, liczbg uzytkownikéw i 0séb (réwniez
spoza organizacji ZAMAWIAJACEGO);

— rozpowszechniania utworu przez publiczne wykonanie, wystawienia, wyéwietlenia, odtworzenia
oraz nadania i reemitowania, a takze publicznego udostepnienia utworu w taki sposéb, aby kazdy
mébgl mieé do niego dostep w miejscu i czasie przez siebie wybranym,

— wprowadzania i zapisywania w pamieci komputera wraz z prawem do wykonywania modyfikacji;
— odtwarzania, utrwalania, wprowadzania, przekazywania, przechowywania, wy$wietlania,
stosowania,

— korzystania z oprogramowania dedykowanego, w tym: instalowania i deinstalowania
w ramach wszystkich funkcjonalnosci w dowolny sposéb, w dowolnej liczbie
kopii/stanowisk/serweréw przez dowolng liczbe uzytkownikéw i oséb réwniez spoza organizacji
ZAMAWIAJACEGO;

— sporzadzania kopii zapasowej (kopii bezpieczenstwa) noénikéw instalacyjnych i no$nikéw
z zainstalowanym oprogramowaniem dedykowanym;

— trwalego i czasowego zwielokrotniania w caloSci lub w czeéci, wszystkimi znanymi
w chwili przenoszenia autorskich praw majatkowych technikami, w tym: drukarska, reprograficzna,
zapisu magnetycznego oraz technikq cyfrowa;

— thumaczenia, przystosowywania (customizacji), modyfikacji, zmiany uktadu lub jakiekolwiek inne
zmiany w tym uzupehianie, skracania, przerébki oraz sporzadzenia nowej wersji oprogramowania
z zachowaniem wszystkich, okre§lonych w niniejszym ustepie pdl eksploatacji na czesci zmienione
W WW. sposab;

- rozpowszechniania, wprowadzania do obrotu, w tym: uZyczania lub najmu egzemplarzy
oprogramowania lub ich kopii.

73 Wraz z przeniesieniem majatkowych praw autorskich WYKONAWCA, w ramach
przystugujacego mu wynagrodzenia, o ktérym mowa w §2 pkt. 2.1 i 2.2 niniejszej umowy
zobowiazuje sig przeniesé na ZAMAWIAJACEG prawo do zezwalania na wykonywanie zaleznych
praw autorskich do opracowan utworu powstalego w wyniku realizacji niniejszej umowy.

7.4 Od chwili dostarczenia ZAMAWIAJACEMU elementéw autorskich do chwili przeniesienia
majatkowych praw autorskich do tych elementéw, zgodnie z postanowieniami punktow
poprzedzajacych, WYKONAWCA w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w §2 pkt. 2.1 1 2.2
niniejszej umowy udziela ZAMAWIAJACEMU niewylacznej licencji tymczasowej do korzystania z
tych elementéw, w zakresie niezbednym do dokonania przez ZAMAWIAJACEGO ich odbioru, w
szczegblnosci przeprowadzenia niezbednych testéw. Licencja tymczasowa, o ktérej mowa w zdaniu
poprzednim, udzielana jest z chwilg przekazania elementow do testow.

7.5 WYKONAWCA zobowiazuje sie, z chwila dostawy oprogramowania dedykowanego,
w ramach wynagrodzenia wynikajacego z umowy przekazaé ZAMAWIAJACEMU wszystkie kody
zrodlowe i kody konfiguracji ~oprogramowania wraz z niezbedna dokumentacja,

w stosunku do ktérych nastepuje przeniesienie majatkowych praw autorskich. Wiasno$¢ nosnikéw, na -
ktérych utrwalono oprogramowanie lub dokumenty i .ich modyfikacje, .przechodzi na .

ZAMAWIAJACEGO z chwila przejécia na niego autorskich praw majatkowych.

7.6 Strony . zgodnie postanawiaja, iz uprawnienia przyshigujace ZAMAWIAJACEMU
na podstawie niniejszego paragrafu maja na celu zapewnienie ZAMAWIAJACEMU
nieograniczonego w czasie korzystania z serwisu na potrzeby wlasne zapewnienie Zamawiajacemu
mozliwosci utrzymywania oraz rozwijania serwisu bez udzialu WYKONAWCY, w szczegdlnosci
powierzenie innemu niz WYKONAWCA podmiotowi wykonania modyfikacji/zmian w elementach
autorskich. '

7.1 WYKONAWCA o$wiadcza i gwarantuje, ze inne osoby niz WYKONAWCA,  uprawnione
z tytutu osobistych praw autorskich do elementéw autorskich w zaden spos6b nie beda wykonywaly
przystugujacych im praw, w szczegélnoSci WYKONAWCA zapewnia i gwarantuje,
7e ZAMAWIAJACY moze korzystaé z elementdw serwisu bez wskazywania autorstwa tworcow.
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7.8 WYKONAWCA, udziela ZAMAWIAJACEMU upowaznienia do wykonywania w jego imieniu
praw osobistych do wszystkich elementéw autorskich oraz zobowigzuje sig réwniez do
niewykonywania we wlasnym zakresie autorskich praw osobistych.

7.9 WYKONAWCA zapewnia i gwarantuje ZAMAWIAJACEMU, ze w chwili przeniesienia na
ZAMAWIAJACEGO autorskich praw majatkowych, bedzie on posiadaé wszystkie prawa whasnosci
intelektualnej do wszystkich elementéw autorskich serwisu i w zwiazku z tym o$wiadcza
i gwarantuje, ze w chwili przeniesienia na ZAMAWIAJACEGO autorskich praw do wszystkich
elementow autorskich nie beda one naruszaé zadnych praw wiasnoéci intelektualnej oséb trzecich, ani
nie beda obciazone prawami oséb trzecich, uniemozliwiajacymi ZAMAWIAJACEMU korzystanie z
tych  elementéw autorskich na zasadach okre§lonych w umowie oraz zgodnie
z celem umowy. WYKONAWCA zobowigzuje si¢ niniejszym naprawié kazda szkode, w tym pokry¢
wszelkie koszty, wydatki, w tym koszty obstugi prawnej, ktéra ZAMAWIAJACY mozZe ponies¢, lub
za ktéra ZAMAWIAJACY moze staé sie odpowiedzialny, lub do ktérej naprawienia moze zosta¢
zobowigzany w zwiazku z jakimkolwiek pozwem, roszczeniem, czy postgpowaniem prowadzonym
przeciwko niemu oraz w zwiazku z jakimkolwiek innym postgpowaniem, w wyniku zlozenia przez
WYKONAWCE nieprawdziwych o§wiadczen co do posiadanych praw wiasnoéci intelektualne;.

7.10 Bez uszczerbku dla pozostatych postanowien umowy, w przypadku, gdy brak, utrata lub
ograniczenie praw WYKONAWCY w odniesieniu do elementéw autorskich spowoduje brak, utratg
lub ograniczenie prawa ZAMAWAWIAJACEGO co do elementéw autorskich, w calosci lub w
jakimkolwiek zakresie, to WYKONAWCA nabedzie na wlasny koszt takie prawo na rzecz
ZAMAWIAJACEGO lub wedlug wyboru ZAMAWIAJACEO zmodyfikuje lub wymieni czesci
elementéw autorskich naruszajace prawa oséb trzecich, pod warunkiem, ze ich modyfikacja lub
wymiana nie zaszkodzi funkcjonowaniu serwisu, ani nie zmniejszy jego funkcjonalnosci.

7.11 Jezeli WYKONAWCA dostarczyt ZAMAWIAJACEMU w ramach realizacji umowy wiasne
oprogramowanie gotowe, WYKONAWCA zobowiazany jest do przeniesienia na ZAMAWIAJACEO
autorskie prawa majatkowe do wszelkich dokonanych przez WYKONAWCE modyfikacji / zmian
oprogramowania gotowego, wprowadzonymi w ramach oraz w celu realizacji umowy, w zakresie i na
zasadach okre§lonych w ustepach niniejszej umowy.

7.12 Postanowienia zawarte w niniejszym paragrafie maja zastosowanie odpowiednio do zmian
i modyfikacji elementéw autorskich dokonanych przez WYKONAWCE w okresie obowigzywania
gwarancji i opieki.

7.13 Z dniem odebrania przez ZAMAWIAJACEGO przedmiotu umowy rozumianego jako
podpisanie protokol: z odbioru koficowego serwisu internetowego wraz z systemem CMS bez
zastrzezen, Wykonawca w ramach wynagrodzenia okre$lonego w §2 pkt.2.1 i 2.2 przenosi na
Zamawiajacego autorskie prawa majatkowe w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych do powstalych w wyniku wykonania umowy utworéw tj.: projektu
graficznego, jak réwniez oprogramowania komputerowego wraz z kodem zrédtowym i wynikowym
HTML/CSS, w tym wylaczne prawo do zezwalania na wykonywanie zaleznych praw autorskich, w
zakresie adaptacji, przerdbek, thumaczen na polach eksploatacji obejmujacych: :

1) utrwalanie i zwielokrotnianie projektu graficznego oraz elementéw graficznych serwisu
internetowego oraz oprogramowania komputerowego (wraz z- kodem Zrédlowym i
wynikowym HTML/CSS ) dowolng technika w jakimkolwiek systemie a zwlaszcza cyfrowa,

jak réwniez projektu graficznego oraz elementéw gnaﬁcznych serwisu mtemetowego
techmkq drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego, : : .

2) odptatnego oraz meodplatnego wprowadzania do obrotu oryginatu projektu gIaﬁcznego oraz
elementow graficznych serwisu internetowego oraz oprogramowania komputexowego (w1 az z
kodem zrédtowym i wynikowym HTML/CSS ), poszczegdlnych egzemplarzy, Jak rowniez ich
uzyczanie i oddawanie w najem,

3) publiczne wys$wietlanie, wystawianie, odtwarzanie, : nadawame, remltowame oraz
udostepnienie projektu graficznego oraz elementéw graficznych serwisu internetowego-oraz - -
jego egzemplarzy w taki sposob, aby kazdy miat do niego dostep w miejscu i czasie przez
siebie wybranym bez wzgledu na sposéb i technologie w szczegdlnosci za posrednictwem
serwisu internetowego (w tym w Internecie oraz - wszelkich innych .- sieciach
teleinformatycznych),
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4) wprowadzanie do pamieci komputera i na serwery w jakichkolwiek bazach informatycznych
oprogramowania komputerowego ( wraz z kodem zrédlowym i wynikowym HTML/CSS ), w
taki sposéb aby kazdy miat dostep do serwisu internetowego w miejscu i czasie prze siebie
wybranym (w tym w Internecie oraz wszelkich innych sieciach teleinformatycznych),

5) tlumaczenie, przystosowywanie, modyfikacja oraz dokonywanie innych zmian w
oprogramowaniu komputerowym serwisu internetowego (w tym w kodzie Zrédtowym i kodzie
wynikowym HTML/CSS ), w celu zapewnienia poprawnego, bardziej efektywnego dziatania
oprogramowania komputerowego oraz serwisu internetowego zgodnie z biezacymi
potrzebami ZAMAWIAJACEGO.

§8
LICENCJE

8.1 Jezeli WYKONAWCA w ramach realizacji umowy dostarcza oprogramowanie gotowe,
stworzone przez niego samodzielnie przez lub stworzone przez podmiot trzeci, WYKONAWCA
udzieli, badz tez zapewni ZAMAWIAJACEMU, w ramach wynagrodzenia za realizacjg przedmiotu
umowy, o ktérym mowa w §2 pkt. 2.1 i 2.2 niniejszej umowy, udzielenie nieograniczonej w czasie
i terytorialnie, niewylacznej licencji na korzystanie z takiego oprogramowania gotowego oraz
dokumentacji na zasadach i w zakresie okre$lonym w niniejszym paragrafie.

8.2 Do dnia odbioru koicowego Serwisu WYKONAWCA zobowiazany jest do poinformowania
ZAMAWIAJACEGO, czy oprogramowanie serwisu objgte jest prawami autorskimi podmiotow
trzecich oraz niezwlocznego przedstawienia ZAMAWIAJACEMU listy podmiotéw uprawnionych, ze
wskazaniem nazwy oraz siedziby tych podmiotéw oraz przekazania ZAMAWIAJACEMU warunkéw
licencyjnych korzystania z takich elementow Serwisu.

8.3 Licencja, o ktdrej mowa w pkt. 8.1 obejmuje nastgpujace pola eksploatacji:

a) w odniesieniu do elementéw niestanowigcych oprogramowania:

- wykorzystywanie w zakresie funkcjonalno$ci w dowolny sposéb,

- wprowadzanie i zapisywanie w pamieci komputera, odtwarzanie, przekazywanie, przechowywanie,

wyswietlanie, stosowanie,

- utrwalanie, a takze trwale lub czasowe zwielokrotnienie w cato$ci lub w czgéci jakimikolwiek

$rodkami i w jakiejkolwiek formie,

- thumaczenie, przystosowywanie, zmiana uktadu lub wprowadzanie jakichkolwiek innych zmian w

produkcie z zachowaniem wszystkich okre$lonych w niniejszym ustepie pél eksploatacji na czesci

zmienione w ww. sposob,

- umozliwienie osobom trzecim korzystania z produktéw/komponentéw, réwniez zgodnie

z przeznaczeniem i na warunkach licencji,

- sporzadzanie kopii zapasowej (kopii bezpieczenstwa) noénikéw instalacyjnych,

- publiczne udostepnianie produktéw/komponentéw w taki sposob, aby kazdy mégt mie¢ do nich

dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym.

b) w odniesieniu do elementéw stanowiacych oprogramowanie:

» wykorzystywanie w zakresie funkcjonalnosci w dowolny sposob, :

» wprowadzanie i zapisywanie w pamigci dowolnej ilosci komputeréw, odtwarzanie, przekazywanie,

p1zechowywame wys$wietlanie, stosowanie,

« instalowanie i deinstalowanie oprogramowania pod warunkiem zachowania. llczby udmelonych
licengji,

» wprowadzanie i udostepnianie w sieci Internet, Intranet i innych sieciach komputerowych,

« sporzadzanie kopii zapasowej (kopii bezpieczefistwa) noénikéw instalacyjnych i no$nikow
z zainstalowanym oprogramowaniem,

« thumaczenie, przystosowywanie (customizacja), zmiana uktadu lub wprowadzame jakichkolwiek
innych zmian w oprogramowamu z zachowaniem wszystkich okre$lonych w niniejszym ustgpie pol
eksploatacji na czesci zmienione w ww. sposob, :

» umozliwienie osobom trzecim korzystania z oprogramowania, réwniez poprzez Internet, zgodme z
przeznaczeniem serwisu i na warunkach licencji, . :

« publiczne udostepnianie w taki sposéb, aby kazdy mogt mie¢ do nich dostqp W 11116_] scu i w czasie
przez siebie wybranym, SR E
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» korzystanie z produktéw powstatych w wyniku eksploatacji Systemu w szczegélnoéci: danych,
raportéw, zestawien oraz innych dokumentéw kreowanych w ramach tej eksploatacji oraz
modyfikowania tych produktow i dalszego z nich korzystania.

84 Od chwili udostepnienia ~ZAMAWIAJACEMU serwisu do chwili udzielenia

ZAMAWIAJACEMI licencji, o ktérych mowa w pkt. 8.1, zgodnie z postanowieniami punktow

poprzedzajacych, WYKONAWCA w ramach wynagrodzenia wynikajacego z umowy, udziela

ZAMAWIAJACEMU niewylacznej licencji tymczasowej do korzystania z tych elementow,

w zakresie niezbednym do dokonania przez ZAMAWIAJACEGO ich odbioru, w szczegélnosci

przeprowadzenia niezbednych testéw. Licencja tymczasowa, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim,

udzielana jest z chwila przekazania elementéw do testow.

8.5 Licencje beda uprawniaé do korzystania, kopiowania oprogramowania gotowego, bez ograniczen
czasowych i terytorialnych przez:

a) ZAMAWIAJACEGO,

b) podmioty $wiadczace ushugi informatyczne dla ZAMAWIAJACEGO
(w szczegodlnoéei ustugi administrowania serwisem, ustugi rozwoju serwisu) - w zakresie niezbgdnym
do dokonywania tych czynnoéci, bez prawa do korzystania przez te podmioty
z oprogramowania na potrzeby wlasne tych podmiotéw lub na potrzeby innych osob,

¢) uzytkownikdéw zewnetrznych - W zakresie niezbednym do korzystania
z systemu zgodnie z jego przeznaczeniem.

8.6 W ramach udzielonych lub zapewnionych przez WYKONAWCE ZAMAWIAJACEMU licencji,
o ktérych mowa w ust. 8.1, ZAMAWIAJACY bedzie mial prawo do udzielania sublicencji do
korzystania z oprogramowania gotowego oraz dokumentacji oprogramowania gotowego na rzecz
dowolnego podmiotu.

8.7 Jezeli dla dostarczanego oprogramowania gotowego istnieje elektroniczny system ewidencji
udostepniony przez producenta, WYKONAWCA ma obowigzek zarejestrowaé oferowane licencje
ww. systemie 1 przypisaé je do utworzonego konta ZAMAWIAJACEGO wraz z przekazaniem danych
dostepu. Jezeli ZAMAWIAJACY posiada juz takie konto. WYKONAWCA ma obowigzek przypisac
oferowane licencje do tego konta.

8.8 WYKONAWCA zapewnia, ze licencje nie zawieraja ograniczen polegajacych na tym,
7e dane oprogramowanie moze byé uzywane wylgcznie z innym oprogramowaniem lub moze by¢
wdrazane, serwisowane, utrzymywane itp. wylacznie przez okreslony podmiot lub grupe podmiotow.

8.9 WYKONAWCA dostarczy wszystkie certyfikaty licencyjne dostarczanego oprogramowania
w formie dokumentu papierowego.

8.10 W przypadku udzielenia licencji na korzystanie z oprogramowania gotowego przez
WYKONAWCE oraz skorzystania przez niego w okresie 30 (stownie: trzydziestu) lat od wygasnigcia
niniejszej umowy, z ustawowego uprawnienia do wypowiedzenia umowy licencyjnej lub prawa do
odstapienia do umowy przystugujacego mu na podstawie art. 56 ust. 1 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r.
o prawie autorskim i prawach pokrewnych (tekst jedn. Dz. U. 2006, nr 90, poz. 631 ze zm.)
WYKONAWCA zobowiazuje sig, do zaplaty ZAMAWIAJACEMU rekompensaty finansowej na
pokrycie ewentualnych kosztéw, ktdre ZAMAWIAJACY poniesienie ‘w zwuszu wypowiedzeniem
lub odstgpieniem.

8.11 Pkt. 8.10 stosuje sie odpow1edmo w sytuacji, gdy WYKONAWCA zapewni. udzielenie - -

licencji na korzystanie z oprogramowania gotowego, ktorej udziela: producent tego oprogramowania
nie bedacy WYKONAWCA,. :

8.12 WYKONAWCA oéwiadcza, ze dostarczone przez niego oprogramowanie gotowe, nie narusza
jakichkolwiek praw osob trzecich, zwlaszcza w zakresie przepisbw o wynalazczo$ci, znakach
towarowych, prawach autorskich i prawach pokrewnych oraz nieuczciwej konkurencji i ze posiada
prawo do udzielania licencji na oprogramowanie gotowe, na ktére WYKONAWCA udzielit licengji i
przyjmuje w tym zakresie odpowiedzialno$¢ w przypadku roszczen osob trzecich.

8.13  Z chwila udzielenia licencji na korzystanie z oprogramowania gotowego, wlasno§¢ nosnikow,
na ktérych zostalo utrwalone i jego modyfikacje przechodza na ZAMAWIAJACEGO.
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§9

POSTANOWIENIA KONCOWE
9.1 Zakazuje sie pod rygorem niewazno$ci dokonywania cesji wierzytelnosci, jak réwniez zawierania
innych uméw pod jakimkolwiek tytutem prawnym skutkujacych przeniesieniem wierzytelnosci na
inne podmioty bez pisemnej zgody ZAMAWIAJACEGO.
9.2 W sprawach nie uregulowanych postanowieniami umowy stosuje si¢ odpowiednio przepisy
Kodeksu cywilnego.
9.3 Strony oéwiadczaja, iz wskazane na wstgpie adresy sa adresami do korespondencji.
O kazdej zmianie adresu kazda ze Stron niezwlocznie zawiadomi na piSmie listem poleconym druga
Strone. Do czasu zawiadomienia o zmianie adresu wszelka korespondencja kierowana na dotychczas
znany adres jest uznawana za skutecznie dorgczona.
9.4 Zmiany i uzupelnienia niniejszej umowy wymagaja - pod rygorem niewaznoéci - formy pisemnej
w postaci obustronnie podpisanego aneksu.
9.5 Spory mogace wyniknaé w toku wykonywania niniejszej umowy Strony poddaja rozstrzygnigciu
sadom powszechnym wlasciwym ze wzgledu na siedzibg ZAMAWIAJACEGO.
9.6 Umowa zostata sporzadzona w dwéch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
Stron.
9.7 Integralng czesé umowy stanowia;
a/ zapytanie ofertowe — numer sprawy: MZKZG/O/11/18,
b/ oferta ztozona przez WYKONAWCE w zapytaniu ofertowym — numer sprawy: MZKZG/O/11/18,
¢/ SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU UMOWY - zatacznik numer 1.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Strona 46 z 48



zapvianie ofertowe — numer sprawy: MZKZG/O/11/18

ZALACZNIK NUMER 3 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO

SCHEMATY (TOPOGRAFIA) STRONY GEOWNEJ SERWISU INTERNETOWEGO
ORAZ PODSTRONY

Strona gtéwna serwisu

masty na ul, sear
Z Gdat

Eataign i i ruehy patli 2utchusawe]
4 o

[3 g
35 30632014

Strona 47 z 48



zapvtanie ofertowe — mumer sprawy: MZKZG/0/11/18

ZALACZNIK NUMER 4 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO

WYKAZ USLUG
........................................................................................... , dnia ............
/ pieczgtka naglowkowa Wykonawcy/ / miejscowos$c/
numer sprawy: MZKZG/O/11/18
Lp Przedmiot | Warto$¢ ushigi Data wykonania Oznaczenie podmiotu, | Technika realizacji
ushugi (netto —w z1) na rzecz ktorego ushug
ustuga zostata
wykonana
Data Data
rozpoczecia | zakonczenia
dd/mm/rr dd/mm/rr
1 2 3 4 S 6
1.
2.
4.
5.

.................................................................................................................

/ pieczatka i podpis osoby upowaznionej do reprezentowanja»Wykonawcy/
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