zapytanie ofertowe — numer sprawy: MZKZG/0/21/18

Gdansk, dnia 28 wrzesnia 2018 roku

ZAPYTANIE OFERTOWE

na umieszczenie, utrzymanie i staly nadzor (hosting) nad serwisem internetowym
Metropolitalnego Zwigzku Komunikacyjnego Zatoki Gdanskiej (domeny:
www.mzkzg.org, www.mzkzg.pl, www.biletmetropolitalny.pl,
www.biletmetropolitalny.org oraz bip.mzkzg.org) oraz Biuletynem Informacji
Publicznej Metropolitalnego Zwigzku Komunikacyjnego Zatoki Gdanskiej

numer sprawy : MZKZG/O/21/18

I. NAZWA 1 ADRES ZAMAWIAJACEGO, NUMER TELEFONU, NUMER FAKSU,
ADRES POCZTY ELEKTRONICZNEJ, DNI I GODZINY PRACY
ZAMAWIAJACEGO :

Metropolitalny Zwigzek Komunikacyjny Zatoki Gdanskiej

ul. Sobotki 9

80-247 Gdansk

numer telefonu: 58-342-25-00

numer faksu: 58-342-24-99

e-mail: sekretariat@mzkzg.org

Dni i godziny pracy Zamawiajgcego:
od poniedziatku do piatku (dni robocze) w godz. 7.30 — 15.30

II. TRYB PROWADZENIA POSTEPOWANIA:

Niniejsze postepowanie prowadzone jest zgodnie z postanowieniami:

a) ,,Regulaminu udzielania zamdwien, ktorych wartos$¢ nie przekracza wyrazonej w zlotych
rownowarto$ci kwoty okreslonej w art. 4 pkt. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo
zamoOwien publicznych (tj. Dz. U. z 2013 r., poz. 907 z p6zn.zm.) przez Metropolitalny
Zwigzek Komunikacyjny Zatoki Gdanskiej” dostgpnego mna stronie internetowej
Zamawiajgcego: http://bip.mzkzg.org

b) w trybie zapytania ofertowego na podstawie §4 lit. ¢) Regulaminu wskazanego
w lit.a)

¢) jest to zamdwienie udzielane w czesciach, warto$¢ calego zamowienia (wszystkich czesci)
przekracza wyrazong w zlotych rownowarto$¢ kwoty 14 000 EURO (stownie: czternascie
tysiccy euro) netto, a nie przekracza wyrazonej w zlotych réwnowartosci kwoty netto
okreslonej w art. 4 ust.8 ustawy Prawo zamdwien publicznych.

III. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (ZAPYTANIA OFERTOWEGO):
Przedmiotem niniejszego zapytania ofertowego jest umieszczenie, utrzymanie i staly nadzor
(hosting) nad serwisem internetowym Metropolitalnego Zwigzku Komunikacyjnego
Zatoki Gdanskiej (domeny: www.mzkzg.org, www.mzkzg.pl, www.biletmetropolitalny.pl,
www.biletmetropolitalny.org  oraz  bjp.mzkzg.org) oraz Biuletynem Informacji
Publicznej Metropolitalnego Zwigzku Komunikacyjnego Zatoki Gdanskiej w okresie od dnia
01 stycznia 2019 roku do dnia 31 grudnia 2019 roku .
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zapytanie ofertowe — numer sprawy. MZKZG/0/21/18

Szczegdlowy opis przedmiotu zapytania ofertowego:
a) Warunki minimalne jakie powinien spetnia¢ serwer:

procesor minimum 2.3GHz; czterordzeniowy;

pamie¢ minimum 4 GB RAM,;

minimum 100 GB pamigci dyskowej w systemie RAID 5;

mozliwo$¢ dowolnego podziatu powierzchni,

transfer symetryczny minimum 100 Mb/s z wydzielonym taczem dla Zamawiajacego
o minimalnej przepustowosci 2 Mb/s;

posiadania innego Iacza internetowego od innego dostawcy o minimalnej
przepustowosci 5 Mb/s;

router z obstuga protokotu BGP zapewniajacy automatyczne przetaczanie transmisji
w przypadku awarii,

miesieczny limit ruchu z/do serwisu minimum -2 TB;

wiasny unikalny adres IP;

zasilanie spetnia¢ nastgpujace wymagania minimalne:

I. dwa niezalezne przytacza do niezaleznych podstacji;

II. dwa systemy zasilania awaryjnego UPS;

III. automatyczne agregaty pradotwoércze zalaczane automatycznie w razie

potrzeby;

IV. System zasilania powinien zapewni¢ ciagto$¢ pracy przez minimum 24 godziny
wykonywanie codziennych kopi bezpieczenstwa systemu, bazy danych oraz
serwisOw zainstalowanych na serwerze.
serwer powinien posiada¢ przestrzen dyskowa w formie macierzy RAID=5;
Wykonawca powinien posiadaé¢ minimum jeden serwer zapasowy zdolny do
przejecia funkcji serwera gldwnego w przypadku jego awarii.

b) Oprogramowanie i specyfikacja serwera:

system operacyjny Linux;

biblioteka GD;

PHP minimum 5.4.x. oraz min.7.0;

nodejs w wersji minimum 6.9;

serwer PostgreSQL minimum 9.6.x;

obstluga szyfrowanych potaczen (SSL);

Image Magic;

CGI;

Per]l minimum 5.12.x;

liczba kont pocztowych: 40;

konta pocztowe bez limitu wielko$ci;
nieograniczona liczba aliasow;

skaner antywirusowy poczty;

skaner antyspamowy;

autoresponder;

forwarding poczty;

funkcja catch-all;

autoryzacja SMTP;

dodatkowa instancja serwera smtp w celu umozliwienia wysytki newsletterow;
dostep do wybranych stron przy uzyciu hasel;
dostep do serwera za pomoca protokotu SSH;
dostep do dedykowanego serwera plikow za poérednictwem protokotu FTP
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zapytanie ofertowe — numer sprawy: MZKZG/0/21/18

o pojemnosci minimum 100 (stownie: sto) GB z mozliwoscia podziatu na dowolna
liczbe uzytkownikow;

dostep do logow serwera WWW i FTP;

dostep do poczty przez POP3, WWW 1 WAP.

dostep poprzez protokdt SSH;

w przypadku wydania nowych wersji oprogramowania systemowego, na wniosek
Zamawiajacego Wykonawca jest zobowigzany do zainstalowania wymaganej wersji
oprogramowania w terminie 2 (stownie: dwéch) dni od daty przekazania wniosku
przez Zamawiajacego w formie elektronicznej na adres Wykonawcy przy
jednoczesnym  zachowaniu  zgodnoSci dla  dotychczasowych  aplikacji
Zamawiajgcego.

Utrzymywanie gotowoSci przyjecia zgloszenia od Zamawiajacego dotyczacego awarii
serwisu:

e telefonicznie: 24 h na dobe przez 7 dni w tygodniu;

e clektronicznie: poniedziatek — piatek od 9.00 do 17.00

2. Zapewnienia poufnoéci korespondencji prowadzonej za pomoca poczty elektroniczne;.

3. Zapewnienia pelnego dostepu do serwisu (modyfikacja, kopiowanie, kasowanie, tworzenie
nowych plikéw i katalogdbw wraz z udostgpnieniem wszelkich niezbednych do tego celu
loginéw 1 hasel).

4, Zapewnienia dostepu do serwisu oraz pomocy w zakresie prawidtowego funkcjonowania
serwisu podmiotom wskazanym przez Zamawiajacego w zakresie ustalonym przez
Zamawiajacego.

5. Zapewnienia bezpieczenstwa i stabilno$ci danych prezentowanych przez Zamawiajacego
w Internecie. Przerwa w dziataniu serwisu nie moze by¢ dluzsza niz 4 (slownie: cztery)
godziny i nie moze zdarzaé sie cze$ciej niz raz na 2 (stownie: dwa) tygodnie.

6. Wykonywania codziennej kopii serwisu i archiwizowania jej przez okres 14 (stownie:
czternascie) kolejnych dni kalendarzowych.

2. Zamawiajacy wymaga, aby przedmiot zaméwienia byt wykonany zgodnie
z postanowieniami zawartymi we wzorze umowy (stanowiacym zafacznik numer 1
do niniejszego zapytania ofertowego).

IV. TERMIN REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (ZAPYTANIA
OFERTOWEGO):
od dnia 01 stycznia 2019 roku do dnia 31 grudnia 2019 roku.

V. FORMA Z¥.OZENIA OFERTY:
1. Oferte (na FORMULARZU OFERTY stanowiacym zalacznik numer 2 do zapytania
ofertowego) wraz z zatacznikami nalezy ztozy¢ w formie pisemnej i dorgczy¢ na adres:
Metropolitalny Zwiazek Komunikacyjny Zatoki Gdanskiej
ul. Sobdtki 9
80-247 Gdansk

2. Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim, czytelnie .
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3. Oferta musi byé podpisana przez Wykonawce (osobe uprawniona do reprezentowania
Wykonawey zgodnie z dokumentami potwierdzajacymi dopuszczenie do obrotu prawnego)
lub jego upetnomocnionego przedstawiciela (pelnomocnictwo winno zosta¢ zlozone wraz
z oferta — w formie oryginalu, kopii poSwiadczonej za zgodno$é z oryginalem przez
Wykonawce lub kopii poS§wiadczonej notarialnie).

4. Oferte wraz ze wszystkimi zatacznikami nalezy umiesci¢ w zamknigtej kopercie opatrzonej
nastgpujgcymi napisami:

ZAPYTANIE OFERTOWE - znak: MZKZG/0/21/18
Oferta — HOSTING NAD SERWISEM

Nazwa i siedziba Wykonawcy
Nie otwieraé przed:05 PAZDZIERNIKA 2018 ROKU GODZ. 10.30

W_PRZYPADKU UMIESZCZENIA OFERTY W _ KOPERCIE NIE
ZAWIERAJACEJ WYZEJ _WYMIENIONYCH OZNACZEN -
ZAMAWIAJACY NIE BEDZIE PONOSIL ZADNEJ
ODPOWIEDZIALNOSCI Z TYTULU OTWARCIA KOPERTY PRZED
UPLYWEM TERMINU SKY.ADANIA OFERT.

VI. MIEJSCE I TERMIN SKEADANIA OFERT, MIEJSCE I TERMIN OTWARCIA
OFERT, TERMIN ZWIAZANIA OFERTA:
1. Migjsce sktadania ofert :
Metropolitalny Zwiazek Komunikacyjny Zatoki Gdanskiej
ul. Sobdtki 9
80-247 Gdansk
Sekretariat
Termin sktadania ofert : 05 pazdziernika 2018 roku do godz. 10.00

2. Miejsce otwarcia ofert :
Metropolitalny Zwiazek Komunikacyjny Zatoki Gdanskie;
ul. Sobotki 9
80-247 Gdansk
Sekretariat
Termin otwarcia ofert : 05 pazdziernika 2018 roku o godz. 10.30

3. Termin zwiazania oferta — 30 (slownie: trzydziesci) dni od uptywu terminu sktadania ofert.

ROZDZIAEL VIL. OPIS WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU:
W odniesieniu do warunku w zakresie:

a) posiadania uprawnien niezbednych do wykonania przedmiotu zamdéwienia:
Zamawiajacy nie wyznacza szczegdtowego warunku w tym zakresie;

b) posiada niezbednej wiedzy i do§wiadczenie oraz dysponowania potencjatem technicznym

i osobami zdolnymi do wykonania zamowienia:
Zamawiajacy nie wyznacza szczegbtowego warunku w tym zakresie;
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¢) znajdowania sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie
zamoOwienia;
Zamawiajacy nie wyznacza szczegdlowego warunku w tym zakresie;

d) nie podlegania wykluczeniu z niniejszego zapytania ofertowego na podstawie §3 ust.2
zatacznika numer 3A do ,,Regulaminu udzielania zamowien, ktorych warto$¢ nie przekracza
wyrazonej w ztotych réwnowartosci kwoty okreSlonej w art. 4 pkt. 8 ustawy z dnia 29
stycznia 2004 roku Prawo zamdwien publicznych (tj. Dz. U. z 2013 r., poz. 907 z pdzn.zm.)
przez Metropolitalny Zwiazek Komunikacyjny Zatoki Gdanskiej” (zwanego takze w dalszej
tredci zapytania ofertowego ,Regulaminem”) - Harmonogram postgpowania o udzielenie
zaméwienia na dostawy, ustugi i roboty budowlane o warto$ci réwnej lub przekraczajacej
wyrazona w zlotych rownowartoéé kwoty 14 000 euro netto, a nieprzekraczajacej wyrazonej
w zlotych réwnowartosci kwoty okreSlonej w art. 4 ust.8 ustawy Prawo zaméwien
publicznych;

Warunek ten zostanie spetniony, jezeli Wykonawca nie podlega wykluczeniu z niniejszego
zapytania ofertowego na podstawie §3 ust.2 zalacznika numer 3A do Regulaminu -
Harmonogram postgpowania o udzielenie zaméwienia na dostawy, ustugi i roboty budowlane
o warto$ci réwnej lub przekraczajacej wyrazong w ztotych rownowarto§¢ kwoty 14 000 euro
netto, a nieprzekraczajacej wyrazonej w zlotych réwnowartosci kwoty okreslonej w art. 4
ust.8 ustawy Prawo zamdwien publicznych

UWAGA:

Ocena spelniania przez Wykonawce w/w warunku udzialu w postgpowaniu zostanie
dokonana na podstawie zfozonych w tym postgpowaniu przez Wykonawcg — dokumentow
i o$wiadczen wskazanych w Rozdziale VIII pkt.1 oraz pkt.2 ppkt.2.7 - wg formuty
,»Spetnia/nie spelnia”.

ROZDZIAL. VIII. WYKAZ DOKUMENTOW I OSWIADCZEN, JAKIE
WYKONAWCY ZOBOWIAZANI SA ZX£.0ZYC WRAZ Z OFERTA:

Wykonawca jest zobowigzany do zloZenia wraz z oferta:

1. aktualnego odpisu z wiaSciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji
o dziatalnosci gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub
ewidencji - wystawionego nie wczes$niej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania
ofert*,

2. oéwiadczen (na zalaczniku numer 2 do zapytania ofertowego FORMULARZ OFERTY)
potwierdzajacych , Ze Wykonawca :

2.1 zapoznal sie z zapytaniem ofertowym dotyczacym postgpowania — numer sprawy:
MZKZG/0/21/18 (w tym - opisem przedmiotu zamowienia) i nie wnosi do niego zastrzezef,
2.2 posiada uprawnienia niezbedne do wykonania przedmiotu zamdwienia;

2.3 posiada niezbedna wiedze i do$wiadczenie oraz dysponuje potencjatem technicznym
i osobami zdolnymi do wykonania zamowienia;

2.4 znajduje sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie zamowienia,
2.5 jest zwiazany oferta przez okres 30 (stownie: trzydziestu) dni od uptywu terminu
sktadania ofert;

2.6 zobowiazuje sie do zawarcia umowy/uméw zgodnej ze wzorem umewy stanowiacym
zatacznik numer 1 do zapytania ofertowego, w miejscu i terminie wskazanym przez
Zamawiajacego;

2.7 nie podlega wykluczeniu z niniejszego zapytania ofertowego na podstawie §3 ust.2
zatacznika numer 3A do ,,Regulaminu udzielania zamowien, ktorych wartos¢ nie przekracza

- strona 5/17 -
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wyrazonej w zlotych réwnowarto$ci kwoty okreSlonej w art. 4 pkt. 8 ustawy z dnia
29 stycznia 2004 roku Prawo zamowien publicznych (tj. Dz. U. z 2013 r., poz. 907 z
p6zn.zm.) przez Metropolitalny Zwiazek Komunikacyjny Zatoki Gdanskiej” - Harmonogram
postepowania o udzielenie zamowienia na dostawy, ustugi i roboty budowlane o wartosci
réwnej lub przekraczajacej wyrazona w ztotych réwnowarto$¢ kwoty 14 000 euro netto, a
nieprzekraczajacej wyrazonej w ztotych réwnowarto$ci kwoty okreSlonej w art. 4 ust.8
ustawy Prawo zamowien publicznych;

3. wypelnionego FORMULARZA OFERTY stanowigcego zalacznik numer 2 do zapytania
ofertowego.

* a) Jezeli Wykonawca ma siedzibe Ilub miejsce zamieszkania poza terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentu wskazanego w pkt.1 — sklada dokument [ub
dokumenty wystawione w kraju, w ktorym ma siedzibe Ilub miejsce zamieszkania,
polwierdzajqgce, ze nie otwarto jego likwidacji ani nie ogloszono upadfosci — wystawione nie
wezesniej niz 6 miesiecy przed uplywem terminu skladania ofert.

b) Jezeli w kraju miejsca zamieszkania osoby lub w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe
lub miejsce zamieszkania, nie wydaje si¢ dokumentow -wskazanych w pkt. 1, zastepuje si¢ je
dokumentem zawierajgcym oswiadczenie, w ktorym okresla sie takze osoby uprawnione do
reprezentacji Wykonawcy, zlozone przed wilasciwym organem sqdowym, administracyjnym
albo organem samorzgdu zawodowego Ilub gospodarczego odpowiednio kraju miejsca
zamieszkania osoby lub kraju, w ktdrym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania,
lub przed notariuszem. Postanowienia lit.a) stosuje sig odpowiednio.

Kazdy z Wykonawcéow jest zobowigzany zlozy¢ dokumenty wymagane przez
Zamawiajacego w jednej z nastepujacych form:

- oryginaly
- kserokopie poswiadczone za zgodno$¢ z oryginalem przez Wykonawce

IX. KRYTERIUM OCENY OFERT I JEGO ZNACZENIE:
1. Dokonujac wyboru oferty - Zamawiajacy bedzie si¢ kierowal nastgpujacym kryterium -
ocenionym wg podanych nizej zasad (kryterium bedzie rozliczane oddzielnie dla kazde;j

Z grup ):

1.1 Oceniane kryterium i jego ranga w ocenie:

Lp. Kryterium Ranga

1. |Cena 100 %

1.2 Wartoé¢ punktowa za kryterium ,,cena,,- obliczona bgdzie wg nastgpujacego wzoru:
Cmin

Pi= memeen x R x 100
Chad
gdzie:
Pi - punktacja za kryterium ,,cena”
Cmin — najnizsza zaoferowana cena (brutto) - na podstawie danych zawartych

w FORMULARZU OFERTY (zatacznik numer 1 do zapytania ofertowego)
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Chad — cena oferty rozpatrywanej (brutto) - na podstawie danych zawartych
w FORMULARZU OFERTY (zatacznik numer 1 do zapytania ofertowego)
R —ranga przyznana kryterium ,,cena”.

2. cena ryczattowa musi obejmowac:

a) cen¢ ryczaltowq za realizacje przedmiotu zamoéwienia — wskazanego w pkt. III wraz ze
wszystkimi kosztami niezbednymi do jego realizacji za okres 1 (stownie: jednego) miesiaca ;
b) koszty dojazdow Wykonawcy do siedziby Zamawiajacego;

c) podatek VAT.

UWAGA : cena musi byé zaokrgglona do dwdch miejsc po przecinku, czyli z dokladnoscig
do jednego grosza (zgodnie z zasadami matematyki).

3. Wykonawca jest zobowigzany do okre$lenia ceny w FOMULARZU OFERTY
(stanowiacym zatacznik numer 2 do zapytania ofertowego) jako ceny ryczaltowej,
kompletnej, jednoznacznej i ostateczne;.

4. Cena przedstawiona przez Wykonawce w FORMULARZU OFERTY nie bedzie podlegata
zmianom w trakcie realizacji przedmiotu zamdowienia.

5. Waluta ceny — PLN.

6. Zamawiajacy udzieli zamdéwienia Wykonawcy, ktérego oferta :

a) odpowiada wszystkim wymaganiom okreSlonym w ,,Regulaminie udzielania zamdwien,
ktoérych warto$¢ nie przekracza wyrazonej w ztotych rownowartosci kwoty okreslonej w art. 4
pkt. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamowien publicznych (tj. Dz. U.z 2013 r.,
poz. 907 z pbézn.zm.) przez Metropolitalny Zwiazek Komunikacyjny Zatoki Gdanskie;j”,

b) odpowiada wszystkim wymaganiom okreslonym w zapytaniu ofertowym,

c) zostala uznana za najkorzystniejsza w oparciu o podane kryterium oceny (uzyskata
najwigksza liczbg punktéw).

X. OSOBA UPRAWNIONA DO POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI :
p- Adam Raszpunda - [Inspektor ds. badan marketingowych w MZKZG,
tel.: 58 342-25-00 — dni robocze w godzinach: 7:30 — 15:30.

ZATWIERDZAM ODMAWIAM ZATWIERDZENIA

PRZEWODNICZACY ZARZADU
METROPOLITALNEGD ZWIAZKY KOMUN!KACYJNEGO
ZATOK! GDANSKW .....

(ZOM(Y Kamzl B
dta i podpis PPz

dat { podpis Pr. zewodmczqcego ZCI} zqdu
MZKZG

fodniczgcego Zarzqdu

—
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ZAY.ACZNIK NUMER 1 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO

WZOR UMOWY

UMOWA NUMER MZKZG/0/21/18
zawarta z wylaczeniem stosowania ustawy Prawo zaméwien publicznych — art. 4 ust.8

zawarta W dnil ......coceveeeeeoneenenieneneenees 2018 roku w Gdansku pomigdzy

1/ Metropolitalnym Zwigzkiem Komunikacyjnym Zatoki Gdanskiej z siedziba
w Gdansku (80-247), przy ul. Sobotki 9 (zarejestrowanym w rejestrze zwiazkow
miedzygminnych prowadzonym przez Ministra Spraw Wewngtrznych i Administracji pod
numerem 283, zarzadzie czteroosobowym), NIP: 957-097-61-68, reprezentowanym przez:a)
Kamila Bujaka - Przewodniczacego Zarzadu Metropolitalnego Zwiazku Komunikacyjnego
Zatoki Gdanskiej ,

b) i TR
zwanym dalej ZAMAWIAJACYM lub MZKZG,
a
2/ imie i nazwisko ...../ adres gtéwnego miejsca wykonywania dziatalnosci ........ / adres

lub

...................... /wysoko$¢ kapitatu zaktadowego ...... ( pokryty w calosci)/, reprezentowana
PIZEZ .ooveenn.
zwanym dalej WYKONAWCA - o nastgpujacej tresci:

§1

Przedmiotem niniejszej umowy jest na umieszczenie, utrzymanie i staly nadzor (hosting) nad
serwisem  internetowym  Metropolitalnego = Zwiazku  Komunikacyjnego  Zatoki
Gdanskiej (domeny: www.mzkzgorg, www.mzkzg.pl, www.biletmetropolitalny.pl,
www.biletmetropolitalny.org oraz bjp.mzkzg.org) oraz Biuletynem Informacji Publicznej
ZAMAWIAJACEGO szczegdtowy opisany w §2 niniejszej umowy.

§2
WYKONAWCA jest zobowigzany do:
1.  Umieszczenia, utrzymania 1 stalego nadzoru (hostingu) mnad serwisem
internetowym Metropolitalnego Zwiazku Komunikacyjnego Zatoki Gdanskiej (domeny:
www.mzkzg.org, www.mzkzg.pl, www.biletmetropolitalny.pl, www.biletmetropolitalny.org
oraz bip.mzkzg.org) oraz Biuletynem Informacji Publicznej w okresie od dnia 01 stycznia
2019 roku do dnia 31 grudnia 2019 roku .
a) Warunki minimalne jakie powinien spelnia¢ serwer:

e procesor minimum 2.3GHz; czterordzeniowy;
pamie¢ minimum 4 GB RAM;
minimum 100 GB pamigci dyskowej w systemie RAID 5;
mozliwo$é dowolnego podzialu powierzchni;
transfer symetryczny minimum 100 Mb/s z wydzielonym laczem dla
ZAMAWIAJACEGO o minimalnej przepustowosci 2 Mb/s;
e posiadania innego lacza internetowego od innego dostawcy o minimalne;

przepustowosci 5 Mb/s;
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router z obstugg protokotu BGP zapewniajacy automatyczne przelaczanie transmisji
w przypadku awarii;

miesigczny limit ruchu z/do serwisu minimum — 2 TB;

wiasny unikalny adres IP;

zasilanie spetnia¢ nastepujace wymagania minimalne:

I. dwa niezalezne przylacza do niezaleznych podstacji;

II. dwa systemy zasilania awaryjnego UPS;

IIl. automatyczne agregaty pradotworcze zalaczane automatycznie w razie

potrzeby;

IV. system zasilania powinien zapewni¢ ciagto$¢ pracy przez minimum 24 godziny;
wykonywanie codziennych kopi bezpieczenstwa systemu, bazy danych oraz
serwiséw zainstalowanych na serwerze;
serwer powinien posiadaé przestrzen dyskowa w formie macierzy RAID=5;
WYKONAWCA powinien posiada¢ minimum jeden serwer zapasowy zdolny do
przejecia funkcji serwera gldwnego w przypadku jego awarii.

b) Oprogramowanie i specyfikacja serwera:

system operacyjny Linux;

biblioteka GD;

PHP minimum 5.4.x. oraz min.7.0;

nodejs w wersji minimum 6.9;

serwer PostgreSQL minimum 9.6.x;

obstuga szyfrowanych potaczen (SSL);

Image Magic;

CGIL

Per] minimum 5.12.x;

liczba kont pocztowych: 40;

konta pocztowe bez limitu wielkosci;

nieograniczona liczba aliasow;

skaner antywirusowy poczty;

skaner antyspamowy;

autoresponder;

forwarding poczty;

funkcja catch-all;

autoryzacja SMTP;

dodatkowa instancja serwera smtp w eelu umozliwienia wysytki newsletterow;

dostep do wybranych stron przy uzyciu haset;

dostep do serwera za pomoca protokotu SSH;

dostep do dedykowanego serwera plikow za poSrednictwem protokotu FTP
o pojemno$ci minimum 100 (stownie: sto) GB z mozliwo$cia podziatu na dowolna
liczbe uzytkownikow;

dostep do logéw serwera WWW i FTP;

dostep do poczty przez POP3, WWW 1 WAP.

dostgp poprzez protokot SSH;

w przypadku wydania nowych wersji oprogramowania systemowego, na wniosek
ZAMAWIAJACEGO, WYKONAWCA jest zobowiazany do zainstalowania
wymaganej wersji oprogramowania w terminie 2 (stownie: dwoch) dni od daty
przekazania wniosku przez ZAMAWIAJACEGO w formie elektronicznej na adres
WYKONAWCY przy jednoczesnym zachowaniu zgodnodci dla dotychczasowych
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aplikacji ZAMAWIAJACEGO.
Utrzymywanie gotowoéci przyjecia zgtoszenia od ZAMAWIAJACEGO dotyczacego awatii
serwisu:
e telefonicznie: 24 h na dobe przez 7 dni w tygodniu;
e elektronicznie: poniedziatek — piatek od 9.00 do 17.00

2. Zapewnienia poufno$ci korespondencji prowadzonej za pomoca poczty elektroniczne;.

3. Zapewnienia pelnego dostepu do serwisu (modyfikacja, kopiowanie, kasowanie, tworzenie
nowych plikéw i katalogbw wraz 2z udostgpnieniem wszelkich niezbednych
do tego celu logindéw 1 haset).

4, Zapewnienia dostepu do serwisu oraz pomocy w zakresie prawidlowego funkcjonowania
serwisu podmiotom wskazanym przez ZAMAWIAJACEGO w zakresie ustalonym przez
ZAMAWIAJACEGO.

5. Zapewnienia bezpieczenstwa i stabilnosci danych prezentowanych przez
ZAMAWIAJACEGO w Internecie. Przerwa w dziataniu serwisu nie moze by¢ dtuzsza niz 4
(stownie: cztery) godziny i nie moze zdarzal sie¢ czgSciej niz raz na 2 (slownie: dwa)
tygodnie.

6. Wykonywania codziennej kopii serwisu i archiwizowania jej przez okres 14 (stownie:
czterna$cie) kolejnych dni kalendarzowych .

§3
WYKONAWCA ponosi wobec ZAMAWIAJACEGO pelna odpowiedzialno$¢ za przedmiot
umowy, ktérego wykonanie powierzyt podwykonawcy/podwykonawcom oraz za wszelkie
dziatania i zaniechania podwykonawcy/podwykonawcow jak za swoje wilasne.
[w przypadku, gdy Wykonawca nie przewiduje podwykonawstwa w ramach umowy niniejszy
paragraf otrzyma brzmienie: WYKONAWCA jest zobowigzany do realizacji przedmiotu
umowy samodzielnie, bez udzialu podwykonawcy/podwykonawcow J.

§4
1 ZAMAWIAJACY jest zobowigzany do aktualizacji serwisu www.mzkzg.org,
www.mzkzg.pl, www.biletmetropolitalny.pl, www.biletmetropolitalny.org oraz

bi p.mzkzg.org) oraz Biuletynem Informacji Publicznej we wiasnym zakresie.

2. WYKONAWCA nie moze, bez pisemnej zgody ZAMAWIAJACEGO, dokonywac
zadnych zmian, ktére mialyby wpltyw na tre§¢ informacji prezentowanych w serwisie
www.mzkzg.org, www.mzkzg.pl, www.biletmetropolitalny.pl, www.biletmetropolitalny.org
oraz bip.mzkzg.org) oraz Biuletynem Informacji Publicznej.

§4
1. Strony ustalajg wysokoéé wynagrodzenia ryczattowego brutto WYKONAWCY z tytutu
realizacji przedmiotu umowy (okreSlonego w §1) na kwotge ... zt

PSSR ) miesigcznie.

Powyzsza kwota obejmuje :

- warto$¢ przedmiotu umowy za okres jednego miesiaca;

- koszty dojazdow WYKONAWCY do siedziby ZAMAWIAJACEGO;

- podatek VAT.

2. Strony ustalaja wysoko$¢ wynagrodzenia ryczattowego netto WYKONAWCY z tytulu
realizacji przedmiotu umowy (okreSlonego w §1) mna kwotg . zk
(cevrrerrreneeneenree s ) miesigcznie.
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3. Kwota wynagrodzenia ryczattowego WYKONAWCY okreslona w pkt.4.1 zostata ustalona
na podstawie oferty ztozonej przez WYKONAWCE w zapytaniu ofertowym — numer sprawy
MZKZG/0/21/18 stanowigcej integralng czg§¢ niniejszej umowy.

4. Strony ustalaja, ze kwoty ryczattowe brutto i netto okreslone w pkt. 1 i 2 nie moga ulec
zmianie w okresie obowigzywania niniejszej umowy.

§5
1. Platnosci wynagrodzenia za wykonanie ustug stanowiacych przedmiot umowy
nastegpowaé beda =za kazdy kolejny miesiac kalendarzowy $wiadczenia ustug,
w terminie 14 (stownie: czternastu) dni od daty doreczenia ZAMAWIAJACEMU faktury
przez WYKONAWCE.
2. Platno$ci nastgpowaé beda przelewem na nastgpujacy rachunek bankowy

3. W przypadku przekroczenia terminu ptatnosci - okre$lonego w pkt. 5.1- WYKONAWCA
moze dochodzié odsetek od wartoéci nie zrealizowanej platnosci- w wysokos$ci odsetek
ustawowych - za kazdy dzien zwloki .

§6

1. Niniejsza umowa zostaje zawarta na czas okre§lony: od dnia 01 stycznia 2019 roku
do dnia 31 grudnia 2019 roku.

2. W przypadku wystapienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy
nie bedzie lezalo w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili
zawarcia umowy, ZAMAWIAJACEMU bedzie przystugiwaé prawo odstapienia od umowy
w terminie 30 (slownie: trzydziestu) dni od powzigcia wiadomosci o powyzszych
okolicznodciach. W takim wypadku WYKONAWCA moze zada¢ jedynie wynagrodzenia
naleznego mu z tytulu wykonania czg§ci umowy.

§7
W razie opdZnienia w przywroceniu dzialania serwisu z przyczyn lezacych po stronie
WYKONAWCY z zastrzezeniem §2 pkt. 5 umowy jest on zobowiazany do zaplaty kary
umownej za kazdy dzien przerwy, w ktérym awaria byla dluzsza niz 4 godziny
w wysokosci 1 000 zt (stownie: jeden tysigc ztotych). Ostatecznym dowodem stwierdzenia
przerwy w dzialaniu serwisu beda wydruki uzyskane przez ZAMAWIAJACEGO
z oprogramowania stuzacego do monitorowania dostgpnosci serwisow www.

§8
Do kontaktéw i przekazywania wzajemnych uwag wynikajacych z realizacji niniejszej oraz
do nadzoru nad jej realizacja - strony wyznaczaja nastepujace osoby :
a/ ze strony ZAMAWIAJACEGO:
imiona lub nazwiska :
stanowisko/a stuzbowe:
dni pracy :
godziny pracy :
numer faksu :
numery telefonow:
adres e-mail:
b/ ze strony WYKONAWCY
imiona lub nazwiska :
stanowisko/a stuzbowe:
dni pracy :
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godziny pracy :

numer faksu (jezeli posiada) :
numery telefonéw:

adres e-mail:

§9
1. Serwis www. Metropolitalnego Zwiazku Komunikacyjnego Zatoki Gdanskiej, tj.
domeny, struktura logiczna i funkcjonalna, projekt graficzny oraz wszelkie informacje w nim
zawarte, stanowia wlasno$¢ ZAMAWIAJACEGO.
2. ZAMAWIAJACY moze odstapi¢ od umowy ze skutkiem natychmiastowym w
przypadku, jezeli nastapi przerwa w dziataniu serwisu dluzsza niz 12 (stownie: dwanascie)
godzin.

§10

1. Administratorem danych osobowych jest ZAMAWIAJACY , tj. Metropolitalny Zwiazek
Komunikacyjny Zatoki Gdanskiej z siedziba w Gdansku przy ul. Sobotki 9, 80-247
Gdansk, wpisany do Rejestru zwiazkéw miedzygminnych w dniu 5 czerwca 2007 r. pod
pozycja 283, obwieszczenie w Dzienniku Urzgdowym Wojewodztwa Pomorskiego z dnia
19 czerwca 2007 r. Nr 109, poz. 1770, NIP 957-097-61-68, REGON 220453903 (dalej:
,2Administrator”).

2. We wszelkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych nalezy
kontaktowaé sie z Inspektorem Ochrony Danych powolanym przez Administratora, droga
elektroniczng na nastepujacy adres e-mail: iodo@mzkzg.org lub droga poczty tradycyjnej
na adres: ul. Sobdtki 9, 80-247 Gdansk z dopiskiem ,,Inspektor Ochrony Danych”.

3. Dane osobowe WYKONAWCY oraz jego pracownikéw i personelu wyznaczonego do
kontaktu lub realizacji umowy (pracownikéw/ zleceniobiorcéw / podwykonawcow) beda
przetwarzane w szczegolnosci:

4. W celu wykonania umowy oraz wypelnienie obowiazkéw prawnych cigzacych na
Administratorze [art. 6 ust. 1 lit ¢ Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L
119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,,Rozporzadzenie™];

5. Mozliwoéci ustalenia lub dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed takimi
roszczeniami przez Administratora - podstawa prawna przetwarzania danych jest prawnie
uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit f Rozporzadzenia).

6. Dane osobowe WYKONAWCY oraz jego pracownikéw i personelu wyznaczonego do-
kontaktu lub realizacji umowy (pracownikéw/zleceniobiorcow/podwykonawcoéw) moga by¢
przekazywane podmiotom $wiadczacym ustugi na rzecz Administratora zwiazane
z wykonywaniem umowy takie jak: ustugi ksiegowe, rejestracja korespondencji, rozliczanie
rozméw telefonicznych, jak roéwniez podmiotom bedacym dostawcami systemow
informatycznych i ustug IT, operatorom pocztowym i kurierom, bankom oraz innym
podmiotom $wiadczacym uslugi platnicze, podmiotom $wiadczacym ustugi prawne,
podmiotom $wiadczacym ushugi archiwizacji dokumentéw. Ponadto dane moga byé
przekazywane innym podmiotom z ktorymi Administrator prowadzi wspolpracg, w tym w
szczegoblnosci podwykonawcom, klientom i innym dostawcom oraz kontrahentom.

7. Dane osobowe WYKONAWCY oraz jego pracownikéw i personelu wyznaczonego do
kontaktu lub realizacji umowy (pracownikow/ zleceniobiorcéw / podwykonawcoéw) moga
byé takze przekazywane uprawnionym organom W zakresie wymaganym przez
obowiazujace przepisy prawa. Dane osobowe WYKONAWCY oraz jego pracownikow i
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personelu wyznaczonego do kontaktu lub realizacji umowy (pracownikoéw/ zleceniobiorcow
/ podwykonawcéw) beda przetwarzane przez Administratora przez okres trwania umowy.

8. Okres przetwarzania danych osobowych moze zostaé kazdorazowo przedtuzony o okres
przedawnienia roszczen, jezeli przetwarzanie danych osobowych bedzie niezbedne dla
dochodzenia ewentualnych roszczen Iub obrony przed takimi roszczeniami przez
Administratora. Po tym okresie dane bedg przetwarzane jedynie w zakresie 1 przez czas
wymagany przepisami prawa.

9. WYKONAWCY oraz jego pracownikom i personelowi wyznaczonemu do kontaktu lub
realizacji umowy (pracownikéw/ zleceniobiorcéw / podwykonawedw) przystuguje prawo:
dostepu do treéci danych oraz zadania ich sprostowania, usunigcia, ograniczenia
przetwarzania, prawo do przenoszenia danych osobowych oraz wniesienia sprzeciwu
wzgledem przetwarzania danych.

10. WYKONAWCY oraz jego pracownikom i personelowi wyznaczonemu do kontaktu lub
realizacji umowy (pracownikéw/ zleceniobiorcéw / podwykonawcow) przystuguje takze
prawo wniesienia sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych osobowych z przyczyn
wskazanych w pkt 3b) w zwiazku z jego szczegbdlna sytuacja.

11. WYKONAWCY oraz jego pracownikom i personelowi wyznaczonemu do kontaktu lub
realizacji umowy (pracownikéw/ zleceniobiorcéw / podwykonawcoéw) przystuguje takze
prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego si¢ ochrona danych
osobowych, gdy uzna, ze przetwarzanie danych osobowych . narusza przepisy
Rozporzadzenia.

12. Podanie danych osobowych przez WYKONAWCE jest niezbedne do zawarcia umowy
oraz w pewnym zakresic wymagane na podstawie przepisow prawa. W zakresie w jakim
przetwarzanie danych odbywa sie w zwiazku ze $wiadczeniami zapewnianymi przez
Administratora na wniosek i w interesie WYKONAWCY, podanie danych jest wymagane
w celu otrzymania takich $wiadczef. Brak podania danych bedzie skutkowal
niemozliwoscig otrzymania $wiadczenia.

§11
1. Zakazuje sie pod rygorem niewazno$ci dokonywania cesji wierzytelnodci, jak rowniez
zawierania innych umoéw pod jakimkolwiek tytutem prawnym skutkujacych przeniesieniem
wierzytelno$ci na inne podmioty bez pisemnej zgody ZAMAWIAJACEGO.
2. W sprawach nie uregulowanych postanowieniami umowy maja zastosowanie odpowiednio
stosowane przepisy Kodeksu cywilnego.
3. Strony oéwiadczaja, iz wskazane na wstepie adresy sa adresami do korespondencji.
O kazdej zmianie adresu kazda ze stron niezwlocznie zawiadomi na pi$mie listem poleconym
drugg strong. Do czasu zawiadomienia o zmianie adresu wszelka korespondencja kierowana
na dotychczas znany adres jest uznawana za skutecznie dorgczona.
4. Zmiany i uzupelnienia niniejszej umowy wymagaja - pod rygorem niewaznosci - formy
pisemnej w postaci obustronnie podpisanego aneksu.
5. Spory mogace wynikna¢é w toku wykonywania niniejszej umowy strony poddaja
rozstrzygnigciu  sadom  powszechnym  wlasciwym ze wzgledu na  siedzibg
ZAMAWIAJACEGO.
6. Umowa zostata sporzadzona w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze stron.
7. Integralna cze$¢ umowy stanowia:
a/ zapytanie ofertowe — numer sprawy: MZKZG/0O/21/18,
b/ oferta ztozona przez WYKONAWCE w zapytaniu ofertowym - numer: MZKZG/O/21/18.
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ZAY.ACZNIK NUMER 2 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO
FORMULARZ OFERTY

/ pieczgtka nagléwkowa Wykonawcy/ / miejscowo$c/

OFERTA
na umieszczenie, utrzymanie i staly nadzér (hosting) nad serwisem internetowym
Metropolitalnego Zwigzku Komunikacyjnego Zatoki Gdanskiej (domeny:
www.mzkzg.org, www.mzkzg.pl, www.biletmetropolitalny.pl,
www.biletmetropolitalny.org oraz b{ p.mzkzg.org) oraz Biuletynem Informacji
Publicznej Metropolitalnego Zwigzku Komunikacyjnego Zatoki Gdanskiej — numer
sprawy: MZKZG/0/21/18

LDANE WYKONAWCY :

.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

NUMER RACHUNKU BANKOWEGO : ...ccoooiiiiiiiiiiieiiii e

II. CENA :

Oferuje wykonanie przedmiotu zaméwienia ( zapytania ofertowego) za :

- ceng brutto*: ... (STOWILE: et
) ztotych

.................................................................................................................................

- podatek VAT : ................ (STOWIIE: .evieeeeciciei et
) ztotych

P R L L L N R R R L A ettt
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*Cena musi obejmowac:
- wartoé przedmiotu zamdwienia (zapytania ofertowego) wskazanego w pkt. III OPIS

PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (ZAPYTANIA OFERTOWEGO) -za okres jednego
miesigca,

- koszty dojazdéw Wykonawcy do siedziby Zamawiajacego,

- podatek VAT.

III. OSWIADCZENIA WYKONAWCY:

Os$wiadczam , ze:

1. zapoznalem sie z zapytaniem ofertowym — numer sprawy: MZKZG/O/21/18 (w tym -
opisem przedmiotu zamowienia) i nie wnosz¢ do niego zastrzezen;

2. posiadam uprawnienia niezbedne do wykonania przedmiotu zamoéwienia;

3. posiadam niezbedna wiedze i do$wiadczenie, niezbgdng wiedzg i do$wiadczenie oraz
dysponuje potencjalem technicznym, a takze osobami zdolnymi do wykonania
zamoOwienia;

4. znajduje sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie zamowienia,

5. zobowiazuje sie do zawarcia umowy zgodnej ze wzorem umowy stanowiacym zatacznik
numer 1 do zapytania ofertowego w miejscu i terminie wskazanym przez Zamawiajacego.

6. jestem zwiazany oferta przez okres 30 (stownie: trzydziestu) dni od uptywu terminu
skladania ofert;

7. nie podlegam wykluczeniu z niniejszego zapytania ofertowego na podstawie §3 ust.2
zalacznika numer 3A do ,Regulaminu udzielania zaméwien, ktérych warto$¢ nie
przekracza wyrazonej w ziotych rbwnowarto$ci kwoty okreslonej w art. 4 pkt. 8 ustawy z
dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zaméwien publicznych (tj. Dz. U. z 2013 1., poz. 907 z
pézn.zm.) przez Metropolitalny Zwiazek Komunikacyjny Zatoki Gdanskiej” -
Harmonogram postepowania o udzielenie zamdwienia na dostawy, ustugi i roboty
budowlane o wartosci rownej lub przekraczajacej wyrazong w ziotych réwnowarto$c
kwoty 14 000 euro netto, a nieprzekraczajacej wyrazonej w ztotych rownowartosci kwoty
okres$lonej w art. 4 ust.8 ustawy Prawo zamo6wien publicznych.

IV. DANE OSOBY UPOWAZNIONEJ DO KONTAKTU
7. ZAMAWIAJACYM (kontakt, przekazywanie wzajemnych uwag wynikajacych
z realizacji ewentualnej umowy oraz nadzér nad realizacja ewentualnej umowy):

1M1 1 NAZWISKO 1o.vvivvereeieetiete ettt estet et ete st e st e ebe st aesae e esbe s s s b e s e e b aeeaa s s bt e e sa e e b s e e s e s s s et anseens

StANOWISKO STUZDOWE ..vvviiiiiiiiccee ettt ettt st sae e s sman e s eara e e s e e ssba e e nbnesane
0N 181y G ACY (<3 o) 114 AU OO OO POUOITPPPIPPPOS
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V. DANE OSOBY UPOWAZNIONEJ DO PODPISANIA UMOWY
(w przypadku wyboru oferty Wykonawcy jako najkorzystniejszej):
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zapytanie ofertowe — numer sprawy: MZKZG/O/21/18

VI. DANE DOTYCZACE PODWYKONAWCOW:

Wykonawca, ktorego reprezentuje:*
a) nie zamierza  powierzy¢  wykonania  czeSci zamoOwienia
podwykonawcy/podwykonaweom;

b) zamierza powierzy¢ wykonanie podwykonawcy/podwykonawcom
nastepujacg/nastepujgce czesc/czesSci zamowienia:

*  niewlasciwe skresli¢

Czesé / czeSci zambwienia, ktore Wykonawca zamierza powierzy¢

podwykonawcey/podwykonawcom:

( uwaga : moze zostac sporzqdzony w formie zalgcznika)

Firma/y podwykonawcy /podwykonawcow ( jezeli jest/sq znane):

.................................................................................................................

/ pieczatka i podpis osoby upowaznionej do reprezentowania Wykonawcy/
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