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1. Wprowadzenie

Metropolitalny Zwigzek Komunikacyjny Zatoki Gdanskiej (MZKZG) w dwunastym roku
funkcjonowania realizowat swoje dziatania w nawigzaniu do podstawowego zadania statutowego,
ktérym jest ksztattowanie wspdlnej polityki komunikacyjnej i zapewnienie warunkéw wtasciwego
funkcjonowania zintegrowanego systemu biletowego - biletu metropolitalnego. W 2018 r.
do glownych dziatan zrealizowanych przez MZKZG mozna zaliczy¢:

o kontynuacje procesu integracji taryfowo-biletowej;

e podejmowanie z wiasdciwymi organizatorami, operatorami i przewoznikami wspdtpracy
dotyczgcej wprowadzania i obowigzywania biletéw metropolitalnych;

e uchwalanie cen i taryf biletdw metropolitalnych;

e emitowanie biletdw metropolitalnych, w tym promocyjnego biletu metropolitalnego
tgczonego z biletem kolejowym;

e sprzedaz biletdw metropolitalnych w  punktach stacjonarnych, przez internet
oraz za posrednictwem telefonéw komadrkowych i innych urzgdzer mobilnych;

» przeprowadzanie badan marketingowych i analiz wykorzystania biletéw metropolitalnych;

e rozliczanie przychoddéw z biletéw metropolitalnych;

e wspdtprace z organizatorami réznych imprez w celu umozliwienia uczestnikom tych imprez
przejazdéw na podstawie biletéw metropolitalnych;

e wspoiprace ze spétkg Innobaltica przy przygotowaniu projektu ,Wdrozenie systemu biletu
elektronicznego jako narzedzia integracji taryfowo-biletowej transportu publicznego na
Obszarze Metropolitalnym Tréjmiasta umozliwiajgcego wprowadzenie wspdlnego biletu”
w ramach Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Pomorskiego na lata 2014-2020;

e kontynuacje realizacji projektu utworzenia i uruchomienia Centralnego Systemu Kartowego
w celu integracji oraz podniesienia i zapewnienia bezpieczenstwa metropolitalnego,
gdanskiego, gdynskiego i wejherowskiego biletu elektronicznego;

e prowadzenie w klasach 4. i 5. szkdt podstawowych zaje¢ edukacyjno-promocyjnych
»Wychowanie komunikacyjne”;

e przygotowanie i aktualizacje schematu sieci komunikacyjnej na obszarze MZKZG;

e promocje biletdw metropolitalnych i transportu zbiorowego;

e przygotowywanie zapowiedzi glosowych do pojazddéw komunalnej komunikacji miejskiej;

e rozwijanie funkcjonalnosci strony internetowej Zwigzku.
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Wszystkie ww. dziatania stuzg integracji transportu zbiorowego na obszarze Metropolii Zatoki
Gdanskiej, a w szczegdlnosci integracji taryfowo-biletowej. Dziatania odnoszgce sie do transportu

kolejowego realizowane sg we wspdtpracy z Samorzadem Wojewddztwa Pomorskiego.
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2. Podstawa prawna i obszar dziatania

MZKZG funkcjonuje na podstawie ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(Dz.U.z2001 r. Nr 142, poz. 1591 ze zmianami) oraz na podstawie wiasnego statutu
opublikowanego w Dzienniku Urzedowym Wojewddztwa Pomorskiego (Nr 109 z dnia 19 czerwca
2007 r. pod pozycjg 1770 ze zm. Dz. Urz. Woj. Pomorskiego z 2013 r. poz. 555 oraz z 2015 r. poz.
591).

Rys. 1. Obszar dziatania MZKZG

MZKZG realizuje dziatania statutowe na obszarze 14 gmin, tj.:
e Miasta Gdanska;
e Miasta Gdyni;
e Gminy Kolbudy;
e  Gminy Kosakowo;
e Gminy Luzino;
e  Gminy Pruszcz Gdanski;
e  Miasta Pruszcz Gdanski;
» Miasta Redy;
e Miasta Rumi;
* Miasta Sopotu;
e  Gminy Szemud;

o  Gminy Wejherowo;
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e Miasta Wejherowa;
e  Gminy Zukowo.
Wedtug stanu na dzie 31 grudnia 2017 r., liczba mieszkaricow wszystkich gmin Zwiazku
wynosita facznie 1 057 337 0s6b.
Zwigzek posiada osobowos$¢ prawng i wykonuje zadania publiczne w imieniu wiasnym i na

wtasng odpowiedzialnos¢.
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3. Przedmiot dziatalnosci

W 2018 r. zakres dziatalnosci MZKZG nie zmienit sie w stosunku do roku boprzedniego.
Statutowe zadania Zwigzku obejmuja:

e emitowanie i dystrybucje biletéw metropolitalnych;

e uchwalanie cen i taryf biletéw metropolitalnych;

e podejmowanie z wiasciwymi organizatorami, operatorami i przewoznikami wspdipracy
dotyczacej wprowadzenia oraz funkcjonowania biletéw metropolitalnych w publicznym
transporcie zbiorowym, m.in. poprzez integrowanie systemow pobierania optat, w tym
biletdw metropolitalnych;

e rozliczanie przychodow z biletéw metropolitalnych;

o badanie rynku, prognozowanie i planowanie publicznego transportu zbiorowego w zakresie
wynikajgcym z funkcjonowania biletéw metropolitalnych;

e promowanie publicznego transportu zbiorowego w zakresie wynikajgcym z funkcjonowania

biletéw metropolitalnych.
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4. Zgromadzenie Zwigzku

Zgromadzenie Zwigzku jest organem stanowigcym i kontrolnym MZKZG. W sktad Zgromadzenia
wchodzg prezydenci, burmistrzowie i wdjtowie gmin — jako ustawowi przedstawiciele gmin -
cztonkdw Zwigzku oraz dodatkowi reprezentanci gmin. Wielkos¢ reprezentacji gmin zalezy od liczby
mieszkaficow danej gminy. Dodatkowych cztonkéw Zgromadzenia, reprezentujgcych czionkéw

Zwigzku w Zgromadzeniu wybiera rada danej gminy.

Sktad Zgromadzenia MZKZG w 2018 r.

W sktad Zgromadzenia MZKZG, liczacego zgodnie ze statutem 23 przedstawicieli, w 2018 r. wchodzili:

Miasto Gdansk:

Piotr Grzelak, Zastepca Prezydenta Miasta;

[

Piotr Dzik, Radny Miasta i Przewodniczgcy Komisji Polityki Gospodarczej i Morskiej;

Jerzy Dobaczewski, Dyrektor Zarzgdu Transportu Miejskiego w Gdansku;

Alicja Kraska, Zastepca Dyrektora Zarzgdu Transportu Miejskiego w Gdarisku;

Maria Skoroszewska-Romel, Kierownik Referatu Ekonomicznego Wydziatu Gospodarki
Komunalnej Urzedu Miasta w Gdansku;
Miasto Gdynia:
e Woijciech Szczurek, Prezydent Miasta;
e Marek Stepa, Wiceprezydent Miasta;
e Olgierd Wyszomirski, Dyrektor Zarzadu Komunikacji Miejskiej w Gdyni — do 30 czerwca
2018 r.
e Hubert Kotodziejski, Dyrektor Zarzgdu Komunikacji Miejskiej w Gdyni—od 1 lipca 2018 r.
Gmina Kolbudy:
e Marek Golinski, Zastepca Wéjta Gminy;
Gmina Kosakowo:
e Marcin Majek, Zastepca Wdéjta Gminy;
Gmina Luzino:
e Jarostaw Wejer, Wojt Gminy;
Gmina Pruszcz Gdanski:

e Magdalena Kotodziejczak, Wojt Gminy;

Miasto Pruszcz Gdanski:

e Wojciech Gawkowski, Zastepca Burmistrza Miasta;
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Miasto Reda:

o Krzysziof Krzeminski, Burmistrz Miasta;
Miasto Rumia:

e  Michat Pasieczny, Burmistrz Miasta;

e Beata tawrukajtis, Radna Miasta i Przewodniczgca Komisji Polityki Gospodarczej;
Miasto Sopot:

o  Wieczestaw Augustyniak, Radny Miasta i Przewodniczgcy Rady Miasta;

e Tomasz Lipiriski, Przewodniczgcy Komisji Inzynierii Miejskiej i Ochrony Srodowiska;
Gmina Szemud:

e Ryszard Kalkowski, Wéjt Gminy;
Gmina Wejherowo:

e Henryk Skwarto, Wéjt Gminy ;
Miasto Wejherowo:

e Wojciech Koztowski, Radny Miasta i Wiceprzewodniczgcy Rady Miasta - Przewodniczacy

Zgromadzenia w 2018 r.;

e (zestaw Kordel, Prezes Miejskiego Zaktadu Komunikacji Wejherowo Sp. z 0.0.;
Gmina Zukowo:

e  Wojciech Kankowski, Burmistrz Gminy.

Przewodniczacy Zgromadzenia MZKZG w 2018 r.

Zgromadzenie, w ustalonym przez siebie trybie, wybiera Przewodniczgcego Zgromadzenia.
Kadencja Przewodniczacego trwa jeden rok. Przewodniczagcym Zgromadzenia jest w kazdym roku
przedstawiciel innej gminy — czlonka Zwigzku. W dwunastym roku funkcjonowania MZKZG
Zgromadzeniu przewodniczyt reprezentujgcy Miasto Wejherowo, Pan Wojciech Koztowski, Radny

Miasta i Wiceprzewodniczgcy Rady Miasta.

Posiedzenia Zgromadzenia MZKZG w 2018 r.

Zgromadzenie Zwigzku obradowato na posiedzeniach zwotywanych przez Przewodniczgcego
Zgromadzenia.

W 2018 r. odbylo sie szesé posiedzen Zgromadzenia MZKZG w dniach: 28 marca, 18 kwietnia,
30 maja, 28 czerwca, 19 wrzesnia i 30 pazdziernika.

Do najwazniejszych regulacji przyjetych przez Zgromadzenie MZKZG nalezy zaliczy¢ uchwaty

w sprawie:
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28 marca 2018 r.:

e wyboru Przewodniczgcego Zgromadzenia MZKZG w 2018 r.; }

o ogloszenia tekstu jednolitego uchwaty Zgromadzenia Zwigzku numer 20/2007 z dnia
7 X1 2007 r. dotyczgcej wprowadzenia na terenie Zwigzku biletu metropolitalnego oraz cen
i zasad korzystania z tego biletu;

e zmiany uchwaly Zgromadzenia Zwigzku numer 20/2007 z dnia 7 XI 2007 r. dotyczacej
wprowadzenia na terenie Zwigzku biletu metropolitalnego oraz cen i zasad korzystania z tego
biletu;

e zmiany uchwaly Zgromadzenia Zwigzku numer 13/2016 z dnia 1 VI 2016 r. dotyczacej
wprowadzenia na terenie Zwigzku biletu metropolitalnego promocyjnego taczonego

z biletem uprawniajgcym do przejazdu pociggami PKP SKM i PR oraz okreslenia cen i zasad

korzystania z tego biletu;

28 czerwca 2018 r.:

e zatwierdzenia sprawozdania z wykonania budzetu (planu finansowego) Zwigzku za rok 2017,
sprawozdania finansowego za rok 2017 oraz przyjecia sprawozdania z dziatalnosci Zarzadu
w roku 2017;

e udzielenia Zarzadowi Metropolitalnego Zwigzku Komunikacyjnego Zatoki Gdanskiej
absolutorium za rok 2017;

e zmiany budzetu (planu finansowego) Zwigzku na 2018 rok;

o zmiany wieloletniej prognozy finansowej Zwigzku na lata 2018-2021;

e zmiany uchwaly Zgromadzenia Zwigzku numer 20/2007 z dnia 7 XI 2007 r. dotyczacej
wprowadzenia na terenie Zwigzku biletu metropolitalnego oraz cen i zasad korzystania z tego
biletu;

o zmiany uchwaty nr 12/2012 Zgromadzenia Zwigzku z dnia 19 IX 2012 r. dotyczacej
piktogramdw umieszczanych na pojazdach komunalnej komunikacji miejskiej;

e przyjecia rezygnacji Zarzadu Zwigzku;

e wyboru Przewodniczgcego Zarzagdu Metropolitalnego Zwigzku Komunikacyjnego Zatoki
Gdanskiej;

e wyboru Zastepcy Przewodniczacego Zarzgdu Metropolitalnego Zwigzku Komunikacyjnego
Zatoki Gdanskiej;

o wyboru Cztonkéw Zarzgdu Metropolitalnego Zwigzku Komunikacyjnego Zatoki Gdanskiej;
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19 wrzesnia 2018 r.

e ogloszenia tekstu jednolitego uchwaty w sprawie wprowadzenia na terenie Zwigzku biletu
metropolitalnego - Bilet imprezowy, okreslenia zasad korzystania z tego biletu oraz jego ceny;
e ogloszenia tekstu jednolitego uchwaty Zgromadzenia Zwigzku nr 13/2016 z dnia 1 VI 2016 r.
dotyczacej wprowadzenia na terenie Zwigzku biletu metropolitalnego promocyjnego
tgczonego z biletem uprawniajgcym do przejazdu pociggami PKP SKM i PR oraz okreslenia cen

i zasad korzystania z tego biletu;

30 paZdziernika 2018 r.:

e wysokosci stawek bazowych dla obliczenia sktadki cztonkowskiej Gmin uczestniczgcych
w Metropolitalnym Zwigzku Komunikacyjnym Zatoki Gdanskiej oraz zasad i termindw jej
wnoszenia do Zwigzku w roku 2019;

e budzetu (planu finansowego) na 2019 r.;

e wieloletniej prognozy finansowej Zwigzku na lata 2019-2022;

e zatwierdzenia planu pracy Komisji Rewizyjnej Zgromadzenia Metropolitalnego Zwigzku
Komunikacyjnego Zatoki Gdanskiej na rok 2019;

e ogloszenia tekstu jednolitego statutu Metropolitalnego Zwigzku Komunikacyjnego Zatoki

Gdanskiej.

W 2018 r. Zgromadzenie MZKZG podjeto tgcznie 29 uchwat.
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5. Zarzad Zwigzku

Do dnia 30 czerwca 2018 r. Zarzad Zwigzku tworzyli:

[

Hubert Kotodziejski — Przewodniczacy Zarzadu;

[

Czestaw Kordel — Zastepca Przewodniczgcego Zarzaduy;

Jerzy Dobaczewski — Cztonek Zarzadu;

Olgierd Wyszomirski — Cztonek Zarzadu.
W zwigzku z rezygnacjg ztozong przez Przewodniciqcego Zarzadu, na podstawie § 22 ust.7 oraz
ust. 8 Statutu Zwigzku, na posiedzeniu w dniu 28 czerwca 2018 r. Zgromadzenie podjeto uchwate
w sprawie przyjecia rezygnacji Zarzadu Zwigzku. Na tym samym posiedzeniu, dziatajgc na podstawie
§18 ust. 2 pkt 3 oraz §22 ust. 1 i ust. 2 Statutu MZKZG, Zgromadzenie dokonato wyboru nowego
Zarzadu Zwigzku.
Od dnia 1 lipca 2018 r. Zarzad Zwigzku tworza:

Kamil Bujak — Przewodniczgcy Zarzadu;

Czestaw Kordel — Zastepca Przewodniczgcego Zarzgdu;

Jerzy Dobaczewski — Cztonek Zarzadu;

Hubert Kotodziejski — Cztonek Zarzadu.
Przewodniczacy Zarzadu zostat powotany spoza skiadu Zgromadzenia i jest etatowym
cztonkiem Zarzadu. Pozostali cztonkowie Zarzadu wybrani zostali sposrdd cztonkdw Zgromadzenia
i swoje funkcje wykonujg bedac nieetatowymi cztonkami Zarzagdu. Przewodniczacy Zarzadu wykonuje
uprawnienia kierownika zaktadu pracy i zwierzchnika stuzbowego w stosunku do pracownikéw
zatrudnionych w Biurze Zwigzku w rozumieniu m.in. postanowient Kodeksu Pracy. Do kompetencji
Przewodniczacego Zarzadu nalezy w szczegdlnosci organizowanie i kierowanie pracg Zwigzku i jego

biura, kierowanie biezgcymi sprawami Zarzadu oraz reprezentowanie Zwigzku na zewnatrz.

Realizacja zadan Zarzadu w 2018 r.

W 2018 r. odbyto sie 46 posiedzen Zarzadu Zwigzku. Z kazdego posiedzenia Przewodniczgcy
Zarzadu Zwigzku sporzgdzit protokot. W 2018 r. Zarzad Zwigzku podjat tacznie 134 uchwaty. Uchwaty
te zwigzane byly m.in. z:

e przygotowaniem projektow uchwat Zgromadzenia (w tym w sprawie budzetu) i ich
wykonywaniem;
e prowadzeniem gospodarki finansowej Zwigzku na zasadach okreslonych ustawg o finansach

publicznych;

Raport o stanie MZKZG w 2018 1 Strona 12



e prowadzeniem sprzedazy i rozliczen biletu metropolitalnego, w tym biletu metropolitalnego
promocyjnego taczonego z biletem uprawniajgcym do przejazdu pociggami PKP SKM oraz PR,
okresleniem zasad korzystania z tego biletu oraz jego ceny urzedowej; |

e koordynowaniem funkcjonowania zintegrowanego systemu pobierania optat;

e sprzedazg i promocja biletu imprezowego;

¢ udostepnianiem informacji o funkcjonowaniu lokalnego transportu zbiorowego;

e promocjg ustug lokalnego transportu zbiorowego ze szczegbinym uwzglednieniem biletu
metropolitalnego oraz Europejskiego Tygodnia Zréwnowazonego Transportu;

e realizacjg w szkotach podstawowych dziatath edukacyjno-promocyjnych pod nazwag
»Wychowanie komunikacyjne”;

e realizacjg badan wykorzystania biletéw metropolitalnych;

e realizacjg badan  marketingowych  preferencji i zachowan  komunikacyjnych,
przeprowadzanych w gospodarstwach domowych;

o dostosowaniem dziatart Biura Zwigzku do wymogoéw rozporzgdzenia PE i RUE nr 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (RODO);

e przygotowaniem i wydaniem opracowania ,Integracja transportu miejskiego i regionalnego
w wojewddztwie pomorskim ze szczegdlnym uwzglednieniem metropolii tréjmiejskiej
i integracji taryfowo — biletowej”;

e zleceniem wykonania opinii prawnej w sprawie mozliwoséci kontraktowania przez MZKZG
ustug realizowanych przez spétki komunalne na zasadzie powierzenia im realizacji ustug
przewozowych;

e uzyczeniem czytnikdw kontrolerskich wraz z oprogramowaniem PKP Szybkiej Kolei Miejskiej
w Trojmiescie sp. z 0.0.;

e zatrudnieniem 22 wrzesnia 2018 r. dodatkowych oséb do obstugi promocyjno-informacyjnej
pasazerow korzystajgcych z linii tramwajowej 01, linii trolejbusowych 201, 301 i autobusowej
401;

e zakupem wyposazenia do Biura Zwigzku.
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6. Biuro Zwigzku

W 2018 r. w MZKZG, w celu zapewnienia realizacji zadan, wyodrebniono 13 stanowisk pracy,
na ktorych zatrudnionych byto fgcznie 16 pracownikéw etatowych.
Zespot pracownikow MZKZG tworzyli:
e Przewodniczgcy Zarzadu Zwigzku;
e  Glédwny Ksiegowy;
e Kierownik referatu marketingu i analiz ekonomiéznych;
e  Gléwny specjalista ds. realizacji projektéw unijnych;
e Inspektor ds. badan marketingowych;
e Inspektor ds. ochrony danych osobowych;
e [nspektor ds. ksiegowosci i kadr;
e Gléwny specjalista ds. funkcjonowania biletu metropolitalnego;
e Inspektor ds. integracji transportu zbiorowego;
o Inspektor ds. serwisu internetowego;
e [nspektor ds. sprzedazy i rozliczen biletu metropolitalnego;
e Podinspektor ds. edukacji i promocji;
e Podinspektor ds. organizacyjno-administracyjnych.
Pracownicy Biura Zwigzku, w ramach doskonalenia umiejetnosci zawodowych w 2018 r.
uczestniczyli w szkoleniach z zakresu programdw graficznych, nowych zasad rachunkowosci
i sprawozdawczodci budzetowej jednostek samorzadu terytorialnego, a takze zagadnien zwigzanych

z prowadzeniem kadr oraz rozliczaniem czasu pracy.
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7. Realizacja zadan przez MZKZG

Podjete przez Zwigzek dziatania w zakresie ksztattowania wspdinej polityki kémunikacyjnej
i zapewnienia wfasciwego funkcjonowania zintegrowanego systemu biletowego - biletu
metropolitalnego — w Metropolii Zatoki Gdanskiej w 2018 r. obejmowaty przede wszystkim:

¢ uchwalanie cen i emitowanie biletéw metropolitalnych;

e sprzedaz biletdbw metropolitalnych oraz prowadzenie rozliczert z tytutu sprzedazy tych
biletow;

e sprzedaz promocyjnego biletu metropolitainego fgczonego z biletem kolejowym;

e sprzedaz biletéw metropolitalnych przez internet;

o sprzedaz biletéw przez telefon komodrkowy i inne urzadzenia mobilne, w tym rozwdj
funkcjonalnosci aplikacji oferujgcych te ustuge;

e kontynuacje wspotpracy z Gdanskg Organizacjg Turystyczng w zakresie sprzedazy i promocji
biletéw metropolitalnych zapisywanych na Kartach Turysty;

e promocje i sprzedaz biletu imprezowego;

e wprowadzenie do sprzedazy 1-godzinnego biletu metropolitalnego;

e integracje i rozwdj oprogramowania do sprzedazy i kontroli biletéw elektronicznych
umozliwiajgcego pasazerom zakup biletéw z wykorzystaniem systemow elektronicznych
organizatordw i na poziomie metropolitalnym;

e przekazywanie danych do zintegrowanej kolejowo-komunalnej internetowej wyszukiwarki
potaczen komunikacyjnych oraz monitorowanie poprawnosci jej funkcjonowania;

e prowadzenie badan marketingowych i analiz wykorzystania biletéw metropolitalnych;

o prze.prowadzenie badan preferencji i zachowan komunikacyjnych mieszkaricéw Sopotu;

e promocje zintegrowanego transportu miejskiego ze szczegdlnym uwzglednieniem biletu
metropolitalnego;

e kontynuacje kampanii edukacyjnej ,Podrézujemy razem”, skierowanej do pasazerdw
transportu zbiorowego, majgcej ksztattowaé prawidtowe postawy podczas podrdzy
komunikacjg miejska;

e koordynacje prac zwigzanych z obchodami Europejskiego Tygodnia Zréwnowazonego
Transportu i Europejskiego Dnia Bez Samochodu;

e prowadzenie konsultacji z organizatorami transportu zbiorowego na temat zagadnien
zwigzanych z funkcjonowaniem i rozwojem transportu zbiorowego;

e wydawanie rekomendacji dotyczacych rozszerzenia uprawnien do przejazddw ulgowych bad?

bezptatnych dla wybranych grup oséb;
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e aktualizacje zintegrowanej informacji taryfowej oraz schematu sieci jako elementu informacji
przystankowej;

e przygotowywanie zapowiedzi gtosowych przystankéw do pojazdow komunalﬁej komunikacji
miejskiej oraz dodatkowych komunikatéw;

e zainicjowanie prac w zakresie integracji rozktadéw kolei i komunikacji miejskiej
organizowanej przez ZTM w Gdansku, ZKM w Gdyni i MZK Wejherowo;

e udziat oraz wystgpienia na krajowych i miedzynarodowych spotkaniach, debatach,
konferencjach naukowych i branzowych organizowanych przez lzbe Gospodarczg
Komunikacji Miejskiej, Stowarzyszenie Inzynierow i Technikéw Komunikacji, Urzad
Marszatkowski, Stowarzyszenie Ekonomiki Transportu, Stowarzyszenie OMG-G-S,
organizatorow i operatorow komunikacji miejskiej, urzedy miast i gmin — czfonkdw MZKZG;

o prowadzenie serwisu internetowego i rozwijanie jego funkcjonalnosci;

e przygotowywanie i dostarczanie organizatorom jednolitych wzoréw piktograméw do
umieszczenia wewngtrz i na zewnatrz pojazddéw komunalnej komunikacji miejskiej;

o udziat w pracach zespotu doradczo-technicznego w zakresie tworzenia informatycznej
platformy zintegrowanych ustug mobilnosci na pomorzu;

e ydziat w pracach zespotu roboczego dotyczgcego projektu pn. ,Wdrozenie systemu biletu
elektronicznego jako narzedzia integracji taryfowo — biletowej transportu publicznego na
Obszarze Metropolitalnym ZIT umozliwiajgcego wprowadzenie wspdlnego biletu” (tzw. e-
bilet);

e udziat w pracach grupy roboczej ds. powotania Metropolitalnego Zarzagdu Transportu;

e opracowanie i zaprezentowanie modelu struktury organizacyjnej Metropolitalnego Zarzadu
Trénsportu wraz z wykazem zadan gtéwnych i uzupetniajgcych MZT;

e podejmowanie z wiasciwymi organizatorami, operatorami i przewoznikami wspdtpracy
dotyczgcej wprowadzania i obowigzywania biletéw metropolitalnych;

e wspdtprace z organizatorami réznych imprez w celu umozliwienia ich uczestnikom
przejazddw na podstawie biletéw metropolitalnych (bilet imprezowy);

e kontynuacje realizacji projektu utworzenia i uruchomienia Centralnego Systemu Zarzadzania
Systemem Kartowym w celu integracji oraz podniesienia i zapewnienia bezpieczenstwa
metropolitalnego, gdanskiego, gdynskiego i wejherowskiego biletu elektronicznego;

e prowadzenie w klasach 4. i 5. szkdét podstawowych zaje¢ edukacyjno-promocyjnych
»Wychowanie komunikacyjne”;

e przygotowanie i aktualizacje schematu sieci komunikacyjnej na obszarze MZKZG;
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e wykonanie, z udziatem kancelarii zewnetrznej, opinii prawnej w sprawie mozliwosci
kontraktowania przez Metropolitalny Zwigzek Komunikacyjny Zatoki Gdariskiej ustug
realizowanych przez spétki komunalne na zasadzie powierzenia im re}alizacji ustug
przewozowych, a takze mozliwosci przejecia przez MZKZG umow przewozowych zawartych
przez gminy Gdansk, Gdynia i Wejherowo z operatorami publicznego transportu zbiorowego;

e przygotowanie i wydanie we wtasnym zakresie opracowania eksperckiego ,Integracja
transportu miejskiego i regionalnego w wojewddztwie pomorskim ze szczegdlnym
uwzglednieniem metropolii tréjmiejskiej i integracji taryfowo-biletowej”;

e kierowanie Komisjg Zarzaddw lzby Gospodarczej Komunikacji Miejskiej;

e konsultowanie proponowanych zmian do ustawy o publicznym transporcie zbiorowym;

e rozmowy z przewoinikami kolejowymi i Urzedem Marszatkowskim Wojewddztwa
Pomorskiego qotyczace rozszerzenia zakresu obowigzywania zintegrowanych biletéw
kolejowo-komunalnych;

e wyposazenie sali konferencyjnej MZKZG w system umozliwiajgcy sporzgdzanie i utrwalanie
imiennego wykazu gtosowan, a takze w urzadzenia rejestrujgce i transmitujgce obraz

i dzwiek.
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8. Prezentacja wybranych zadan zrealizowanych przez MZKZG w 2018 r.

Sprzedaz biletéw metropolitalnych

Podstawowym zadaniem Zwigzku w 2018 r. byta sprzedaz i rozliczanie biletu metropolitalnego.
Metropolitalne bilety miesigczne i 30-dniowe, miesieczne bilety promocyjne oraz bilety 24- i 72-
godzinne sg zapisywane na kartach miejskich ZTM w Gdansku, ZKM w Gdyni oraz MZK Wejherowo,
a takze na legitymacjach studenckich oraz spersonalizowanych Kartach Mieszkarica Gdyni. Ponadto,
bilety 24- i 72-godzinne zapisywane sg na Kartach Turysty oraz sprzedawane w formie papierowej
ina urzgdzeniach mobilnych. Bilety jednogodzinne mozna kupi¢ wytacznie za pomoca aplikacji na
urzadzenia mobilne. Natomiast bilety jednoprzejazdowe dostepne sg zaréwno w aplikacjach
mobilnych, jak i w tradycyjnej formie papierowej.

W 2018 r. sprzedano:

e 153 904 bilety miesieczne i 30-dniowe — spadek 0 5% w stosunku do 2017 r,;
e 26 655 biletdw 72-godzinnych — wzrost 0 12% w stosunku do 2017 r,;

o 214 275 biletow 24-godzinnych — wzrost o 12% w stosunku do 2017 r.;

e 198 362 bilety 1-godzinne;

e 2938493 hilety jednoprzejazdowe — wzrost 0 79% w stosunku do 2017 r.

W strukturze sprzedazy biletéw miesiecznych i 30-dniowych (rys. 2) dominowaty bilety
promocyjne ,Na caty obszar MZKZG” w cenie 96 zt normalny i 48 zt ulgowy fgczone jednoczeénie
z biletami kolejowymi. Sprzedaz tych biletéw stanowita 32% ogétu sprzedanych biletéw miesiecznych
i 30-dniowych. 17% i 15% udziat w sprzedazy miaty bilety promocyjne ,Sieciowe jednego
organizatora”, odpowiednio ZKM w Gdyni i ZTM w Gdansku w cenie 76 zt normalny i 38 zt ulgowy -
tgczone jédnoczes’nie z biletami kolejowymi. Podobny udziat w sprzedazy, tj. 19%, miaty bilety
promocyjne ,Gdansk-Sopot” w cenie 70 zt normalny i 35 zt ulgowy - tagczone jednoczesnie z biletarﬁi
kolejowymi.

W segmencie biletow 24-godzinnych (rys. 3) dominowaty bilety dwdch organizatorow
LZTM w Gdarnisku + kolej”. Ich udziat w tgcznej liczbie sprzedawanych biletéw 24-godzinnych wynidst

47%. Udziat biletdw waznych na catym obszarze MZKZG wynosit w przypadku tych biletéw 11%.
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Rys. 2. Struktura sprzedazy biletow miesiecznych i 30-dniowych

wg rodzaju biletu w 2018 r.
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Rys. 3. Struktura sprzedazy metropolitalnych biletéw 24-godzinnych

wg rodzaju biletu w 2018 r.

W segmencie biletdw 72-godzinnych (rys. 4) dominujacy, 80% udziat w sprzedazy miaty bilety

wazne na catym obszarze MZKZG.
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Rys. 4. Struktura sprzedazy biletéw metropolitalnych 72-godzinnych

wg rodzaju biletu w 2018 r.

W segmencie biletdw 1-godzinnych (rys. 5) najwiekszg popularnoscig cieszyly sie bilety 1-
godzinne na linie zwykte. Ich udziat stanowit 93% w ogdlnej liczbie sprzedanych metropolitalnych

biletéw 1-godzinnych.
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NOCNE, BILETY NA LINIE
POSPIESZNE, ZKM 2%
SPECJALNE| ™ f

ZWYKLE 52

_BILETY NA LINIE
ZWYKLE 93%

Rys. 5. Struktura sprzedazy biletéw metropolitalnych 1-godzinnych

wg rodzaju biletu w 2018 r.
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W segmencie biletéw jednoprzejazdowych (rys. 6) najwiekszg popularnoscig wsrdd pasazerdow
cieszyly sie bilety jednoprzejazdowe na linie zwykte. Ich udziat stanowit 93% w ogdlnej liczbie

sprzedanych metropolitalnych biletéw jednoprzejazdowych.
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BILETY NA LINIE
ZWYKLE 93%

Rys. 6. Struktura sprzedazy metropolitalnych biletéw jednoprzejazdowych w 2018 r.

W przypadku metropolitalnych biletéw jednoprzejazdowych, bilety normaine odgrywaty
dominujgcy role i stanowity 62% ogdtu sprzedanych jednoprzejazdowych biletéw metropolitalnych.
W strukturze sprzedazy biletéw miesigcznych i 30-dniowych udziat biletéw ulgowych wyniést
w 2018 r. 49%. W segmencie biletéw 24-godzinnych bilety ulgowe stanowity 80%, a 72-godzinnych
51%.

Najwigcej biletow miesigcznych i 30-dniowych sprzedanych zostato w 2018 r.
za posrednictwem sieci dystrybucji MZK Wejherowo — 57 286 szt. (w tym 44 840 szt. sprzedanych
przez internet), tj. 37%. ZKM w Gdyni sprzedat — 47 250 szt., tj. 31%, a ZTM w Gdarisku sprzedat
49 403 szt., tj. 32%. Najwiekszy udziat w sprzedazy biletow 24- i 72-godzinnych ma sie¢ dystrybucji
PKP SKM w Tréjmiescie. W punktach sprzedazy tego operatora kolejowego i jego kontrahentéw
sprzedano w 2018 r. 201 547 szt. biletéw 24- i 72-godzinnych, co stanowi 84% udziat w sprzedazy
tych biletow.

Metropolitalne bilety 1-godzinne zostaty wprowadzone 1 czerwca 2018 r. i mozna je kupié

tylko i wytacznie za pomocg aplikacji na urzgdzenia mobilne.
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W dystrybucji metropolitalnych biletéw jednoprzejazdowych najwiekszy, tj. 99% udziat ma
MZK Wejherowo. Wynika to z tego, ze MZK Wejherowo podjat sie obstugi sprzedazy
metropolitalnych biletéw jednoprzejazdowych przy wykorzystaniu specjalnych aplika,cji do urzadzen
mobilnych. Dzieki temu za posrednictwem urzadzen mobilnych pasazerowie zakupili w 2018 r.
2 929 532 szt. biletow.
W 1ill pétroczu 2018 r. sprzedano odpowiednio:
e 54i46% biletéw miesiecznych i 30-dniowych;
e 37163% biletéw 72-godzinnych;
e 46 i54% biletéw 24-godzinnych;
o 6i94% biletéw 1-godzinnych;
e 43i57% biletéw jednoprzejazdowych.
Szczegdtowa informacja o sprzedazy poszczegdinych rodzajow biletdéw metropolitalnych

w kolejnych miesigcach 2018 r. zostata przedstawiona na rys. 7.
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Rys. 7. Sprzedaz poszczegolnych rodzajow biletow metropolitalnych w 2018 r.

w przekroju miesiecy [w szt.]

Na rys. 8 przedstawiono pordéwnanie sprzedazy biletéw metropolitalnych w 2017 i 2018 r.
Catkowita liczba sprzedanych biletoéw w 2018 r. (3 531 689 szt.) byta wyzsza o 75% w stosunku do
catkowitej liczby sprzedanych biletdw w 2017 r. (2 019 650 szt.).
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Rys. 8. taczna sprzedaz biletéw metropolitalnych w 2017 r. i w 2018 r.

w przekroju miesiecy [w szt.]

W 2018 r. przychody ze sprzedazy biletéw metropolitalnych wyniosty 20 178 565,09 zt i byty
wyzsze od przychoddw osiggnietych w 2017 r. o 24%. Pomimo dokonanego w 2016 r. podziatu
kolejowo-komunalnego biletu metropolitainego (30-dniowego/miesiecznego) na dwa bilety
miesieczne: promocyjny metropolitalny — emitowany przez MZKZG i kolejowy — emitowany przez PKP
Szybkg Kolej Miejska w Trdjmiescie iPrzewozy Regionalne, przychody wzrosty. Wprowadzenie
podziatu spowodowato, ze przychody ze sprzedazy MZKZG sg pomniejszone o wartos$é przychoddw ze
sprzedazy biletéw kolejowych. Zastgpienie jednego biletu dwoma — metropolitalnym waznym
w komunalnych autobusach, tramwajach i trolejbusach oraz kolejowym waznym w pociggach —
umozliwia PKP Szybkiej Kolei Miejskiej w Trojmiescie i Przewozom Regionalnym uzyskiwanie
z budzetu panstwa rekompensaty finansowej za utracone przychody z tytutu honorowania
w pociggach ustawowych uprawnien do przejazddw ulgowych. Na rys. 9 pordéwnano przychody ze
sprzedazy biletdéw metropolitalnych w latach 2008-2018.

Podkresli¢ nalezy, ze rozdzielenie biletu na dwie czesci, ma z finansowego punktu widzenia
jedynie charakter techniczny, poniewaz $rodki ze sprzedazy biletéw, ktdre dotychczas wptywaty do
budzetu MZKZG, byly nastepnie przekazywane jako zaptata przewoznikom kolejowym, a po zmianie -
trafiajg do tych przewoinikéw bezposrednio. Zastosowane rozwigzanie rozdzielenia biletu na dwie
czesci ograniczyto jednak dostgpnosé biletéw w punktach stacjonarnych i mozliwos¢ zakupu biletéw

ulgowych przez studentéw powyzej 26 roku zycia oraz emerytéw i rencistow.
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Rys. 9. Przychody ze sprzedazy biletéw metropolitalnych w latach 2008-2018 [w zi]

Telefoniczny bilet metropolitalny jednoprzejazdowy

W 2018 r. sprzedano 2938 493 biletéw jednoprzejazdowych, w tym 2929 532 biletow
telefonicznych i8 961 biletéw papierowych. W 2018 r. MZKZG prowadzit sprzedaz biletow
telefonicznych z dostawcami ustugi biletéw telefonicznych: GoPay, City-Nav (jakdojade.pl), mPay,
SkyCash i MoBilet. W wyzej wymienionych aplikacjach, oprécz biletéw jednoprzejazdowych,
udostepniono bilety 1-, 24- i 72-godzinne. Do kofica ubiegtego roku, za pomocy tego kanatu
dystrybucji sprzedano 198 362 szt. biletéw 1-godzinnych, 25 146 szt. biletow 24-godzinnych i 4 661

szt. biletéw 72-godzinnych.

Sprzedaz biletu metropolitalnego promocyjnego faczonego z biletem uprawniajacym

do przejazdu pociggami PKP SKM w Tréjmiescie oraz PR

W 2018 r. kontynuowano sprzedaz biletow metropolitalnych promocyjnych fgczonych’
jednoczesnie z biletami kolejowymi. Strukture sprzedazy biletéw metropolitalnych promocyjnych
w 2018 r. z podziatem na poszczegélne rodzaje biletéw pokazano na rys. 10.

Oferta, w ramach ktdrej pasazer kupuje zamiast jednego kolejowo-komunalnego biletu
metropolitalnego dwa oddzielne bilety — metropolitalny i kolejowy, umozliwia operatorom
kolejowym otrzymywanie refundacji z budzetu panstwa z tytutu honorowania ustawowych
uprawnien do przejazdéw ulgowych. Rozwigzanie takie ogranicza jednak sie¢ dystrybucji jedynie
do 11 punktéw sprzedazy, w ktérych mozna kupi¢ bilety tgczone (bilety metropolitalne mozna kupic

w 66 punktach sprzedazy). W tym kontekscie istotne byto uruchomienie, dzigki zaangazowaniu
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MZK Wejherowo, sprzedazy czesci kolejowej biletu tgczonego przez internet. W rezultacie, poza 11
punktami stacjonarnymi, bilety faczone sktadajgce sie z biletu metropolitalnego promocyjnego
i kolejowego sg dostepne w internecie. Dzieki temu rozwigzaniu oba bilety zapisywanle sg w formie
elektronicznej na karcie, podczas gdy w stacjonarnym punkcie sprzedazy bilet kolejowy ma forme
papierowg. Mankamentem biletu taczonego jest zrdinicowanie grup o0séb uprawnionych
do przejazdow ulgowych i wysokosci ulg przystugujacych poszczegdlnym grupom oséb uprawnionych

do przejazdéw ulgowych.
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Rys. 10. Struktura sprzedazy biletéw metropolitalnych promocyjnych w 2018 r. [w szt.]

Sprzedazi biletéw metropolitalnych przez internet

W 2018 r. przez internet zostato kupionych 44 840 biletéw metropolitalnych. Stanowito to 29%
wszystkich sprzedanych biletow okresowych — o 7% wiecej niz w 2017 r. Na rys. 11 przedstawiono

sprzedaz biletéw metropolitalnych przez internet w poszczegdlnych miesigcach 2018 r.

2018 r.
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Rys. 11. Sprzedaz bhiletéw metropolitalnych przez internet w 2018 r.

w przekroju miesiecy [w szt.]

Bilet imprezowy

W 2018 r. MZKZG prowadzit sprzedaz biletéw imprezowych, bedgcych ofertg skierowang do
firm iinstytucji organizujgcych imprezy oraz wydarzenia kulturalne, naukowe, gospodarcze,
sportowe, artystyczne, rozrywkowe itp. na obszarze Zwigzku. Sprzedano bilety imprezowe na kilka
imprez, m.in. ,XXXI Rajd Sladami Przeszfosci Gdanska” i 15. Zimowy Kongres Drogowy. tacznie
w 2018 r. sprzedano 8 766 szt. biletdw imprezowych (rys. 12), a wérdd nich 3 055 szt. 24-godzinnych
biletéw imprezowych komunalnych - waznych we wszystkich pojazdach ZTM w Gdanisku,
ZKM w Gdyni i MZK Wejherowo oraz 5 711 szt. 24-godzinnych biletéw imprezowych kolejowo-
komunalnych - uprawniajgcych do przejazdu wszystkimi pojazdami ZTM w Gdarsku, ZKM w Gdyni,
MZK Wejherowo oraz pociggami PKP SKM w Tréjmiescie na odcinku ktérego krarice wyznaczajg

stacje Luzino, Cieplewo, Borkowo i Babi Dot (kierunek do/z Koscierzyny).
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Rys. 12. Sprzedaz biletéw imprezowych w 2018 r. [w szt.]

Nosnikami biletow imprezowych sg karty elektroniczne wydawane przez MZKZG (rys. 13),
pozwalajgce na zapisanie odpowiedniej daty i godziny rozpoczecia waznosci biletu albo identyfikatory
wydane uczestnikom imprezy przez jej organizatora. Na identyfikatorach umieszczane sg: imie
i nazwisko uczestnika, nazwa i data imprezy oraz nazwa organizatora imprezy. W przypadku braku
zdjecia na identyfikatorze, podczas kontroli biletéw wymaga sie od uczestnikéw okazania dokumentu

ze zdjeciem.

Rys. 13. Karta elektroniczna jako jeden z nosnikow biletu imprezowego

Realizacja programu edukacyjno-promocyjnego ,,Wychowanie komunikacyjne”

W 2018 r., w okresie od stycznia do grudnia, realizowano program edukacyjno-promocyjny

»Wychowanie komunikacyjne”, ktéry skierowany jest do uczniéw klas czwartych i pigtych szkot
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podstawowych (rys. 14). Program powtarzany jest co dwa lata w placéwkach oswiatowych,
znajdujacych sie na obszarze MZKZG, co pozwala na objecie nim wszystkich uczniow.

Podczas warsztatow dzieci zdobywajg wiedze niezbedng do samodzielnego‘ podrézowania
komunikacjg miejskg. Uczniowie poznajg zalety podrdézowania publicznymi srodkami transportu
zbiorowego oraz zasady jego funkcjonowania, np. poprzez analize rozkfadu jazdy, czy zapoznanie sig
z ofertg biletowg. Waznym elementem zaje¢ jest blok poswiecony bezpieczenstwu, wzorcom
postepowania podczas podrézy oraz przepisom porzgdkowym, jakie obowigzujg pasazerow.
W trakcie zaje¢ najmtodsi pasazerowie informowani sg, w jaki sposdb przewozi¢ rowery, zwierzeta
oraz jak zachowywaé sie podczas podrézy, tak by byta ona bezpieczna i nieucigzliwa dla innych
pasazeréw. Wiedza przekazywana jest uczniom w ciekawy i przystepny sposéb, a elementy wyktadu
przeplatane sg interesujacymi grami i konkursami.

W 2018 r. tgcznie przeprowadzono zajecia w 516 klasach w 87 szkotach, a w zajeciach wzigto
udziat 12900 ucznidw. Informacje o liczbie szkot, klas i ucznidw z terenu MZKZG objetych programem
przedstawiono w tab. 1. Jest to znaczgcy wzrost liczby uczniéw objetych programem, w poréwnaniu
do roku 2017.

Tab. 1. Liczba szkét, klas i ucznidw objetych programem Wychowania komunikacyjnego
na obszarze MZKZG w 2018 r.

1. | Miasta Gdariska 31 203 5075
2. | Miasta Gdyni 10 82 2050
3. | Kolbudy 2 7 175
4. | Kosakowo 3 18 450
5. | Luzino 2 14 350
6. | Pruszcz Gdanski 5 21 525
7. | Miasta Pruszcz Gdanski 3 10 250
8. | Miasta Redy ‘ 4 19 475
9. | Miasta Rumi 4 26 650
10. | Miasta Sopotu 5 25 625
11. | Szemud 5 14 350
12. | Wejherowo 3 11 275
13. | Miasta Wejherowa 3 34 | 850
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Réznorodnosd¢ zadan pozwala wykazac sie wiedzg kazdemu uczniowi, co sprawia, ze warsztaty
znajdujg uznanie nie tylko wsrdd uczestnikdw lekcji, ale takze grona pedagogicznego. Efektem
zadowolenia z warsztatow s3: czeste relacje z zaje¢ znajdujace sie na stronach internetowych
i profilach spotecznosciowych szkét (rys. 15), a takie zaproszenia do szkét w celu poprowadzenia

warsztatéw w kolejnych latach.

Rys. 14. Zajecia z Wychowania komunikacyjnego przeprowadzone w ramach Europejskiego

Tygodnia Zréwnowazonego Transportu w Gdynia InfoBox

We wrzesSniu 2018 roku, w ramach Europejskiego Tygodnia Zréwnowazonego Transportu,
uczniowie klas czwartych i pigtych Szkoty Podstawowej nr 39 w Gdyni zostali zaproszeni na
wyjatkowe zajecia ,Wychowania komunikacyjnego” odbywajgce sie w Centrum Gdynia InfoBox. Po
warsztatach uczestnicy mieli okazje zwiedzenia Centrum.

W roku szkolnym 2018/2019, zgodnie z zatozeniami projektu, osoby przeprowadzajace
warsztaty powracajg do placéwek odwiedzanych w ubiegtych latach. Spotykajg sie tam z mitym

przyjeciem przez pracownikdw szkot, ktdrzy pamietajg i dobrze wspominajg realizacje zajgc
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z poprzednich lat. W kolejnych latach MZKZG zamierza kontynuowaé warsztaty oraz poszerzy¢ grono

odbiorcédw o uczniéw nowopowstatych szkét podstawowych.

Szhola Podstawowa nr 80 im. Emili i Polub strong | *°°
Plater w Gdansky ’

4 stycznia - 3

WCHOWANI KOWMUNIKACYINE warszial

W listopadzie minionega roxu hMelropotitalny Zwigzek Komunikacyjny Zaioki
Gdanskiej przeprowadzit VI edycje "WYCHOWANIA
KORMUNIKACYJNEGO", w Kidrym wziela udzial klasa IV ¢ z wychowawca
Magdalena Jankowska. Celem bylo kszialtowanie postawy Swiadomego
uzytkowania migjskiego transporiu zbiorowego. Poruszane tematy to "Badz
na czasie, wyblerz komunikacie miejska” oraz " Korzystalgc z komunikach
miejskig] uczymy sie funkcicnowad w spoleczensiwie”.

i dinnych uzytkownikow

Rys. 15. Relacja z warsztatow na portalu Facebook Szkoty Podstawowej nr 50 w Gdansku

Przygotowanie i wydanie opracowania , Integracja transportu miejskiego i regionalnego
w wojewodztwie pomorskim ze szczegdlinym uwzglednieniem metropolii tréjmiejskiej i integracji

taryfowo - biletowej”

Pod auspicjami MZKZG przygotowano opracowanie pt. Integracja transportu miejskiego
i regionalnego w wojewddztwie pomorskim z uwzglednieniem metropolii trojmiejskiej i integracji
taryfowo-biletowej (rys. 16). Autorami opracowania sg eksperci w dziedzinie transportu miejskiego
i regionalnego (prof. Olgierd Wyszomirski, prof. inz. Kazimierz Jamroz, prof. Krzysztof Grzelec,
dr Hubert Kofodziejski, dr Kamil Bujak i dr inz. Krystian Birr).

W opracowaniu przedstawiono diagnoze funkcjonowania transportu publicznego w metropolii

i regionie, cele integracji transportu pasazerskiego w wojewddztwie pomorskim, narzedzia integracji
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oraz zaprezentowano warianty integracji organizacyjno-zarzadczej w metropolii i regionie. Autorzy
opracowania wskazali takze na pozadane kierunki integracji taryfowo-biletowej i zidentyfikowali
oczekiwane rezultaty integracji w wojewddztwie. Jest to juz drugie opracowania; poswiecone
problematyce integracji transportu pasazerskiego w regionie, ktérego koordynatorem jest MZKZG.
Dokument przekazany zostat miedzy innymi do wiadz gmin — czionkéw MZKZG, Zarzadu
Wojewddztwa Pomorskiego, organizatoréw i operatoréw transportu zbiorowego w metropolii,

naukowcodw, bibliotek.

mzkig‘.org

INTEGRACJATRANSPORTU

- MIEISKIEGO | REGIONAENEGO
- WWOJEWODZTWIE POMORSKIM
ze s7czegdinym uwzglednienien
metropolii tréjmiejskiej

A i integragji taryfowo-biletowej

METROPOLITALNY ZWIAZEK KOMUNIKACYINY
O L U A A |

Gearisk 2018

Rys. 16. Oktadka opracowania w wersji ksigzkowej

Udziat w pracach dot. utworzenia Metropolitalnego Zarzadu Transportu

27 sierpnia 2018 r. odbyto sie nadzwyczajne posiedzenie Zarzadu Obszaru Metropolitalnego
Gdansk-Gdynia-Sopot, na ktorym podjeto decyzje o powotaniu zespotu roboczego ds. utworzenia
Metropolitalnego Zarzadu Transportu. W wyniku pdzniejszych ustalenn, MZKZG przygotowat wykaz
ekspertyz i opinii prawnych niezbednych do powotania MZT oraz dokonat analizy funkcji
realizowanych przez organizatoréw transportu miejskiego w metropolii. Na tej podstawie

zaproponowat wykaz zadan gtéwnych i uzupetniajgcych Metropolitalnego Zarzadu Transportu.
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W kolejnosci MZKZG przedstawit i poddat konsultacjom schemat organizacyjny MZT w wariancie
zaktadajgcym funkcjonowanie piondw terenowych podlegtych z-com Dyrektora MZT. Wariant ten jest
rozwinieciem koncepcji przedstawionej w opracowaniu pt. Integracja transpo}rtu miejskiego
i regionalnego w wojewddztwie pomorskim, ze szczegdlnym uwzglednieniem metropolii tréjmiejskiej

i integracji taryfowo-biletowej (rys. 17).

2 Dyrektora
‘akonomiano-finansowych

}}_8\' rsacace Ocvory
Opkowycy /-

1253 | Gouch

SCHEMAT ORGANIZACYJHNY METROPOLITALNEGO ZARZADU TRANSPORTU
WARIANT 2

Rys. 17. Przygotowana przez MZKZG propozycja struktury organizacyjnej

Metropolitalnego Zarzadu Transportu

Promocja zintegrowanego transportu miejskiego ze szczegéinym

uwzglednieniem biletu metropolitalnego

W 2018 r. MZKZG promowat:
e bilety metropolitalne, w tym bilety promocyjne MZKZG tgczone z biletami kolejowymi;
e integracje transportu zbiorowego;
e komunikacje miejskg jako alternatywe dla transportu indywidualnego;
o sprzedaz biletéw metropolitalnych przez internet;
e sprzedaz biletéw metropolitalnych za pomocg telefonu komdrkowego;
o wyszukiwarke potaczen komunikacyjnych;

s wiasciwe zachowania w transporcie miejskim.
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Zrealizowano nastepujgce dziatania:

e przygotowano do publikacji notatki prasowe oraz udzielano wywiady telewizyjne, prasowe
i radiowe poswiecone integracji komunikacji miejskiej oraz ofercie biletow me‘tropolitainych
(dla TVP Gdansk, Twojej Telewizji Morskiej, Gazety Wyborczej, Dziennika Battyckiego, Radia
Gdansk, Radia Eska, Radia Plus, Radia Ztote Przeboje, Radia Kaszebe, serwisu internetowego
www.trojmiasto.pl);

e promowano dziatalnos¢ i marke MZKZG na kalendarzach ksigzkowych i sciennych oraz innych
gadzetach reklamowych, bedgcych upominkami wreczanymi dzieciom podczas zajeé
programu edukacyjno-promocyjnego ,, Wychowanie komunikacyjne”;

e kolportowano ulotki informacyjne za posrednictwem Biur Obstugi Klienta, punktéw
sprzedazy, punktéw informacji turystycznej, w urzedach miejskich i gminnych na obszarze
MZKZG;

o eksponowano plakaty informacyjne w pojazdach komunikacji miejskiej oraz punktach
sprzedazy;

e zaktualizowano informacje przystankowa dla Redy, Rumi, Sopotu i Wejherowa.

Gazeta MZKZG Przystanek Metropolitaliny

W 2018 r. opublikowano kolejne 4 numery bezptatnej, kolorowej gazety ,Przystanek
Metropolitalny” w tgcznym naktadzie 120 tys. sztuk.

W 27 numerze wydanym w czerwcu 2018 r. {rys. 18) opublikowano artykuty poswiecone m.in.
nowemu 1-godzinnemu telefonicznemu biletowi metropolitalnemu, nowemu przewoznikowi
obstugujgcemu linie organizowane przez ZTM w Gdansku, zmodernizowanej zajezdni tramwajowej
w Nowym Porcie, 20-tej rocznicy powstania PKT w Gdyni i budowie ul. Nowej Bulofiskiej w Gdansku.

Kolejny, 28 numer z sierpnia 2018 r. zawierat artykuly poswiecone m.in. poprawnemu
zachowywaniu sie w pojazdach komunikacji miejskiej, organizacji transportu zbiorowego dla
uczestnikdw festiwalu Open’er, wynikom badan preferencji i zachowan komunikacyjnych
mieszkanicdw gminy Zukowo. W numerze tym przygotowano takze zbiorcze zestawienie informaciji
o uprawnieniach do bezptatnych przejazddéw komunikacjg miejska dzieci i mfodziezy, wprowadzone
przez gminy tworzgce MZKZG.

We wrzesniu ukazat sie trzeci w 2018 r. numer gazety, ktdry poswiecono obchodom

Europejskiego Tygodnia Zréwnowazonego Transportu.

i ]
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Rys. 18. Pierwsza strona 27. numeru gazety Przystanek Metropolitalny

W 30. numerze z grudnia 2018 r. przedstawiono informacje poswigcone rozwojowi
komunikacji trolejbusowej w Gdyni, testom systemu Open Payment na liniach ZTM w Gdarisku,
podsumowaniu sezonu tramwaju wodnego, wynikom badan preferencji i zachowar komunikacyjnych
mieszkaricow Sopotu oraz podsumowano obchody Europejskiego Tygodnia — Zréwnowazonego
Transportu.

Wszystkie numery kolportowano w Biurach Obstugi Klienta ZTM w Gdarisku, ZKM w Gdyni
i MZK Wejherowo, w wybranych punktach sprzedazy biletdéw oraz w urzedach miejskich i gminnych
na obszarze metropolii oraz jako dodatek do gazety Nasze Miasto. Ponadto, 29. numer rozdawany
byt przez hostessy w dniu 22 wrzesnia w pojazdach historycznej linii autobusowej 101. Wszystkie
numery gazety Przystanek Metropolitalny dostepne sg w serwisie internetowym MZKZG oraz

ZKM w Gdyni.

Reklama radiowa

MZKZG w 2018 r., w dniach od 4 do 8 czerwca, na antenie rozgtosni radiowych: RMF MAXX,
Radia Gdansk, Radia Ztote Przeboje, Radia Plus, Radia Eska oraz Radia Kaszebe promowat nowy, 1-

godzinny telefoniczny bilet metropolitalny. Natomiast w dniach od 19 do 22 wrzednia w ww.
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rozgto$niach radiowych promowano Europejski Dzieri bez Samochodu, obchodzony w ramach

Europejskiego Tygodnia Zréwnowazonego Transportu.

Promocja w internecie

W celu przeprowadzenia akcji promocyjno-informacyjnej przygotowano banery reklamowe,
ktére zostaty umieszczone w serwisie internetowym www.trojmiasto.pl (rys. 19).

W dniach od 23 do 29 kwietnia 2018 r., na stronie gldwnej serwisu www.trojmiasto.pl
prezentowano baner promujgcy oferte biletéw metropolitalnych tgczonych. Natomiast w dniach
od 18 do 24 czerwca 2018 r. promowano nowy, 1-godzinny telefoniczny bilet metropolitalny.

W dniach od 17 do 23 wrzesnia 2018 r., na famach portalu trojmiasto.pl prezentowano banery
promujgce Europejski Tydzien Zréwnowazonego Transportu, a w dniach od 1 do
7 pazdziernika 2018 r. prezentowano banery promujace oferte biletdéw metropolitalnych.

Ponadto, w dniu 5 listopada 2018 r. rozpoczeta sie kampania promocyjna na tamach portalu
tréjmiasto.pl, polegajagca na emisji 5-sekundowego spotu reklamowego przed kazdym materiatem

filmowym. MZKZG wykupit kampanie obejmujgcg 20 000 wyswietlen filmu.
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Rys. 19. Zrzut ekranu prezentujacy banery umieszczone

na tamach portalu www.trojmiasto.pl
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Promocja w kinie

W dniach od 20 do 26 kwietnia i od 18 do 31 maja 2018 r., w sieci kin Helios (dwa kina
w Gdanisku i jedno w Gdyni) oraz w dniach od 18 do 24 maja 2018 r. w sieci kin Multikino (dwa kina
w Gdansku, jedno w Sopocie, jedno w Gdyni i jedno w Rumi), przed kazdym seansem filmowym

emitowany byt film o dtugosci 60 sekund, promujgcy metropolitalne bilety telefoniczne.

Rys. 20. Kadr z filmu reklamowego promujacej bilety metropolitalne

Reklama na lotnisku

W dniach od 1 lipca do 30 wrze$nia MZKZG przeprowadzit kampanie promujgcg oferte
metropolitalnych biletéw 24- i 72-godzinnych w Porcie Lotniczym im. Lecha Watesy w Gdansku.

W strefie ogélnej hali przylotéw zostat wyeksponowany baner reklamowy (rys. 21), a w strefie

bagazowej hali przylotéw, na 14 monitorach emitowano animowane spoty reklamowe.
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Rys. 21. Baner reklamowy eksponowany w Porcie Lotniczym im. Lecha Watesy w Gdarnsku

Wydanie nowego schematu sieci komunikacji miejskiej w Metropolii Trojmiejskiej

W 2018 r. MZKZG przygotowat i udostepnit nieodptatnie mieszkancom oraz turystom schemat
sieci komunikacji miejskiej w Metropolii Tréjmiejskiej, obejmujgcy obszar czternastu miast i gmin.
Przygotowany przez MZKZG schemat przedstawia trasy dziennych linii autobusowych, tramwajowych
i trolejpusowych ZTM w Gdansku, ZKM w Gdyni i MZK Wejherowo oraz sieé linii kolejowych
SKM w Tréjmiescie (w tym linie PKM) i Przewozéw Regionalnych. Dodatkowo, na gdanskiej czesci
schematu zaznaczono trasy tramwajéw wodnych organizowanych przez ZTM w Gdarisku.

Dla wygody pasazerdw, poza ogdlnym schematem sieci komunikacji miejskiej przygotowano
3 szczeg6towe mapy, ktére doktadniej przedstawiajg obszar Srodmiescia Gdariska, Srédmieécia Gdyni
oraz okolic stacji kolejowej Gdansk Wrzeszcz.

Poza przebiegiem tras autobusowych, tramwajowych, trolejbusowych i kolejowych, ktére
zaznaczono roznymi kolorami w zaleznos$ci od organizatora, na schemacie przedstawiono wszystkie
przystanki i stacje kolejowe wraz z nazwami, petle autobusowe, tramwajowe i trolejbusowe, nazwy
gtéwnych ulic, nazwy miast i miejscowosci oraz oznaczono granice taryfowe. Z myslg o turystach
umieszczono takze 30 najwazniejszych atrakcji turystycznych.

Informacje przedstawione na schemacie zostaty przettumaczone na jezyk angielski i niemiecki.
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Schemat zostat wydrukowany w dwéch naktadach po 15 000 sztuk kazdy. Jego dystrybucjg
zajety sie Biura Obstugi Klienta ZTM w Gdansku, ZKM w Gdyni i MZK Wejherowo oraz Punkty
Informacji Turystycznej. |

Schemat w catosci zostat przygotowany przez pracownikéw MZKZG. W wersji elektronicznej

dostepny jest w serwisie internetowym www.mzkzg.org.

Informacja przystankowa dla Redy, Rumi, Sopotu i Wejherowa

MZKZG zaktualizowat specjalng, jednolitg informacje przystankowg dla Redy, Rumi, Sopotu
i Wejherowa (rys. 22 i 23), majacg utatwi¢ mieszkancom oraz turystom korzystanie z komunikacji
miejskiej. Informacja w postaci wyklejki sktada sie z dwdch stron, na ktérych zaprezentowano
podstawowe informacje taryfowe ZTM w Gdansku, ZKM w Gdyni, MZK Wejherowo i MZKZG oraz
schemat linii komunikacji miejskiej na terenie tych miast. Informacja przystankowa zostata

przettumaczona na jezyk angielski.

| Bilety metropolitalne telefoniczne MIKIG waine na liniach ZKM w Gdyni i MIK Wejherowo
| el 'htan T ac?els avmiable at mobile apps - valid on MK Wejherowo lines as well as on 7K Gdynia lines
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Rys. 22. Informacja taryfowa MZKZG - jedna z dwoch stron informacji przystankowej
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Rys. 23. Schemat linii komunikacji miejskiej w Sopocie

— jedna z dwoch stron informacji przystankowej

Koordynacja prac zwigzanych z obchodami Europejskiego

Tygodnia Zréwnowazionego Transportu

Od poczatku swojego istnienia Metropolitalny Zwigzek Komunikacyjny Zatoki Gdanskiej
czynnie uczestniczy w organizowaniu i koordynowaniu dziatan wspierajgcych Europejski Tydzien
Zrownowazonego Transportu (ETZT) oraz, bedgcy jego zakoriczeniem, przypadajgcy 22 wrzesnia
kazdego roku, Dzieh bez Samochodu (DbS). Ideg ETZT i DbS jest zwrdcenie uwagi na dynamiczny
wzrost liczby samochoddw oraz jego negatywne nastepstwa w postaci zanieczyszczenia $rodowiska
oraz wypadkow i kongestii drogowe].

Tradycyjne, jak w kazdg sobote podczas ETZT (w 2018 r. przypadajacg 22 wrzesnia), MZKZG,
wspolnie z organizatorami komunikacji miejskiej — ZTM w Gdarsku i ZKM w Gdyni, uruchomit linie
101 na historycznej trasie z Urzedu Wojewddzkiego w Gdarisku przez Sopot do Dworca Gtoéwnego
PKP w Gdyni (rys. 24). Do jej obstugi zaangazowanych zostato fgcznie sze$¢ autobuséw przegubowych
udostepnionych przez Gdanskie Autobusy i Tramwaje oraz Przedsigbiorstwo Komunikacji Miejskie]
z Gdyni. Linia 101 funkcjonowata co po6t godziny od 10.00 do 19.40. Ze wzgledu na prace drogowe
w bezposdrednim sgsiedztwie Urzedu Marszafkowskiegb/Wojewc')dzkiego, w tym roku autobusy 101

wyjatkowo koriczyty i zaczynaty kursy na przystanku Gdansk Srodmiescie.
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Z autobusami 101 skomunikowane byty bezptatne linie 01, 201, 301 i 401, obstugiwane przez
atrakcyjne pojazdy. Linia 01 kursowata z petli tramwajowe] w Oliwie do Jelitkowa. Do jej obstugi
zaangazowano dwa zabytkowe tramwaje — Bergmann z 1927 r. oraz Ring z 1930 r. Linie 201
zaplanowano w relacji Gdynia Dw. Gt. PKP — Skwer Kosciuszki. Obstugiwana byta pojazdem Solaris
Trollino 12M z Przedsiebiorstwa Komunikacji Trolejbusowej, wyposazonym w pomocniczy naped
bateryjny. Linia 201 w duzym stopniu wykorzystywana byfa przez mieszkaricow w celu dojazdu na
festyny z okazji Dnia bez Samochodu, organizowane na Skwerze Kosciuszki.

Z Dworca Gf. PKP w Gdyni do Placu Kaszubskiego odjezdzat natomiast zabytkowy trolejbus linii
301 - ZiU 682B z 1984 r. W Sopocie z kolei zaoferowano przejazdzki najstarszym w naszej metropolii
autobusem Krupp LD2,5H z 1938 r., nalezacym do przedsiebiorstwa Gryf z Zukowa. Pojazd

zaangazowany zostat do obstugi linii 401 w relacji Sopot Reja — Sopot Dworzec PKP.

Rys. 24, Autobus (GAIT) na linii 101 w dniu 22 wrzesnia 2018 r.

— przy Forum Gdansk

Dla oséb, ktdre skorzystaty z linii 101, 01, 201, 301 i 401 przygotowane zostaty niespodzianki.
Dodatkowo, specjalnie dla pasazeréw linii 101, Urzad Marszatkowski, w godz. 11.30-15.30
zorganizowat bezptatne ogladanie — z przewodnikiem, fresku ,Niebo polskie” autorstwa Bolestawa
Cybisa i Jana Zamoyskiego. Fresk powstat w 1938 r. w auli Gimnazjum Polskiego w Gdansku. W latach
2017-2018, z inicjatywy Samorzadu Wojewddztwa Pomorskiego i przy wsp6tpracy z Akademig Sztuk
Pieknych w Gdansku, malowidfo odtworzono i udostepniono w budynku przy ul. Augustynskiego 1

w Gdansku (obok budynku Urzedu Wojewddzkiego).
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Tradycyjnie w Dniu bez Samochodu kazdy wiasciciel lub wspdtwtasciciel samochodu
osobowego, legitymujacy sie waznym dowodem rejestracyjnym, skorzysta¢ mégt z bezptatnych
przejazddw autobusami, tramwajami i trolejbusami. Przywilejem tym objeto pasaieré\;\/ komunikacji
miejskiej organizowanej przez ZTM w Gdansku, ZKM w Gdyni i MZK Wejherowo.

Dzieki wspdtpracy z Pomorskim Urzedem Marszatkowskim, Szybka Kolejg Miejskg i Polregio
(Przewozy Regionalne), w 2018 roku udato sie zintegrowac oferte komunikacji miejskiej i kolejowej.
22 wrzeénia réwniez pasazerowie wspomnianych przewoznikéw, na podstawie dowodu
rejestracyjnego swojego samochodu, mogli bezptatnie korzystac¢ z kolei na obszarze wojewddztwa

pomorskiego.

Badanie rynku ustug lokalnego transportu zbiorowego

Badania marketingowe dotyczace wykorzystania okresowych biletéw metropolitalnych,
poprzez identyfikacje przejazdéw zrealizowanych w dniu poprzedzajgcym badanie, zostaty
przeprowadzone metodg wywiadu bezposredniego standaryzowanego oraz ankiety internetowej.
Badania w stacjonarnych punktach sprzedazy biletow przeprowadzono w dniach 27-30 marca
2018 r., natomiast badanie internetowe zostato przeprowadzone w dniach 27-30 marca oraz 4-7
kwietnia 2018 r.

Badaniem metoda wywiadu bezposredniego objeto 20 punktow sprzedazy, w ktérych nabyé
mozna okresowe bilety emitowane przez MZKZG, ZTM w Gdansku, ZKM w Gdyni, MZK Wejherowo
oraz SKM w Tréjmiescie. Celem badania byto wyliczenie jednostkowej ceny przejazdu poprzez
okreslenie liczby przejazdéw realizowanych przez pasazerdw posiadajacych bilety okresowe
z uwzglednieniem pojazdow poszczegdinych organizatoréow. Wyniki tych badan wykorzystywane sg
do okreslenia doptaty do biletdw metropolitainych, ktérg z budzetu MZKZG otrzymuje
ZTM w Gdansku, ZKM w Gdyni i MZK Wejherowo.

W okresie od marca do czerwca 2018 r. przeprowadzono badania marketingowe preferencji
i zachowan komunikacyjnych mieszkancéw Sopotu. Celem badania byto poznanie zachowan
i preferencji komunikacyjnych, oceny komunikacji miejskiej oraz poglagdéw dotyczacych okreslonych
rozwigzan w zakresie polityki transportowej, realizowane] przez wtadze samorzgdowe.

Badania zostaty przeprowadzone na 3,09% prébie ogdtu mieszkaricow gminy w wieku 16-75
lat, dobranych w sposéb losowy, przy zachowaniu proporcji w strukturze pfci i wieku respondentow.
Badania zrealizowano w gospodarstwach domowych metodg wywiadu bezposredniego

standaryzowanego.
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9. Podsumowanie

W 2018 r. MZKZG kontynuowat dotychczasowe dziatania zwigzane ‘ze sprzedazg
zintegrowanych biletdw metropolitalnych. W ubiegtym roku sprzedano 3531689 szt. biletéw
metropolitalnych, tj. o 75% wiecej niz w roku poprzednim. Wzrost ten wynika przede wszystkim ze
zwiekszenia  sprzedazy biletéow jednoprzejazdowych o 79%. Na popularnos$¢ biletu
jednoprzejazdowego w wersji telefonicznej w duzym stopniu wptywa jego cena - jest to bowiem
najtariszy bilet na obszarze metropolii umozliwiajacy realizacje jednego przejazdu autobusem,
tramwajem lub trolejbusem. Wzrost sprzedazy odnotowano réwniez w segmencie biletéw 24-
godzinnych i 72-godzinnych (w obu grupach o 12%). W przypadku biletéw miesiecznych i 30-
dniowych, w stosunku do roku poprzedniego nastgpit spadek sprzedazy o 5%. Wynik ten moze by¢
konsekwencjg, dokonanego w 2016 r. podziatu kolejowo-komunalnego biletu metropolitalnego (30-
dniowego/miesiecznego) na dwa bilety miesieczne: promocyjny metropolitalny — emitowany przez
MZKZG i kolejowy — emitowany przez PKP Szybkg Kolej Miejskg w Tréjmiescie i Przewozy Regionalne.
Wprowadzenie tej zmiany skutkowato ograniczeniem dostepnosci biletéw okresowych
w stacjonarnych punktach sprzedazy oraz znacznym skomplikowaniem taryfy, zwigzanym
z koniecznoécig honorowania ulg ustawowych w komunikacji kolejowej.

1 czerwca 2018 r. MZKZG wprowadzit do sprzedazy nowy komunalny bilet 1-godzinny,
dostepny w aplikacjach na urzgdzenia maobilne. Do korica 2018 r. sprzedano tacznie 198 362 sztuk
metropolitalnych biletéw 1-godzinnych.

W ujeciu warto$ciowym w 2018 r. przychody ze sprzedazy biletéw metropolitalnych wyniosty
20 178 565,09 zt i byly wyzsze od przychoddw osiagnietych w 2017 r. o 24%., co koresponduje ze
wzrostem ilosciowym sprzedazy.

W 2018 r. sprzedano prawie 9 tys. biletéw imprezowych. Organizatorzy imprez kupowali
zaréwno bilety wazne wytgcznie w komunikacji komunalnej, jak i bilety wazne w komunikacji
komunalnej oraz w pociggach PKP SKM w Trdjmiescie. Wsrdéd wydarzen objetych ofertg biletu
imprezowego znalazt sie miedzy innymi 15. Zimowy Kongres Drogowy oraz XXXI Rajd Sladami
Przesztosci Gdanska.

Nastgpit takze dalszy wzrost zainteresowania zakupem biletéw przez internet. W stosunku do
2017 r. sprzedano w ten sposéb o 7% biletow wiecej. tgcznie w catym 2018 r. przez internet
sprzedano 29% biletow miesiecznych i 30-dniowych MZKZG. Uzytkowany w Metropolii Zatoki
Gdanskiej system sprzedazy jest innowacyjnym i unikatowym w skali catego kraju ze wzgledu na
bezpieczenstwo transakcji i to, ze nie wymaga zapisywania biletu na karcie poprzez zblizenie do

specjalnego urzadzenia zlokalizowanego w stacjonarnym punkcie sprzedazy. Fizyczne zapisanie biletu
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na karcie nastepuje bowiem podczas pierwszej kontroli biletéw lub poprzez przytozenie karty do
kasownika biletéw elektronicznych zainstalowanego w pojeidzie.

W 2018 r. chetnie kupowano bilety metropolitalne za pomocg aplikacji w‘ urzgdzeniach
mobilnych. Z wykorzystaniem tego kanatu dystrybucji sprzedano 99,7% biletéw jednoprzejazdowych,
100% biletéw 1-godzinnych, 17,5% hiletow 72-godzinnych oraz 11,7% biletéw 24-godzinnych.

Kolejny rok sprzedazy biletéw metropolitalnych potwierdzit, ze stanowig one pozgdang oferte,
w szczeg6lnosci dla 0séb zainteresowanych podrézami o charakterze metropolitalnym. Wskazuje na
to przede wszystkim bardzo wysoka dynamika sprzedazy jednoprzejazdowych biletéw
metropolitalnych.

Waznym elementem dziatalnoéci MZKZG byta kontynuacja realizacji w szkotach podstawowych
programu edukacyjnego , Wychowanie komunikacyjne”. Prawie 13 tys. ucznidw 4. i 5. klas z 87 szk6t
miato okazje zapoznal sie w trakcie interaktywnych zaje¢ z zasadami funkcjonowania miejskiego
transportu zbiorowego. Projekt ten jest wysoko oceniany zaréwno przez nauczycieli, jak i ucznidw.

Istotng rola MZKZG byto takie przekazywanie informacji o funkcjonowaniu komunikacji
miejskiej. Gtéwnymi nosnikami przekazu byty strona internetowa z metropolitalng wyszukiwarka
potaczen komunikacyjnych oraz gazeta Przystanek Metropolitalny. W 2018 r. ukazaty sie, tak jak
w roku poprzednim, 4 wydania tej gazety w fgcznym naktadzie 120 tys. szt.

Z funkcjg informacyjng bezposrednio zwigzana byta funkcja promocyjna. W celach
promocyjnych wykorzystano w pierwszej kolejnosci nieodptatne formy promocji — eksponujac
plakaty w pojazdach ZTM w Gdansku, ZKM w Gdyni, MZK Wejherowo i SKM w Tréjmiescie oraz
udzielajgc wywiadow telev'\‘/ifzyjnych, prasowych oraz radiowych, poswieconych problematyce
funkcjonowania komunikacji miejskiej. Odpfatnie umieszczano reklamy w prasie, lokalnych
rozgtosniach radiowych i telewizyjnych. Reklama biletéw metropolitalnych umieszczona zostata takze
na portalach internetowych oraz na gdanskim lotnisku.

MZKZG wspodtuczestniczyt w  przygotowaniu Europejskiego Tygodnia Zréwnowazonego
Transportu oraz Dnia _bez Samochodu przypadajgcego 22 wrzesnia. Z inicjatywy Zwigzku, w sobote,
22 wrzesnia, na jeden dzied reaktywowano historyczng linie 101 obstugiwang przez sze$é autobusow
przegubowych, w ktérych hostessy rozdawaty pasazerom drobne upominki. Dodatkowo
uruchomiono takze w Gdansku linie tramwajowa 01, na ktérej kursowaty dwa zabytkowe tramwaje,
aw Gdyni dwie linie trolejbusowe, jedng obstugiwang pojazdem zabytkowym, natomiast drugg
najnowoczedniejszym trolejousem z dodatkowym zasilaniem bateryjnym. W Sopocie z kolei
zaoferowano przejazdzki najstarszym w naszej metropolii autobusem Krupp LD2,5H z 1938 r.,
nalezgcym do przedsiebiorstwa Gryf z Zukowa. Pojazd zaangazowany zostat do obstugi linii 401

w relacji Sopot Reja ~ Sopot Dworzec PKP.
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Ponadto MZKZG realizowat dziatania polegajace na inicjowaniu, koordynowaniu i realizacji
przedsiewzie¢ podnoszacych konkurencyjnos$¢ transportu zbiorowego wzgledem transportu
indywidualnego. |

Zwigzek kontynuowat réwniez prace w kierunku pogtebienia integracji transportu zbiorowego
w Metropolii Zatoki Gdanskiej. W tym celu przygotowat i wydat opracowanie eksperckie
pt. Integracja transportu miejskiego i regionalnego w wojewddztwie pomorskim ze szczegblnym
uwzglednieniem metropolii tréjmiejskiej i integracji taryfowo-biletowej. W opracowaniu tym autorzy
— pracownicy Zwigzku, a takze uznani eksperci zewnetrzni, zaproponowali modelowe rozwigzania
w zakresie integracji organizacyjno-zarzadczej, a takie pozgdane kierunki integracji taryfowo-
biletowej w metropolii i regionie. Ponadto, w ramach prac koordynowanych przez Obszar

Metropolitalny Gdansk — Gdynia — Sopot, MZKZG przedstawit i poddat konsultacjom schemat

organizacyjny MZT oraz zaproponowat wykaz jego zadan gtéwnych i uzupetniajgcych.

Zarzad
Metropolitalnego Zwigzku Komunikacyjnego

Zatoki Gdanskiej

PRZEWODNICZACY ZARZADU  Z-CAPRZEWODNICZACEGO ZARZADU CZLONEK. JARZADU
METROPOLITALNEGO ZWIAZKU KOMUNIKACYIHEGO FATTROPOLITALNEGD Zviasan Eﬁi%%lfﬁill{g‘%w or
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Zalacznik nr 1

do uchwaty Zarzadu MZKZG

z dnia 23 maja 2019 numer 29/2019

Zalacznik nr 1 do Raportu o stanie Metropolitalnego Zwiazku

Komunikacyjnego Zatoki Gdanskiej

w 2018 r., stanowigcego sprawozdanie z dzialalno$ci jego zarzadu

Realizacja uchwal Zgromadzenia MZKZG w 2018 r.

Lp.

Data
podjecia

Uchwala w sprawie:

Stan
realizacji

28.03.2018

przyjecia protokotu z posiedzenia
Zgromadzenia Metropolitalnego Zwiazku
Komunikacyjnego Zatoki Gdanskiej

wykonano

28.03.2018

wyboru Przewodniczacego Zgromadzenia
Metropolitalnego Zwiazku Komunikacyjnego
Zatoki Gdanskiej w roku 2018

wykonano

28.03.2018

ogloszenia tekstu jednolitego uchwaty
Zgromadzenia Zwigzku numer 20/2007 z
dnia 7 XI 2007 r. dotyczacej wprowadzenia
na terenie Zwigzku biletu metropolitalnego
oraz cen i zasad korzystania z tego biletu

wykonano

28.03.2018

zmiany uchwaty Zgromadzenia Zwiazku
numer 20/2007 z dnia 7 XI 2007 r.
dotyczacej wprowadzenia na terenie Zwigazku
biletu metropolitalnego oraz cen i zasad
korzystania z tego biletu

wykonano

28.03.2018

zmiany uchwaly Zgromadzenia Zwiazku
numer 13/2016 z dnia 1 VI 2016 r.
dotyczacej wprowadzenia na terenie Zwigzku
biletu metropolitalnego promocyjnego
laczonego z biletem uprawniajacym do
przejazdu pociagami PKP SKM i PR oraz
okreslenia cen i zasad korzystania z tego
biletu

wykonano

18.04.2019

przyjecia protokotu z posiedzenia
Zgromadzenia Metropolitalnego Zwigzku
Komunikacyjnego Zatoki Gdanskiej

wykonano

30.05.2019

przyjecia protokotu z posiedzenia
Zgromadzenia Metropolitalnego Zwiazku
Komunikacyjnego Zatoki Gdanskiej

wykonano

28.06.2019

przyjecia protokolu z posiedzenia
Zgromadzenia Metropolitalnego Zwiazku
Komunikacyjnego Zatoki Gdanskiej

wykonano

28.06.2019

zatwierdzenia sprawozdania z wykonania
budzetu (planu finansowego) Zwiazku za rok
2017, sprawozdania finansowego za rok

wykonano

2017 oraz przyjecia sprawozdania z



dzialalnosci Zarzadu w roku 2017

10

28.06.2019

udzielenia absolutorium Zarzadowi
Metropolitalnego Zwiazku Komunikacyjnego
Zatoki Gdanskiej za rok 2017

wykonano

11

28.06.2019

zmiany budzetu (planu finansowego)
Zwigzku na 2018 r.

wykonano

12

28.06.2019

zmiany wieloletniej prognozy finansowej
Zwiazku na lata 2018 - 2021

wykonano

13

28.06.2019

zmiany uchwaly Zgromadzenia Zwiazku
numer 20/2007 z dnia 7 XI 2007 r.
dotyczacej wprowadzenia na terenie Zwigzku
biletu metropolitalnego oraz cen i zasad
korzystania z tego biletu

wykonano

14

28.06.2019

zmiany uchwaly nr 12/2012 Zgromadzenia
Zwiazku z dnia 19 IX 2012 r. dotyczacej
piktograméw umieszczanych na pojazdach
komunalnej komunikacji miejskiej

wykonano

15

28.06.2019

przyjecia rezygnacji Zarzadu Zwiazku

wykonano

16

28.06.2019

wyboru Przewodniczacego Zarzadu
Metropolitalnego Zwiazku Komunikacyjnego
Zatoki Gdanskiej

wykonano

17

28.06.2019

wyboru Zastepcy Przewodniczacego Zarzadu
Metropolitalnego Zwiazku Komunikacyjnego
Zatoki Gdanskiej

wykonano

18

28.06.2019

wyboru Cztonka Zarzgdu Metropolitalnego
Zwigzku Komunikacyjnego Zatoki Gdanskiej

wykonano

19

28.06.2019

wyboru Cztonka Zarzadu Metropolitalnego
Zwigzku Komunikacyjnego Zatoki Gdanskiej

wykonano

20

28.06.2019

okreslenia warunkéw ptacowych
Przewodniczacego Zarzadu Metropolitalnego
Zwigzku Komunikacyjnego Zatoki Gdanskiej

wykonano

21

19.09.2019

przyjecia protokotu z posiedzenia
Zgromadzenia Metropolitalnego Zwigzku
Komunikacyjnego Zatoki Gdanskiej

wykonano

22

19.09.2019

ogloszenia tekstu jednolitego uchwaty w
sprawie wprowadzenia na terenie Zwiazku
biletu metropolitalnego - Bilet imprezowy,
okreslenia zasad korzystania z tego biletu
oraz jego ceny

wykonano

23

19.09.2019

ogloszenia tekstu jednolitego uchwaly
Zgromadzenia Zwiazku nr 13/2016 z dnia

1 VI 2016r. dotyczacej wprowadzenia na
terenie Zwigzku biletu metropolitalnego
promocyjnego laczonego z biletem
uprawniajacym do przejazdu pociagami PKP
SKM i PR oraz okreslenia cen i zasad
korzystania z tego biletu

wykonano

24

30.10.2019

przyjecia protokolu z posiedzenia
Zgromadzenia Metropolitalnego Zwiazku
Komunikacyjnego Zatoki Gdanskiej

wykonano

25

30.10.2019

wysokosci stawek bazowych dla obliczenia
sktadki cztonkowskiej Gmin uczestniczgcych

wykonano




w Metropolitalnym Zwiazku
Komunikacyjnym Zatoki Gdanskiej oraz
zasad i terminoéw jej wnoszenia do Zwigzku
w roku 2019

26

30.10.2019

budzetu (planu finansowego) na 2019 r.

wykonano

27

30.10.2019

wieloletniej prognozy finansowej Zwigzku na
lata 2019-2022

wykonano

28

30.10.2019

zatwierdzenia planu pracy Komisji Rewizyjnej
Zgromadzenia Metropolitalnego Zwigzku
Komunikacyjnego Zatoki Gdanskiej na rok
2019

wykonano

29

30.10.2019

ogloszenia tekstu jednolitego statutu
Metropolitalnego Zwiazku Komunikacyjnego
Zatoki Gdanskiej

wykonano
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